Raport Uczelnianego Zespolu ds. Wewnetrznego Systemu Zapewniania JakoS$ci Ksztalcenia:

Jakos¢é infrastruktury materialnej i organizacyjnej procesu ksztalcenia
Ocena bazy materialnej, organizacji procesu ksztalcenia, jako$ci funkcjonowania systemu USOS oraz zaplecza i wsparcia socjalnego.

Celem badan samoewaluacyjnych w roku akademickim 2018/19 zgodnie z harmonogramem byta diagnoza stanu infrastruktury materialnej i organizacyjnej APS niezbednej do
realizacji procesu ksztatcenia.
Problem gtowny w tym przypadku mozna zapisa¢ w postaci pytania: jak osoby (studenci i nauczyciele akademiccy) uczestniczace w procesie ksztalcenia w APS oceniaja
infrastruktur¢ materialng i organizacyjng uczelni?
Problemy szczegdétowe dotyczg pytan o stan infrastruktury lokalowej, sprzet, warunki organizacyjne, dzialanie poszczegdlnych procedur sprzyjajacych lub utrudniajgcych realizacje
procesu ksztatcenia oraz dziatan naukowych realizowanych w APS.
Proba odpowiedzi na postawione pytania badawcze oparta si¢ o metodologie monograficznych badan pedagogicznych w zakresie techniki ankiety nakierowanej na studentéw i
nauczycieli akademickich lub wywiady grupowe skoncentrowane na problemie realizowane w Kolegium Edukacji Artystycznej.
Badaniami objeto 63 (25 z WNP, 14 KEA i 24 z WSNS) tj. 1/7 wszystkich etatowych nauczycieli akademickich APS i 2,5% studentow Akademii (dlatego zrezygnowano
z raportowania uzyskanych od studentéw danych).

Przygotowujac raport UZ ds. WSZJK odwotano si¢ do:

Raportu Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia WSNS (rok akademicki 2018/19) opracowanego przez Zespot kierowany przez dr Joanng Rajchert w sktadzie: dr jlolanta Zozula
i dr Mateusz Radzki;

Raportu Zespolu ds. Jakosci Ksztalcenia WNP (rok akademicki 2018/19) opracowanego przez Zespot kierowany przez dr Joanne Molede w sktadzie: dr Jacek Gralewski,
dr Katarzyna Mirostaw-Nawrocka, dr Barbara Pilipczuk, dr Jolanta Wisniewska,

Raportu Komisji ds. Jakos$ci Ksztalcenia KEA (rok akademicki 2018/19) opracowanego przez Zespot kierowany przez dr Agnieszke Kwiatkowska-Zwolan w sktadzie:
mgr Bozena Foder.

Raport zostat podzielony na dwie czesci, kolejno poswiecone bazie materialnej procesu ksztalcenia (infrastrukturze dydaktycznej i naukowej, infrastrukturze informatycznej,
bibliotece, systemowi USOS) oraz organizacji procesu ksztatcenia, w tym jego podbudowie naukowej, w aspekcie przyjetych procedur i ich realizacji (procedur planowania zajeé¢
dydaktycznych, liczebnosci grup, dogodnosci organizacji sesji egzaminacyjnych, przeptywu informacji, wspotpracy z innymi jednostkami Akademii. Dla poréwnania przedstawiono
takze dane sprzed 4 lat.



Baza materialna APS.

DIAGNOZA: 2015/16

DIAGNOZA: 2018/19

| REKOMENDACJE:

SALE DYDAKTYCZNE

Nauczyciele wskazuja na:

- konieczno$¢ czestszych przegladéw sprzgtu multimedialnego
zainstalowanego w salach dydaktycznych pod katem jakos$ci obrazu
wys$wietlanego przez projektory, sprawnosci potaczen, dostepnosci
kabli (szczegblnie czeste uwagi dotycza niesprawno$ci sprzetu
multimedialnego w budynkach A i B);

- konieczno$¢ wymiany przepalonych (wyeksploatowanych juz)
lamp w projektorach multimedialnych;

- potrzebg zainstalowania na stale w salach dydaktycznych
komputeréw/ laptopéw potaczonych ze sprzetem multimedialnym;

- potrzebe sprawdzenia stanu tablic sucho$ciernych w salach
dydaktycznych i wymiany na nowe tablic porysowanych
i zniszczonych, z ktorych nie cheg si¢ juz $ciera¢ zapisywane tresci;
- potrzebg przewieszenia tablic w tych salach, w ktorych sa one
zastonigte ekranami projektorow. Tablice powinny zostaé
odstoniete;

- potrzebe zwigkszenia estetyki sal dydaktycznych. Cze$¢ z nich
powinna zosta¢ odmalowana na nowo oraz udekorowana (by¢ moze
warto wykorzysta¢ do tego prace studentow kierunku artystycznego
APS)

- potrzebe wymiany lub montazu ciemnych rolet.

SALE DYDAKTYCZNE oceniono jako przecietne i raczej
zle, z wyjatkiem wyposazenia sal w sprzet multimedialny co
oceniono dobrze .

1. Dostosowanie sal dydaktycznych do potrzeb grup
studenckich, do charakteru zajgé oceniono przecigtnie.

2. Dostosowanie sal dydaktycznych do potrzeb osob
Z niepetnosprawnosciami oceniono zle, a nawet bardzo zle
w budynku na Spiskiej.

3. Sprawnos$¢ sprzetu multimedialnego i wspotprace z dziatem
medialnym oceniono przecigtnie - usterki w funkcjonowaniu
sprzetu multimedialnego nie zawsze sg sprawnie usuwane,
ograniczony dostep do Internetu w salach dydaktycznych,
brak mikrofonéw w mniejszych salach dydaktycznych oraz
usterki ~ mikrofonéw w  wigkszych  salach, braki
w wyposazeniu sal dydaktycznych utrudniajace pracg m.in.
staba jakos$¢ zarowek w projektorach, wyrwane kable.

4. Umeblowanie, estetyke sal i sprawno$¢ rolet w oknach
oceniono przecigtnie — zauwazono braki w wyposazeniu sal
dydaktycznych utrudniajgce prace m.in. staba jako$¢
zarowek w projektorach, wyrwane kable.

5. Szczegotowy opis sal z wykazem rekomendacji co do ich
stanu przekazano Kanclerz Akademii.

POMYSL ~ WYDZIELENIA  SAL DO  REALIZACII
POSZCZEGOLNYCH ZAJEC oceniono bardzo dobrze (na
poziomie 82,8% WNP, 78,5% WSNS, 100% KEA)

Nalezy wprowadzi¢ system czgstszych (regularnych — np.
tygodniowych) przegladow sprzgtu multimedialnego
zainstalowanego w salach dydaktycznych pod katem

jakosci obrazu  wyswietlanego przez projektory,
sprawnosci potaczen, dostgpnosci kabli.
Nalezy wymieni¢ na nowe tablice porysowane

i zniszczone, przede wszystkim takie, z ktorych nie chca
si¢ juz Scierac zapisywane tresci.

Nalezy przewiesi¢ tablice w tych salach, w ktorych sa
one zastonigte ekranami projektorow.

Nalezy rozwazy¢ zainstalowanie w salach na state
komputeréw badz laptopdéw, ktore beda skomunikowane
ze sprz¢tem multimedialnym. Skroci to czas instalowania
wlasnego sprzetu przez wyktadowcow przed kolejnymi
zajeciami — dzigki czemu wydtuzy si¢ czas przerw oraz
Ograniczy czas ,zmarnowany’ na kazdych zajeciach
dydaktycznych.

Nalezy zadba¢ o estetyke sal dydaktycznych. W tym celu
nalezy na nowo pomalowac sale brudne i zniszczone oraz
rozwazy¢ umieszczenie w nich np. prac studentow
kierunku artystycznego. Warto uwzglednié taki wystroj,
ktéry bedzie pobudzat koncentracje uczestnikow zajec.
Nalezy utworzy¢ specjalne sale do prowadzenia
warsztatow 1 treningdéw oraz ¢wiczen wymagajacych
stosowania metod aktywnych. Wyposazenie sali nalezy
skonsultowaé z osobami prowadzacymi tego typu zajgcia
(warsztaty, treningi).
Nalezy stworzy¢ relaksu

pokoje do odpoczynku




Pracownicy APS ocenili takze:

1. zaplecze socjalne wskazujac

- brak mozliwo$ci przechowywania i podgrzania positkow
przyniesionych z domu (ocena zta WNP 81,4%, WSNS 47,8%,
KEA 50%),

- brak bazy do odpoczynku pomigdzy zajeciami lub innymi
aktywnos$ciami zawodowymi,

2. wsparcie organizacyjne zauwazajac

- niewystarczajace wsparcie prawne przy realizacji aktywnosci
zawodowych,

- przecigtne wsparcie kwestorskie przy planowaniu i rozliczaniu
srodkow finansowych zwigzanych z aktywno$cig zawodowa.

3. poczte i mozliwos$¢ korzystania z Internetu podnoszac

- zastrzezenia do poczty internetowej APS i jej sprawnego
dzialania,

- brak mozliwosci korzystania z Internetu APS we wszystkich
salach dydaktycznych, ale zauwazaja pozytywng zmiang W
sprawie ciagtej koniecznos$ci aktualizowania hasta,

pomigdzy zajgciami oraz pokoje socjalne z mozliwoscia
przechowywania i podgrzewania positkoéw
przyniesionych z domu.

Nalezy usprawni¢ dzialanie dzialu prawnego, tak, aby
wspieral pracownikow w ich dziatalno$ci zawodowe;j.
Nalezy zwigkszy¢ dostep do Internetu tak, aby dziatal we
wszystkich salach dydaktycznych i byt otwarty dla
studentow.

MIEJSCE PRACY
Nauczyciele akademiccy:
Nauczyciele WNP raczej nisko oceniaja mozliwo$¢ realizacji zadan
zawodowych w gabinetach (niemal, co drugi z nich wystawia w tym
zakresie oceny niskie lub bardzo niskie). Dostep do sprzgtu
biurowego jest zaledwie przecigtnie oceniany przez nauczycieli
WNP. Istnieja duze braki w wyposazeniu gabinetow nauczycieli
W sprzet biurowy oraz meble. Nauczyciele zwracaja uwage na:
przepetienie gabinetow. Gabinety sg zbyt male
w stosunku do liczby pracownikdw;
®  problemy w prowadzeniu konsultacji ze studentami
wywolane przepelieniem gabinetow;
® problemy w realizacji zadan zawodowych
W gabinetach, wywolane ich przepetieniem oraz
brakiem niezbednego wyposazenia,
® stan oraz liczbg komputerow w gabinetach
nauczycieli. Komputeréw jest zbyt mato (bywa, ze
na jeden przypada nawet kilku pracownikow),
aponadto duza czgs¢ z nich jest przestarzala
i powolna;
®  stan oprogramowania komputerow w gabinetach,
ktore jest przestarzate i niejednokrotnie ze wzglgdu
na stan komputeréw nie moze by¢ aktualizowane;
®  potrzebe czgstszych przegladéw stanu komputerow
oraz  ich  oprogramowania  przez  dzial
informatyczny;
® niedostateczng liczb¢ drukarek w gabinetach (co
piaty nauczyciel nie ma dostgpu do drukarki
w swoim gabinecie);
® problemy z

powielaniem materiatow

MIEJSCE PRACY

Nauczyciele akademiccy zgtaszaja:

- brak mozliwo$ci wykonywania pracy naukowej w gabinecie
(zgtasza na WNP 82,8% pracownikoéw, na WSNS 66,7%, w KEA
53%) ze wzgledu na zbyt duza liczbe 0sob przebywajacych w tym
samym czasie w pomieszczeniu (zgtasza na WNP 31% z 82,8%
pracownikow, na WSNS 45% z 66,7%, w KEA 1,24% z 53%),
brak spokoju (zgtasza na WNP 44,8% z 82,8% pracownikow, na
WSNS 16,7% z 66,7%, w KEA 50% z 53%) oraz
niewystarczajaca ilos¢ sprzgtu (zglasza na WNP 6,9% z 82,8%
pracownikow, na WSNS 5% z 66,7%, w KEA 1,24% z 53%),

- brak mozliwosci swobodnych konsultacji ze studentami
w gabinecie (oceny sa zte i bardzo zle),

- gabinety nie sg dobrze wyposazone w papier i artykuty biurowe
(brak materiatlow zglasza na WNP 51,7% pracownikow, ha
WSNS 34,8%),

- komputery w gabinetach nauczycieli akademickich nie zawsze
sa sprawne (na WNP ocena sprawnosci sprzetu jest zta, na WSNS
ocena dobra, w KEA ocena bardzo zta),

- gabinety sa dobrze umeblowane jednak jest ograniczona
mozliwos¢ przechowywania dokumentéw zwiazanych z praca
naukowa i dydaktyczng (brak szaf zgtasza na WNP 51,8%
pracownikéw, na WSNS 66,7%, w KEA 53%),

- niewystarczajaca pomoc pracownikéw dziatu informatycznego,

Nalezy rozwazy¢ wyposazenie nauczycieli w osobiste
laptopy bedace wiasnoscig Uczelni. Usprawni to
realizacje obowigzkow dydaktycznych jak i naukowych
(realizacja  badaf, publikacje). Ponadto niejako
W naturalny sposéb rozwigze problem aktualizacji
oprogramowania — kazdy 2z nauczycieli bedzie
zainteresowany zachowaniem sprawno$ci swojego
komputera.

Nalezy wyposazy¢ (W miar¢ mozliwosci i potrzeb)
gabinety nauczycieli w niezbgdny sprzet biurowy —
drukarki, skanery niezb¢dne do wypelniania obowiazkéw
zardwno administracyjnych, naukowych jak
i dydaktycznych.

Nalezy upro$ci¢ procedury zamawiania zaroOwno sprzgtu
jak i materiatéw biurowych. Obecne procedury obcigzaja
Dyrektoréw i sekretariaty Instytutow.

Nalezy rozwazy¢ zmian¢ dostawcy  materialow
biurowych uwzgledniajac ich jakosc.

Nalezy usprawni¢ system powielania materialow
dydaktycznych  oraz ~ egzaminacyjnych.  Obecne
rozwigzania obcigzaja albo samych nauczycieli
(konieczno§¢ powielania materiatbw z  wlasnych
pienigdzy) albo sekretariaty instytutow.

Nalezy doposazy¢é gabinety nauczycieli w szafy do
przechowywania dokumentacji efektéw ksztalcenia lub

3




dydaktycznych oraz egzaminacyjnych wywotane
niedostateczng iloscig drukarek, skaneréw oraz

- zyczliwo$¢ 1 gotowos¢ do pomocy ze strony pracownikow

wprowadzi¢ system archiwizacji tego typu dokumentacji.

kserokopiarek. administracji, 7. Nalezy rozwazy¢ wprowadzenie ,,gabinetow naukowych”
® problemy w przechowywaniu  dokumentacji | - trudnosci w dostepie do pokoju badah, — to jest miejsc, w ktorych nauczyciele akademiccy
potwierdzajacej realizacje efektow ksztalcenia | - Utrudniona procedure kserowania materialtow dydaktycznych mogliby oddawa¢ si¢ jedynie pracy naukowej. W sytuacji
wywolane niedostateczng liczbg szaf na dokumenty | j egzaminacyjnych (zla ocen¢ wystawiaja w tym wzgledzie przepetnienia gabinetow oraz brakow w wyposazeniu
g%ii;essz"’e‘;f‘dem"w wystawia w tym zakresie oceny | nracownicy WNP, przecietna WSN i KEA), istnieje wiele przeszkéd do pracy naukowej na terenie
®  nicdostateczng liczbe biurek: - ogranit.:zona, mozliwos¢ korzystania z sal, w ktorych mozna Uczelni.
®  zlozono§é procedur zwigzanych z zamawianiem | prowadzi¢ badania naukowe,
sprzgtu biurowego oraz materialéw biurowych. - dobrg czysto$¢ gabinetow.
Obszary wymagajace uwagi ze wzgledu na pojawiajace si¢ oceny
negatywne na WSNS to:
e zbyt duza liczba oséb korzystajacych z tego samego
gabinetu, a co za tym idzie, mozliwo$¢ swobodnych
konsultacji ze studentami oraz mozliwo$¢ realizacji
innych zadan zawodowych w gabinecie,
e slabe wyposazenie gabinetu, dostep do sprzetu
biurowego, procedura zamawiania sprzetu biurowego
i artykulow biurowych, mozliwo$¢ przechowywania
dokumentow potwierdzajacych realizacje i weryfikacje
efektow ksztatcenia, mozliwo$¢ powielania materiatow
dydaktycznych, a zwlaszcza egzaminacyjnych.
Badani zglaszali niedostosowanie wielkoSci pomieszczen do
liczby przebywajacych w nich oséb, co szczegoélnie utrudnia prace
w  $rody podczas obowigzkowych dyzurow  wszystkich
pracownikéw WSNS.
Wykladowcy wskazywali réwniez niewystarczajaca liczbe
komputeréw oraz ich bardzo wolne dzialanie, uniemozliwiajace
korzystanie np. z programu SPSS.
FUNKCJONOWANIE BIBLIOTEKI, CZYTELNI
FUNKCJONOWANIE BIBLIOTEKI, CZYTELNI I INFORMATORIUM 1. Nalezy dazy¢ do wykupienia przez Uczelni¢ dostgpu do
0' INFORMATORIUM e ] Nauczyciele akademiccy doceniaja: elektronicznych baz danych takich jak: ScienceDirect czy
40% badanych nauczycieli akademickich i 50% studentéw WSNS | _ 5qnawiednie do potrzeb godziny pracy biblioteki i dobry dostep Jstor. Obecny dostep do baz EBSCO jest bardzo
nie korzysta z czytelni, a odpowiednio 30% i 40% - z biblioteki do iei b d | . . d R
APS. 15% badanych nauczycieli akademickich i 40% studentow | GO J€) ZaSODOW, ) o ) przyc atn_){’ €cz mewystarczajacy do przygoFowywanla
WNP nie korzysta z czytelni, a odpowiednio 15% i 25% - | - przecietne dostosowanie zasobdéw biblioteki do potrzeb publikacji naukowych w oparciu o najnowsza literature.
z bib"0te.ki|APk3-d ) nauczycieli akademickich, 2. Nalezy stworzy¢ system lgczenia potrzeb nauczycieli
Nauczyciele akademiccy: B c g - : : SRR : : : -
Osoby korzystajace z biblioteki dobrze oceniajg jej funkcjonowanie odpowiedni stopien aktugllzolwanla zbliorovs_/ biblioteki, .zwwga.nyc’h z p(.)ds.tav.vowa llterat}qu prf)wad’zonych zajec
w niemal wszystkich aspektach. Najwyzej oceniany jest | - bardzo dobrze funkcjonujacy elekironiczny system pracy i mozliwos$ciami blbllgtekl. Nalezy zmierzac¢ do stanu, w
elektroniczny system zamawiania ksiazek. Niedosyt w opinii | biblioteki, ktorym studenci mieliby dostep do podstawowej
nauczycieli budza zasoby biblioteki, zarowno w kontekscie ich | - przecigtny dostep do cyfrowych baz publikacji naukowych, literatury przedmiotu, chociazby elektroniczny.
adekwatnosci do potrzeb pracownikéw, jak i dostepu do cyfrowych |~ 4o wiednia do potrzeb pomoc pracownikéw  biblioteki 3. Nalezy wydtuzy¢ czas pracy czytelni w piatki.
baz publikacji naukowych. Nauczyciele wracaja uwagge na: . R . . . .
i czytelni, 4. Nalezy doposazy¢ czytelnie w komputery z dostepem do

potrzebe wykupienia przez Uczelni¢ dostgpu do elektronicznych baz
danych takich jak: ScienceDirect czy Jstor. Obecny dostep do baz
EBSCO jest bardzo przydatny, lecz niewystarczajacy.

- odpowiednie do potrzeb godziny pracy czytelni z wyjatkiem
piatkow,

- odpowiednie do potrzeb zasoby czytelni,

- Warunki sprzyjajace pracy wiasnej w czytelni,

Internetu.
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- bardzo sprawnie dziatajacy system realizacji zaméwionych do
czytelni pozyciji.

SYSTEM USOS
Wiegkszo$¢ obszarow funkcjonowania systemu USOS oceniono

SYSTEM USOS

1. Nalezy dazy¢ do jeszcze wigkszej funkcjonalnosci
systemu USOS. Warto upraszczaé procedury w tym

pozytywnie. Nauczyciele akademiccy wskazuja na: zakresie.
Nauczyciele akademiccy - wlasciwy zakres informacji dostepnych w systemie USOS,
Nauczyciele akademiccy dob,r,ze_ ocenia__i?[ zakres informacji | - aktualno$¢ danych w systemie USOS,
dostgpnych w USOS, aktualnos¢ informacji zawartych w USOS |~ qohrg ocene wlasnych umiejetnosci korzystania z systemu
oraz gotowo$¢ do pomocy ze strony pracownikow dziatu USOS. USOS
Zdecydowana wigkszo$¢ z nich (4/5) przyznaje w tych zakresach ) ) )
funkcjonowania sytemu oceny dobre lub bardzo dobre. Przecietnie | - dobry tryb oceny zaje¢ przez studentéw z wykorzystaniem
oceniajg pomyst ankietowania studentow za posrednictwem | systemu USOS,
systemu USOS oraz spos6b przeprowadzania ankiet. Co czwarty | " 4o wiadajaca potrzebom nauczycieli akademickich pomoc
z nich przyznaje w tym zakresie oceny niskie lub bardzo niskie. Kow ds. USOS
Przecietnie oceniaja tez terminy zamykania protokoléw oraz | PTACOWNIKOW S.' > . . .
mozliwosé wprowadzania w nich zmian. Nauczyciele wracaja | - zbyt skomplikowany sposdb wprowadzania sylabuséw do
uwage na: ) ) N . . . USOS,
¢ Z;Zﬁ:muvgzgioj;?éc dygzli:;;‘;nygll"];?;r;ugﬁugjg - nie zawsze odpowiednie terminy zamykania protokolow
na opiniach szczeg6lnych grup studentow; w U_SOS’ . . .
® trudnoéci (ztozono§é procedury) zmiany ocen | - Pozytek wprowadzenia aplikacji USOS na smart fony,
:tufll(entéw po zamknigciu protokotu; - wlasciwy tryb zamieszczania ogloszen w systemie USOS,
° unkcjonowanie poczty internetowej USOS; _ : : :
e  Sposib wprowadzania sylabusiw (Krytykowano oclipow1adar]]ch potrzebom prokcedure; przygotowywania prac
pomyst funkcji koordynatorow przedmiotow). dyp omowyc do Obrony przy wykorzystaniu systemu USOS.
Organizacja procesu ksztalcenia:
DIAGNOZA : DIAGNOZA : REKOMENDACJE:
L , 1. Nalezy przeorganizowaé system znizek pensum dla osob
g]?%i?(Yrv\?cNéﬁv CHI REALIZACJA ZAJEC | pLANOWANIE I REALIZACJA ZAJEC realizujacych granty lub obcigzonych pelnieniem funkcji w
DYDAKTYCZNYCH Akademii.

Nauczyciele i studenci ogolnie dobrze oceniaja sposob
sporzadzania obsady dydaktycznej zaje¢, rozplanowania
zaje¢ 1 informowania o planie zaj¢¢. Bardzo dobrze oceniaja
tez gotowos¢ do udzielania pomocy i wskazéwek przez
pracownikow Biura ds. Organizacji i Planowania
Ksztalcenia.

Nauczyciele akademiccy:

Nauczyciele akademiccy zdecydowanie dobrze oceniaja
wszelkie aspekty procesu planowania zaj¢¢ dydaktycznych.
Zdecydowana wigkszo$¢ z nich (4/5) przyznaje w tym
obszarze oceny dobre lub bardzo dobre. Na wyroznienie
zasluguje wysoka ocena pracy pracownikow Biura ds.
Organizacji i Planowania Ksztalcenia.

Nauczyciele akademiccy doceniaja:

- zadawalajacy (oceny dobre) sposob sporzadzania obsady
dydaktycznej,

- wlasciwy sposob rozplanowywania zajeé,

- odpowiedni sposob i termin informowania o planie zajeé,

- dobry tryb powiadamiania o zmianach w planie zajeé,

- odpowiadajgcg potrzebom pomoc ze strony biura ds.
Organizacji i Planowania Ksztalcenia,

- przecietng procedurg udzielania znizek pensum dla o0sob
obcigzonych realizacja grantow lub pracami organizacyjnymi,

- krytykuja nie zawsze odpowiednia liczbe studentow na
poszczegdlnych formach zaje¢ (seminaria — WNP i KEA dobra
liczba studentow w grupie, WSNS zbyt duza liczba studentow
w grupie; lektoraty, ¢wiczenia i wyktady — KEA dobra liczba
studentéw w grupie, WNP przecietna liczba studentdéw w grupie,

2. Warto nadal obniza¢ liczebnosé¢ studenckich

realizujacych zajgcia dydaktyczne.

grup
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WSNS zbyt duza liczba studentéw w grupie)

ORGANIZACJA EGZAMINOW

Nauczyciele akademiccy:

Nauczyciele akademiccy raczej dobrze oceniaja diugosé
sesji egzaminacyjnych, dtugos$¢ sesji poprawkowych oraz
tryb organizowania egzaminéw i zaliczen w  sesji.
Zdecydowana wigkszo$¢ z nich (2/3) w kazdym
z powyzszych aspektow organizacji sesji egzaminacyjnych
przyznaje oceny dobre lub bardzo dobre.

ORGANIZACJA EGZAMINOW
Nauczyciele akademiccy wskazujg na:

- wlasciwg organizacje sesji egzaminacyjnych,
- wlasciwy tryb organizowania egzamindw.

Nalezy utrzymaé staranne projektowanie terminarza roku

akademickiego.

PRZEPLYWY INFORMACJI 1 WSPOLPRACA
Z POSZCZEGOLNYMI DZIALAMI
Nauczyciele akademiccy
Nauczyciele akademiccy zdecydowanie dobrze oceniaja
wspoltprace z poszczegdlnymi komoérkami APS. Wysoko
oceniajg gotowos¢ pomocy i udzielania wskazowek przez
pracownikow poszczegélnych dzialow organizacyjnych
APS. Na szczegdlne wyrOznienie zastuguje ocena
wspOlpracy nauczycieli z pracownikami sekretariatow
instytutow oraz z pracownikami Biura ds. Zatrudnienia,
ktora wysoko lub bardzo wysoko ocenia odpowiednio
90,9% oraz 83,7% respondentow. Nauczyciele akademiccy
raczej przecigtnie oceniaja System przeptywu informacji
w APS dotyczacych dziatalnosci organizacyjnej, system
przeptywu informacji w APS dotyczacych zasobow
socjalnych oraz system powolywania do Komisji
Rekrutacyjnej. Nauczyciele wracaja uwage na: brak jasnych
kryteriow powotywania do Komisji Rekrutacyjne;j.
Obszary wymagajace uwagi ze wzgledu na pojawiajace si¢
oceny negatywne w pozostatych sferach to:

e  gotowo$¢ pomocy i sposdb udzielania pomocy

przez pracownikow kwestury,
. system przeptywu informacji  dotyczacych
zasobOw socjalnych, dziatalnosci dydaktycznej

WSPOLPRACA MIEDZY JEDNOSTKAMI I PRZEPLYW
INFOMACJI

Nauczyciele akademiccy oceniaja:

- dobrze wspoélprace i przeptyw informacji miedzy nimi
i sekretariatami Instytutow, dziekanatami oraz wydawnictwem,

- jako wystarczajaca potrzebom pomoc pracownikow: Rachuby
Plac, Dziekanatdéw, Rektoratow, Biura ds. Zatrudnienia,

- przecigtnie wspolprace i przeptyw informacji
w zakresie dziatalno$ci naukowej i organizacyjnej oraz spraw
socjalnych.

1. Nalezy zwigkszy¢é przeptyw informacji dotyczacych
dziatalno$ci organizacyjnej, naukowej i socjalnej np.
poprzez rozsylanie tematycznych newsletterow za
posrednictwem poczty elektronicznej Tak jak tych
grantowych).

2. Nalezy rozwazy¢ przesylanie materialow szkoleniowych
dotyczacych podstawowych rodzajow dziatalnosci
nauczycieli  akademickich  (swoistych  pakietow
startowych), ktore moglyby by¢ przydatne nowym
pracownikom APS np. ,Pakiet powitalny nauczyciela
APS”; ,,Tworzenie sylabusow”, ,,Obstuga USOS”,
,Dokumentacja procesu ksztatcenia”, ,,Seminaria i prace
dyplomowe”, ,Mozliwosci Dbiblioteki”, ,,Granty i
badania naukowe”, ,,Organizowanie konferencji”,
»Rozliczanie wyjazdow”, ,Sprawy socjalne” itp.
Obecnie wiedze na ten temat nauczyciecle zdobywaja w
sposob incydentalny od pracownikow administracji.

3. Warto inicjowa¢ rézne formy wspolpracy migdzy
poszczegdlnymi dziatami w celu wzajemnego poznania,

i organizacyjnej. wspolnego planowania az po wspolng realizacje
projektow.
1. Nalezy zmierza¢ do zwigkszenia  dostgpnosci

DZIALALNOSC NAUKOWA

Nauczyciele akademiccy

Nauczyciele akademiccy raczej przecigtnie oceniaja
wszelkie aspekty dziatalnosci naukowej w ramach uczelni.
Respondenci dobrze oceniaja jedynie gotowo$¢ pomocy
i udzielania wskazowek przez pracownikow Biura ds.
Obstugi Badan i Wspodlpracy z Zagranica. Przecigtnie
oceniajg  system informacji dotyczacych dziatalnosci
naukowej w APS oraz jasno$¢ kryteriow przydzielania
srodkéw finansowych na badania statutowe APS (co szOsty
z nich nie jest zadowolony z tych aspektow funkcjonowania
Uczelni). Przecigtnie oceniaja warunki do organizacji
konferencji  naukowych na Uczelni, warunki do
uczestnictwa w konferencjach naukowych oraz szkoleniach.

DZIALALNOSC NAUKOWA

Nauczyciele akademiccy wskazujg w temacie:
1. wsparcia technicznego w zakresie dzialalno$ci naukowej na
- $rednig dostgpno$¢ programdéw komputerowych do analizy
danych,

- stabg dostgpnosé
eksperymentalnych,

- staba dostepnos¢ szkolen z obstugi programéw do analizy
danych oraz niekopleksowo$¢ organizowanych szkolen w tym
zakresie,

- przecietny dostep do aparatury technicznej i

programéw do tworzenia procedur

narzedzi

oprogramowania naukowego. By¢ moze rozwigzaniem
byloby utatwienie procedury zmawiania / zakupu tego
typu aparatury w odpowiedzi na specjalistyczne potrzeby

pracownikow.
2. Nalezy organizowa¢ cykliczne szkolenia z zakresu
analizy danych ilosciowych (podstawowych

i zaawansowanych) oraz jakosciowych. Nalezy zadbaé
0 odpowiedni dobor prowadzacych i jakos¢ tych szkolen.
3. Nalezy organizowa¢ cykliczne szkolenia z zakresu
pozyskiwania $rodkow zewngtrznych na badania
naukowe, aplikowania o0 nie, szczegblowych zasad
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Obszary wymagajace uwagi ze wzglgdu na pojawiajace si¢
oceny negatywne w sferze naukowej to:

. system  przeptywu informacji w  APS
dotyczacych dziatalnosci naukowe;j,
e  jasno$¢  kryteriow  przydzielania  s$rodkow

finansowych na badania statutowe (tzw. granty
wewngtrzne) W APS,

e  stworzenie  warunkéw  do  uczestnictwa
w konferencjach naukowych, w szkoleniach, do
organizacji konferencji naukowych,

e trudnoSci w  rozliczaniu  grantow  Unii
Europejskie;j.

badawczych,

- dobry dostep do informacji na temat aktualnych konkurséow
grantowych i stypendialnych z wykorzystaniem Newslettera,

- przecietny dostep do informacji i narzedzi badawczych
w pracowni testow i bibliotece;

2. wsparcia w zakresie realizacji badan finansowanych ze
Srodkéw APS na

- zgodne z oczekiwaniami nauczycieli akademickich wsparcie
Biura ds. Organizacji i Wspotpracy z Zagranica,

- malo przejrzysta procedure sktadania i oceny wnioskow
0 finansowanie badan naukowych,

- bardzo dlugi czas oczekiwania na wyniki
i uruchomienie §rodkéw finansowych,

- niewystarczajace wsparcie prawne przy realizacji projektow
badawczych;

3. wsparcia w zakresie realizacji badan finansowanych ze
srodkéw zewnetrznych na

- odpowiednie wsparcie BOBIWZ w zakresie sktadania
wnioskow, realizacji projektow 1 ich rozliczania, natomiast
przecigtne w zakresie przygotowywania aplikacji grantowych,

- przecigtna dostepno$¢ szkolen dotyczacych pozyskiwania
grantow zewngtrznych,

- niewystarczajgce wsparcie prawne.

4. wsparcia w zakresie przygotowywania publikacji
i organizacji wydarzen naukowych na

- stabg dostepnos¢ szkolen z zakresu pisarstwa naukowego,

- mata dostepnos¢ urlopdow naukowych

- przecigtne finansowe 1 organizacyjne wsparcie Uczelni
wramach  wyjazdow na staze naukowe, wspolprace
miedzynarodowag czy w ramach przygotowania edytorskiego
tekstow naukowych,

- stosunkowo stabe wsparcie w zakresie organizacji seminariow
z udziatem pracownikéw naukowych z innych o$rodkow,
ubiegania si¢ o nagrody, staze, stypendia finansowane ze §rodkow
zewngtrznych,

- dobre wsparcie finansowe i organizacyjne w zakresie udziatu
w konferencjach ~ naukowych i  publikacjach  zar6éwno
w Wydawnictwie APS jak i innych wydawnictwach,

- skupienie wsparcia BOBiIWZ na jednym pracowniku (problemy
podczas jego nieobecnosci).

konkursu

10.

sporzadzania konkretnych wnioskow, realizowania
i rozliczania tego typu badan.

Nalezy powicksza¢ mozliwosci biura ds. organizacji
badan i wspblpracy =z =zagranica W  kierunku
przygotowywania wnioskow grantowych,
W szczeg6lnosci tych finansowanych ze $rodkow
zewnetrznych. W tym aspekcie nalezy dazy¢ réwniez do
zwigkszenia ~ wparcia  nauczycieli  akademickich
w zakresie pomocy prawnej oraz organizacyjnej
zwigzanej z planowaniem i realizacjg badan naukowych
finansowanych ze srodkow zewngtrznych.

Nalezy organizowaé cykliczne szkolenia z zakresu
przygotowywania publikacji naukowych i mnowosci
z zakresu pracy naukowej.

Nalezy  kontynuowa¢ prace nad  stworzeniem
laboratorium badawczego wyposazonego w nowoczesng
aparature oraz technikéw do ich obshugi.

Nalezy popularyzowa¢ informacje na temat zasobow
pracowni testow (newsletter) i sukcesywnie poszerzac jej
zasoby — w tym o narzgdzia przeznaczone dla
pedagogow.

Nalezy stworzy¢ system archiwizowania efektow badan
naukowych.

Nalezy stworzy¢ zbiér zasad / podrgcznik — dotyczacy
zasad aplikowania, realizacji i rozliczania grantéw
finansowanych przez APS w ramach badan wtasnych lub
statutowych. By¢ moze warto podobnie uczynié
z grantami NCN i NCBIR.

Nalezy popularyzowaé¢ ws$réd pracownikow APS
informacje o mozliwosciach dziatalnos$ci wdrozeniowe;j.




Porownanie z rokiem 2014/15 wypadlo niemal we wszystkich analizowanych obszarach mniej korzystnie. Pozytywne zmiany stwierdzono w odniesieniu do dziatalnosci
biblioteki i czytelni, funkcjonowania systemu i dziatu USOS, wspotpracy nauczycieli akademickich z sekretariatami Instytutow, dziekanatami i Dziatem ds. Planowania i Organizacji
Ksztalcenia.

Obszary wymagajace szczegolnej uwagi ze wzgledu na wzrost negatywnych ocen w stosunku do roku 2010/11 i 2014/15 tj. przez osiem lat to:
- nadal mozliwo$¢ realizacji innych niz konsultacje zadan zawodowych w gabinecie,

- nadal wyposazenie gabinetu w sprawny komputer z dostepem do Internetu i sprawnego sprzetu biurowego,

- nadal mozliwos¢ spozywania wiasnych positkow na terenie uczelni.

Obszary wymagajace szczegdlnej uwagi ze wzgledu na wzrost negatywnych ocen w stosunku do roku 2014/15 to:
- estetyka i wyposazenie w sprzet dydaktyczny sal zajeciowych,

- przeptyw informacji w obszarze naukowym, organizacji i spraw socjalnych,

- dostepnos¢ do szkolen zwiagzanych z praca naukowa,

- wsparcie prawne aktywno$ci zawodowych pracownikow.

Plan pracy na rok 2019/20 UZ ds. WSZJK w APS

1. Dostosowanie organizacyjne i prawne struktury zespotéw jakosciowych do nowej struktury APS.

2. Aktualizacja zaktadki Jakos¢ ksztafcenia na stronie gtownej APS.

3. Moderowanie dyskusji ogélnouczelnianych i instytutowych dotyczacych wynikéw raportow samoewaluacji, animowanie i monitorowanie dziatan naprawczych w zakresie
bazy materialnej w Akademii np. wlepek w salach dydaktycznych z numerami telefonéw do pomocy technicznej oraz z adresami pomocnymi w zgtaszaniu awarii lub usterek
sprzetu medialnego.

4. Prace nad raportowaniem wskaznikow ilosciowych i jakosciowych opisujacych proces ksztatcenia w APS w aspekcie ,,Jakosci potencjatu dydaktycznego APS”

5. Akcja popularyzujaca wypetnianie ankiet ewaluacyjnych przez studentow Akademii ,, Ocen zajecia dydaktyczne”

6. Audyty wewnetrzne zaje¢ dydaktycznych, dyzuréw, dokumentacji pohospitacyjnej.

7. Przygotowania do wizytacji PKA na socjologii i psychologii.



