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dynamically operating in the United States and Western Europe. The basis of their
Stowa kluczowe: activity is the assumption that people with similar problems can support one another.
e samopomoc Participation in such groups has a positive effect on the perceived support, self-esteem
e zaburzenia psychiczne and quality of life, as commitment to the self-help movement supports the healing
e umacnianie process. User organizations also have a significant influence on the current shape of
e zdrowienie the mental health system. In Poland self-help movements are still in the early stages

of creation. One of the few self-help groups is the Support Group “TROP” which is part

Keywords: of to the People with Mental Illnesses Support Agreement. The group leads to extensive
o Self-help activities that include education and intervention in the field of human rights, the
provision of telephone counseling other patients, educational meetings pertaining to

the destigmatization for school and university students and for NGOs. Group members

e Mental disorders

* Empowerment

« Recovery are present in the media and participate in scientific conferences presenting their
experiences in dealing with the mental illness and recovery. Conclusions: The self-
help activities of people who have experienced mental illness play an important role in
supporting other ill people and their families. Those people can also contribute
to changes in the mental health system and preventing stigmatization. Mentally ill
people community has the potential necessary to take such actions. Access to stable
funding and training programs aimed at promoting competence in counseling, human
rights and public appearance form the basis for the effectiveness of such initiatives.
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* Adres do korespondencji: Instytut Psychologii Stosowanej Akademia Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej,
ul. Szczesliwicka 40, 02-353 Warszawa, Polska. Tel.: +48 22 589 36 00.
Adres email: k.chotkowska@gmail.com (K. Chotkowska).
http://dx.doi.org/10.1016/j.pin.2016.07.003
1230-2813/© 2016 Institute of Psychiatry and Neurology. Published by Elsevier Sp. z o.0. All rights reserved.


http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1016/j.pin.2016.07.003&domain=pdf
http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1016/j.pin.2016.07.003&domain=pdf
http://dx.doi.org/10.1016/j.pin.2016.07.003
http://dx.doi.org/10.1016/j.pin.2016.07.003
http://dx.doi.org/10.1016/j.pin.2016.07.003
mailto:k.chotkowska@gmail.com
http://www.sciencedirect.com/science/journal/12302813
www.elsevier.com/locate/pin
http://dx.doi.org/10.1016/j.pin.2016.07.003

POSTEPY PSYCHIATRII I NEUROLOGII 25 (2016) 190-195 191

opportune conditions ensuring partnership and support offered to the independent
activity of the mentally ill people.
© 2016 Institute of Psychiatry and Neurology. Published by Elsevier Sp. z o0.0. All rights

reserved.

Znaczenie i rola ruchéw samopomocowych

Ruch samopomocowy o0séb chorujagcych psychicznie
w Europie Zachodniej i Stanach Zjednoczonych jest istot-
nym czynnikiem wplywajgcym zaréwno na lecznictwo psy-
chiatryczne, jak i postawy spoteczne wobec chorych. Mozna
uznaé, ze obecno$¢ tego typu inicjatyw, ich pozycja
i znaczenie jest istotnym wskaZnikiem otwartosci spole-
czenstwa na grupy zagrozone wykluczeniem. Sytuacja os6b
chorujgcych jest w tym kontekscie szczegblna. Sy one
narazone na izolacje i zle traktowanie, przez dlugie lata
pozbawiano ich prawa do wyrazania wlasnych opinii. Wyni-
kalo to w znacznym stopniu z historii psychiatrii
i spolecznie ugruntowanej stygmatyzacji. Model azylowy
przez dilugie lata widzial ich miejsce jedynie w szpitalach,
izolujgc od spotecznoséci ,zdrowych”. To swoiste wypchnie-
cie poza nawias spoteczny skutkowalo réwniez pozbawie-
niem ich glosu i prawa do wyrazania opinii. ,Szaleficy” nie
mieli nic do powiedzenia i nikt nie chciat ich stuchaé.

Sytuacja ta ulegla zmianie dzieki antypsychiatrii i $ro-
dowiskowemu modelowi leczenia. Sposéb traktowania cho-
rych ulegt zmianie. Dotyczy to nie tylko systemdéw leczenia,
lecz takze kwestii podmiotowosci chorych. Mozna powie-
dzie¢, ze po latach milczenia osoby chorujgce psychicznie
odzyskaly glos. Ich opinie zaczely byé brane pod uwage
w kontekscie wielu aspektéw leczenia. Pojawiajgce sie ruchy
uzytkownikéw byly wiec reakcjg na zle traktowanie chorych
w przesziosci, nieréwnoprawng relacje miedzy chorymi
i personelem medycznym oraz na ich niekorzystny obraz
w spoteczenstwie [1].

Inicjatywy uzytkownikow (nazywajgcych sie réwniez
yocalatymi z psychiatrii”) to jedne z najwazniejszych wyda-
rzen w ostatnich latach zaréwno dla samych chorych, jak
i ksztaltu systemu leczenia. Niestety w Polsce ruch samo-
pomocowy znajduje sie nadal na wczesnych stadiach two-
rzenia. Trudno jest okresli¢, kiedy stanie sie partnerem dla
psychiatrii.

Fundamentem dzialania grup samopomocowych jest
zalozenie, ze osoby z tymi samymi problemami moga
udziela¢ sobie wsparcia emocjonalnego, informacyjnego oraz
dawaé nadzieje. Ruchy samopomocowe pacjentéw zaczety
rozwija¢ sie w latach trzydziestych i poczatkowo zwigzane
byly gléwnie z dzialalno$cia Anonimowych Alkoholikéw.
Osoby chorujgce psychicznie zaczely zrzesza¢ sie znacznie
pbézniej, bo dopiero w latach siedemdziesigtych ubiegtego
wieku. Jak juz wspomniano, dzialania te byly powigzane
przede wszystkim z ruchem antypsychiatrycznym [2]. Dzi$
najwiekszym i najbardziej znaczacym stowarzyszeniem uzyt-
kownikéw psychiatrii jest The European Network of (ex) Users
and Survivors of Psychiatry. Zostala ona zalozona w 1991 roku
1 poczatkowo zrzeszala 42 reprezentantéw z 16 europejskich

krajow. Utworzenie Stowarzyszenia bylo préba dostarczenia
uzytkownikom psychiatrii narzedzi do komunikacji, wy-
miany pogladéw, opinii i dodwiadczen [3]. Obecnie dla ENUSP
gléwnym celem jest przeciwdzialanie wykluczeniu i stygma-
tyzacji oséb chorujacych psychicznie. Organizacja troszczy
sie réwniez o godno$¢ i réwne traktowanie. Jest zaangazo-
wana w ksztaltowanie i wspieranie $rodowiskowych form
leczenia oraz ochrone pacjentéw przed naduzyciami psychia-
trii. Warto dodaé, ze ruch jest silnie ukierunkowany na
uwolnienie oséb z do$wiadczeniem kryzysu psychicznego od
etykiety ,pacjenta psychiatrycznego”, prezentuje nastawienie
niechetne wobec instytucjonalnej psychiatrii [3].

Zaangazowanie os6b chorujgcych psychicznie w ruch
samopomocowy jest dzi$§ juz swoistym standardem. Coraz
czeéciej to zagadnienie staje sie réwniez przedmiotem
badan. Potwierdzajg one przydatno$¢ udziatu w takich gru-
pach w kontekscie poprawy stanu zdrowia. Wykazano to
w badaniach oceniajgcych efekty udzialu w grupie wsparcia
prowadzonej przez osoby chorujgce w o$miomiesiecznej
perspektywie. Stwierdzono, Ze uczestnictwo w niej pozytyw-
nie wplywa zaréwno na sieci spoleczne, odczuwane wspar-
cie spoleczne, jak i na samoocene oraz jako$¢ zycia. Zaanga-
Zowanie w grupe samopomocowg mozna wiec uznal za
skuteczng interwencje, dzialajgcg gtéwnie poprzez wzmoc-
nienie relacji interpersonalnych [4].

Niesienie pomocy innym chorym jest zwigzane, przede
wszystkim, ze wspieraniem procesu zdrowienia, w ktérym
duza wage przykltada sie do pozytywnych i mocnych aspek-
téow funkcjonowania oraz prowadzenia dobrego zycia.
Na podstawie dotychczasowych badan do korzysci, jakie
plyng z tego typu zaangazowania, mozna zaliczy¢ spadek
liczby rehospitalizacji oraz wyzszy poziom funkcjonowania
spotecznego, redukcje odczuwanej stygmatyzacji i wzrost
poczucia nadziei [5]. Koncepcja zdrowienia zaklada, ze
niezwykle istotne jest zatrudnianie w osrodkach leczni-
czych uzytkownikéw psychiatrii przeszkolonych do pracy
z innymi chorymi. Zaklada sie, ze maja oni lepszy
spoteczny i emocjonalny kontakt z chorymi niz profesjona-
lisci [6].

W ciggu ostatnich trzydziestu lat w Stanach Zjednoczo-
nych i Europie Zachodniej wzrasta zainteresowanie udziatem
uzytkownikéw psychiatrii w rutynowej pracy osrodkéw lecz-
nictwa psychiatrycznego. Obecnosé¢ uzytkownikéw w zespo-
fach terapeutycznych poprawia relacje miedzy pacjentem
a lekarzem, usprawnia przekazywanie informacji o ofercie
terapeutycznej i dostepie do niej. W perspektywie indywi-
dualnej zaangazowanie uzytkownikéw przeklada sie na ich
lepszg samoocene, wiare w siebie i bogatsze relacje interper-
sonalne [7].

Po wielu juz latach aktywnos$ci i wzrastajgcego znacze-
nia, jakie w krajach zachodnich osiaggnely ruchy samopomo-
cowe, mozna wskaza¢ na kilka podstawowych rodzajéw ich
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aktywnos$ci. Nalezy do nich zaliczyé prace na oddziatach
psychiatrycznych, prowadzenie grup skupionych na zdro-
wieniu, udzielaniu porad w $rodowisku, edukacji oraz inter-
wencji w zakresie praw czlowieka [8]. Tego rodzaju aktyw-
nos¢ moze byé postrzegana w kontekscie psychologii pozy-
tywnej, w ktérej podkreéla sie znaczenie zycia rozumianego
jako spelnienie i odwotywanie sie do indywidualnego poten-
cjatu [9].

Zaangazowanie oséb chorujgcych psychicznie jest wyko-
rzystywane réwniez w ksztalceniu psychiatrow i innych
kadr niezbednych w zapewnianiu kompleksowej pomocy.
Dzieki ich udzialowi mozliwe jest przedstawienie przebiegu
i znaczenia choroby w Zyciu pacjenta oraz zapewnienie
pozytywnego przekazu réwnowazgcego negatywny wplyw
mediéw. Mozliwe jest rOwniez przekonujgce zaprezentowa-
nie perspektywy wspierania procesu zdrowienia jako celu
terapii [10].

W Stanach Zjednoczonych i Europie Zachodniej stowa-
rzyszenia uzytkownikéw psychiatrii zajmujg
istotne miejsce w planowaniu, organizacji i ewaluacji
opieki psychiatrycznej. Ich przedstawiciele sg zapraszani
przez Komisje Europejska jako konsultanci w zakresie zdro-
wia psychicznego i uczestniczg w formulowaniu zalecen
dla krajéow czlonkowskich. W ostatnim dziesiecioleciu
udzial ich przedstawicieli w projektach badawczych i w
ocenie programéw terapeutycznych stat sie obowigzujaca
zasadg [11].

réwniez

Ruch samopomocowy w Polsce

Mozna wiec uznad, ze na przestrzeni ostatnich kilkudziesie-
ciu lat rola oséb chorujgcych psychicznie zmienia sie i ulega
przeobrazeniom [12]. Pomimo wcigz nieprzychylnych
postaw spotecznych i utrzymujgcych sie stereotypéw ta
marginalizowana grupa coraz $mielej wypowiada swoje
opinie i zgtasza postulaty. Z biernych odbiorcéw $wiadczen
medycznych coraz czesciej stajg sie oni aktywnymi obywa-
telami, ktérzy artykutuja swoje zdanie i potrzeby. Przeobra-
zenia wspblczesnej psychiatrii, szczegdlnie wzrastajgca
popularnos¢ leczenia nastawionego na wspieranie procesu
zdrowienia s3 w znacznej czesci mozliwe dzieki tworzeniu
sie stowarzyszen pacjentéw.

Jednak w Polsce samoorganizowanie i niezalezne dziata-
nia oséb chorujacych psychicznie nadal nie s3 popularne.
Jest wiele przyczyn tego stanu rzeczy. Nalezy wymienid,
przede wszystkim, utrzymujacg sie dominacje modelu
azylowego, ktéry utrwala paternalistyczne podejscie do
chorych. Silnie osadza ich w roli wiecznego pacjenta, ktéry
ma, przede wszystkim, stucha¢ zalecen, a nie wypowiadaé
sie na temat leczenia i oczekiwan wobec systemu opieki.
Nie bez znaczenia jest tez fakt, ze idee antypsychiatrii z lat
60. ubiegtego wieku wprawdzie dotarly do Polski, ale
z uwagi na panujgce wowczas realia polityczne nie mogly
wywola¢ istotnych zmian w psychiatrii ani nastawieniach
spotecznych. W Polsce nawigzywal do nich Kazimierz
Jankowski [13], propagator nowego podej$cia do leczenia
i twérca osérodkéw terapeutycznych odwotujgcych sie do
zasad psychiatrii humanistycznej na warszawskim Ursyno-
wie w latach 70. ubieglego wieku.

Obecnie w Polsce ruch samopomocowy nie odgrywa
istotnej roli i znajduje sie w poczatkowych fazach dzialania.
Nie$miate préby tworzenia organizacji oséb chorujacych
maja charakter regionalny. Pierwszy tego typu ruch pojawit
sie. w 2003 roku w ramach Stowarzyszenia Pacjentéw
»Otworzcie Drzwi” w Krakowie [12]. Stowarzyszenie prowadzi
rozbudowang dzialalno$¢ nakierowang przede wszystkim na
zapobieganie stygmatyzacji i samopomoc. Jest ona prowa-
dzona przez osoby z do$wiadczeniem kryzysu psychicznego
we wspdlpracy z profesjonalistami. Poprzez kontakty
z réznymi Srodowiskami (osoby chorujgce, profesjonalisci,
rodziny) Stowarzyszenie odgrywa inspirujaca dla podejmo-
wania wspélnych przedsiewzie¢ role [12]. W kontekscie
wspierania samodzielnosci i niezaleznosci oséb chorujacych
warto wspomnie¢ réwniez o Warszawskim Domu Pod Fon-
tanna. Jest to placowka wchodzaca w sktad miedzynarodo-
wej sieci oSrodkéw (Fountain House). Opiera swdj program na
umacnianiu, angazowaniu do podejmowania decyzji i wspél-
decydowania o dziatalnosci placéwki, unikajgc paternalizmu
i dyrektywnosci. Odwotuje sie natomiast do wzmacniania
zdolnosci do uzyskania zatrudnienia jako podstawy samo-
dzielnosci [14].

W ostatnich latach powstaja nieliczne nieformalne grupy
0s6b z doswiadczeniem choroby psychicznej. Przykladem
takiej inicjatywy jest warszawska grupa ,Wolni Razem”. Jej
gtéwnym postulatem jest uzupelnianie diagnozy lekarskiej
o ocene mocnych stron pacjenta. Podczas cotygodniowych
spotkan grupy poruszanych jest wiele tematéw istotnych
dla jej czlonkdéw, jak rozwdj osobisty i zdrowy tryb zycia.
Czlonkowie grupy organizujg réwniez spotkania i warsztaty
po$wiecone rozwijaniu osobistego potencjalu i umiejetnosci.

Dzialania samopomocowe obecne sg réwniez w innych
miastach w Polsce, przede wszystkim tam, gdzie dobrze
rozbudowana jest sie¢ niemedycznych placéwek wsparcia
oraz psychiatrii Srodowiskowej (miedzy innymi Lublin,
Wroctaw i Katowice). Dzialania te rozwijaja sie zwykle
w odparciu o Kluby dla oséb z dos$wiadczeniem kryzysu
psychicznego zapewniajace dostep do kontaktéw spotecz-
nych i wsparcia od 0oséb o podobnych doswiadczeniach.

Samopomoc odbywa sie réwniez poprzez Internet.
Dobrym przykladem moze by¢ tu Forum - Schizofrenia
(schizofrenia.evot.org.), w ktérego moderowanie zaangazo-
wane sg osoby z do$wiadczeniem choroby. Forum oferuje
kompleksowy zestaw watkéw tematycznych dotyczgcych
réznorodnych aspektéw zwigzanych z zyciem z chorobg. Na
Forum osoby chorujgce mogg dzieli¢ sie swoimi doswiadcze-
niami zwigzanymi z objawami, leczeniem i codziennym
zyciem oraz doradzaé sobie nawzajem.

Narodowy Program Ochrony Zdrowia Psychicznego na
lata 2011-2015 wskazywal jednoznacznie na koniecznosé
uczestnictwa 0s6b chorujagcych w debacie publicznej, po to
by uzyskaly one realny wplyw na reformowanie systemu
opieki psychiatrycznej [15]. Niestety nadal niewiele dzieje
sie w tym zakresie, w duzej mierze przez wcigz silne pietno
choroby psychicznej [16]. Jeszcze innym, by¢é moze najwaz-
niejszym problemem sg wcigz obecne w psychiatrii protek-
cjonalne postawy wobec oséb chorujgcych psychicznie.
Funkcjonujgcy model opieki medycznej czesto wymusza na
pacjentach biernos¢, dostosowywanie sie do roli chorego,
sprzyja etykietowaniu i ogranicza dzialania jedynie do
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leczenia Dbiologicznego |[17]. Problemem psychiatrycznej
opieki zdrowotnej jest tez uprzedmiotowianie pacjentéw,
ktérzy sg zalezni od kontrolujacego, decydujacego, posiada-
jacego wladze i wplyw personelu [18].

Jedna z nielicznych dziatajacych od dtuzszego czasu
inicjatyw oséb chorujgcych psychicznie jest Grupa Wspar-
cia TROP. Prezentujac jej dzialalno$é, nalezy odwotac sie do
Porozumienia na Rzecz Wspierania Oséb Chorujgcych Psy-
chicznie, ktérego jest ona elementem. Porozumienie dziata
pod patronatem Rady Wydzialu Stosowanych Nauk Spo-
tecznych Akademii Pedagogiki Specjalnej w Warszawie.
Porozumienie jest platforma dialogu dla Srodowiska oséb
z do$wiadczeniem kryzysu psychicznego oraz profesjona-
listéw zajmujacych sie ich wspieraniem. Jednym z gléw-
nych celéw Porozumienia jest zapobieganie stygmatyzacji.
Obecnie Porozumienie tworzg przede wszystkim osoby
chorujgce psychicznie oraz profesjonaliSci ze $rodowisko-
wych programéw wsparcia.

Konferencja inaugurujgca dzialalnos$é
odbyla sie w maju 2013 w Akademii Pedagogiki Specjalnej
w Warszawie. Akademia jako niezalezna publiczna szkota
wyzsza jest doskonalym miejscem do wspétpracy profesjo-
nalistéw zaangazowanych we wspieranie oséb z do$wiad-
czeniem choroby psychicznej i samych chorych. Nie jest
powigzana z psychiatriga ani placéwkami wsparcia, moze
wiec stanowi¢ dogodng przestrzen do tego, aby uczestnicy
dialogu - szczegdlnie osoby z do$wiadczeniem choroby -
mogly czu¢ sie bezpiecznie i podmiotowo.

Dzialajgca w ramach Porozumienia Grupa Wsparcia TROP
jest nieformalng organizacja utworzong przez osoby
z doswiadczeniem kryzysu psychicznego. Na spotkaniu
Grupy Inicjatywnej Porozumienia uznano, ze istnieje
potrzeba stworzenia organizacji zrzeszajacej osoby po kryzy-
sie psychicznym. Dotychczas struktura taka w Warszawie
nie funkcjonowala, a decyzje dotyczace chorujgcych podej-
mowali wylgcznie profesjonaliSci. Pierwsze spotkanie uzyt-
kownikéw deklarujgcych che¢ dzialan w ruchu samopomo-
cowym odbyto sie w grudniu 2013 roku w Akademii Pedago-
giki Specjalnej. Zdecydowali oni wéwczas o podjeciu dziatan
majgcych na celu stworzenie grupy oséb wspierajgcych
innych chorych i zmieniajgcych ich obraz w spoleczenstwie.

Pierwszym krokiem byly spotkania informacyjne majgce
na celu zapoznanie z ideg ruchu samopomocowego i zache-
cajace do wigczenia sie do dzialan majgcych doprowadzi¢ do
jego powstania. Podczas spotkan zachecajacych do wspdl-
nych dzialann samopomocowych w 5 lokalnych placéwkach
wsparcia uzytkownik psychiatrii dokonat identyfikacji proble-
moéw oséb chorujgcych psychicznie w zakresie ich codzien-
nego zycia, zalatwiania spraw urzedowych i mozliwosci
zdobycia pracy. W wyniku tych spotkan osiem oséb zadekla-
rowalo che¢ zaangazowania sie w dzialania. Od tego
momentu w Akademii Pedagogiki Specjalnej odbywajg sie
regularne spotkania oséb z do$wiadczeniem choroby psy-
chicznej. Do dzi§ Grupa spotkata sie 26 razy, Srednio raz
w miesigcu. Nazwa ,,Grupa Wsparcia Oséb z Doswiadczeniem
Kryzysu Psychicznego TROP” powstala na drugim spotkaniu.
Zdecydowano sie na stowa ,dos$wiadczenie” oraz ,kryzys”.
Chodzito o podkreslenie, ze kazdy czlowiek moze przejsé
kryzys psychiczny jako jedno z wielu zyciowych dos$wiad-
czen. Slowo ,trop” symbolizuje natomiast S$ciezke, ktdrg

Porozumienia

osoby chorujgce mogg obrac i podazac¢ nig ku zdrowiu, dzieki
pomocy i wsparciu Grupy.

Od chwili powstania Grupa Wsparcia TROP podjeta
wiele zréznicowanych dziatan. Zostaly one zaprezentowane
ponizej.

Badanie dotyczqce oczekiwan uzytkownikéw wobec
psychiatrii i programéw wsparcia

Badaniem objeto 69 respondentéw po kryzysie psychicznym,
w tym 29 kobiet i 40 mezczyzn, w wieku od 23 do 74 lat.
Ankietowano osoby, ktére byly hospitalizowane i aktualnie
pozostaja pod opiekg placéwek wsparcia srodowiskowego.
Badanie zrealizowano metoda wywiadéw kwestionariuszo-
wych. Czas realizacji badania: 30.04-30.05.2014 roku. Miejsce
realizacji: 6 lokalnych placéwek wsparcia $rodowiskowego
dla oséb po kryzysie psychicznym usytuowanych na terenie
m.st. Warszawy oraz w Zabkach.

Jest to jedno z pierwszych w Polsce badan przeprowadzo-
nych przez niezalezng grupe uzytkownikéw lecznictwa psy-
chiatrycznego. Raport z badania jest dostepny na stronie
www.czasnaporozumienie.pl. Wyniki byly wielokrotnie pre-
zentowane na konferencjach naukowych.

Kurs Edukator Praw Obywatelskich i spotkania Edukatoréw
z uzytkownikami psychiatrii

Problematyka ochrony praw czlowieka i obywatela w grupie
os6b chorujgcych psychicznie przez wiele lat byta w Polsce
lekcewazona. Ochrona wlasnych praw wymaga wiedzy
o tym, czym one w istocie sg. Kurs ,Edukator Praw Obywatel-
skich” byt pierwszym szkoleniem w Polsce dotyczgcym tych
zagadnien. Zostal przygotowany i zrealizowany przez Biuro
Rzecznika Praw Obywatelskich, Porozumienie na Rzecz
Wspierania Oséb Chorujgcych Psychicznie oraz Fundacje
JZyjmy Zdrowo”. W szkoleniu wzielo udzial 25 o0séb
z dos$wiadczeniem kryzysu psychicznego (ukonczyly go 23
osoby). Zajecia odbywaly sie w siedzibie Rzecznika Praw
Obywatelskich oraz w Akademii Pedagogiki Specjalnej, trwato
od listopada do grudnia 2014. Uroczyste wreczenie certyfika-
téw odbylo sie w styczniu 2015 roku w siedzibie RPO.

Szkolenie skladalo sie z czterech warsztatéw:

Warsztat I: Umacnianie jako metoda umozliwiajgca

egzekwowanie praw obywatelskich.

Warsztat II: Rzecznik Praw Obywatelskich - podejmo-

wane dzialania i kompetencje w zakresie réwnego trakto-

wania.

Warsztat III: Egzekwowanie swoich praw.

Warsztat IV: Wspélpraca z mediami.

Po zakonczeniu kursu przeprowadzono dodatkowe szko-
lenie dla oséb, ktére zdecydowaly sie krzewi¢ idee praw
czlowieka w $rodowisku oséb z doswiadczeniem kryzysu
psychicznego. Nastepnie grupa ta podjela stalg dziatalnosé.
Spotkania dotyczgce praw czlowieka prowadzone przez
czlonkéw Grupy, ktérzy ukonczyli szkolenie dla edukatoréw,
odbywajg sie w warszawskich placéwkach wsparcia (m.in.
Dom pod Fontanna, Srodowiskowe Domy Samopomocy,
Warsztaty Terapii Zajeciowej) oraz w szpitalach psychia-
trycznych. W ich trakcie prezentowana jest idea praw
czlowieka oraz omawiane sa metody ich obrony. Cztonkowie
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TROPu rozpowszechniajg réwniez materialy informacyjne
Rzecznika Praw Obywatelskich. Uczestnicy spotkan majg
ponadto mozliwo$¢ zgloszenia przypadkéw lamania ich
praw, czlonkowie TROPu pomagajg w przekazaniu ich
Rzecznikowi.

»Doradcy Telefoniczni” — wsparcie emocjonalne i informacyjne
dla oséb po kryzysie psychicznym i ich rodzin

Program polega na prowadzeniu telefonicznych konsultacji
dla oséb chorujgcych psychicznie i ich rodzin. Doradcy
udzielajg wsparcia emocjonalnego i informacyjnego. Funkcje
Doradcéw Telefonicznych pelnig osoby po kryzysie psy-
chicznym czyli eksperci przez dosSwiadczenie. Obecnie
w programie pracuje 4 doradcéw, ktérzy pelnig regularne
dyzury.

Osoby te same korzystajg (lub korzystaly) z osrodkéw
wsparcia i na podstawie swoich do$wiadczen sg w stanie
poleci¢ odpowiednig forme pomocy. Doradcy odbyli szkole-
nia przygotowujgce do pracy przeprowadzone przez pracow-
nikéw Instytutu Psychologii Stosowanej Akademii Pedago-
giki Specjalnej. Regularnie uczestniczg tez w spotkaniach,
podczas ktérych omawiaja przebieg swoich konsultacji
z profesjonalisty. Za pelnienie dyzuréw otrzymujg wynagro-
dzenie. Program jest wspétfinansowany ze $rodkéw Urzedu
Miasta st. Warszawy, dziala od lutego 2015. Poza wsparciem
telefonicznym czlonkowie grupy w razie potrzeby mogg
udzieli¢ wsparcia bezposredniego poprzez wizyte w domu
osoby chorujacej — jest to nowa inicjatywa cztonkéw grupy.

Prelekcje dla uczniéw, studentéw i zainteresowanych
organizagji

Wazng inicjatywa Grupy Wsparcia TROP sg dziatania de-

stygmatyzacyjne oraz szerzenie rzetelnej wiedzy o choro-

bach psychicznych. W ramach tych dzialan zrealizowano:

- 6 prelekcji dla uczniéw gimnazjum i licedw,

- 10 prelekcji dla studentéw,

- spotkanie edukacyjne dla wolontariuszy i pracownikéw
Fundacji ITAKA Centrum Poszukiwan Ludzi Zaginionych,

- spotkanie edukacyjne z wolontariuszami Telefonu Zaufa-
nia dla Oséb Dorostych w Kryzysie Emocjonalnym Insty-
tutu Psychologii Zdrowia Polskiego Towarzystwa Psycho-
logicznego,

- Czlonkowie Grupy uczestniczyli ponadto w 6 ogdlnopol-
skich konferencjach naukowych.

Poza waznym aspektem, jakim jest efektywne zapobiega-
nie stygmatyzacji, spotkania edukacyjne z réznymi $rodo-
wiskami i wystgpienia publiczne okazaly sie¢ réwniez dobrg
formga treningowg radzenia sobie z lekiem przed wystgpie-
niami publicznymi.

Poradnik i Informator, czyli jak znalez¢é wsparcie i poszerzaé
swoje mozliwosci

Publikacja zawiera teksty dotyczgce sposobéw radzenia sobie
z kryzysem oraz zycia z chorobg. Zostaly one przygotowane
przez czlonkéw Grupy Wsparcia TROP. W Poradniku zamie-
szczono praktyczne porady dotyczace takich zagadnien, jak
radzenie sobie z objawami, przyjmowanie lekéw, kwestie

zwigzane z ukrywaniem choroby, hospitalizacjami, kontakty
z bliskimi.

Informator zawiera réwniez dane kontaktowe placowek,
programéw i instytucji pomocnych w codziennym zyciu
0s6b chorujgcych. Ta cze$¢ publikacji zostala przygotowana
przez osoby z doswiadczeniem kryzysu psychicznego oraz
profesjonalistow ze Srodowiskowych programéw wsparcia.
Publikacja zostala dofinansowana przez Urzad Miasta Sto-
tecznego Warszawy. Jest dostepna w wersji elektronicznej
na stronie www.czasnaporozumienie.pl

Wystqpienia cztonkéw TROP w mediach

Czlonkowie Grupy i profesjonaliSci z Porozumienia starajg
sie by¢ obecni w mediach. W roku 2015 wystgpili w Polskim
Radio 24 (Program ,Przelamac tabu choroby psychiczne;j”)
oraz TOK FM (odcinek audycji ,Transformacja”). Stuchacze
mieli okazje do zapoznania sie z informacjami dotyczgcymi
tego, jak przezywa sie chorobe psychiczng, czym jest osa-
motnienie i brak zrozumienia. Przedstawiciele TROPu rela-
cjonowali trudnosci, z jakimi borykali sie, szczegdlnie
w pierwszym okresie choroby. Méwili o szoku, niedowierze-
niu i walce, jakg musieli toczy¢é z chorobg, aby wréci¢ do
normalnego funkcjonowania.

Po audycjach radiowych odnotowano znaczny wzrost
liczby telefonéw od o0séb chorujgcych i ich rodzin do
Doradcéw Telefonicznych.

Linki do audycji radiowych sg dostepne na stronie
Porozumienia www.czasnaporozumienie.pl

Porozumienie  rozpowszechnia informacje réwniez
przez Internet. Statystyki dotyczace obecnosci w Internecie
w roku 2015 ponad wykazujg 40 tys. wejS¢ na strone
Porozumienia (www.czasnaporozumienie.pl) oraz ponad 900
polubienn fanpage na Facebooku (www.facebook.com/
WspieramyOsobyChorePsychicznie). Informacje o dziatal-
nosci TROPu pojawily sie takze w internetowym wydaniu
»Gazety Wyborczej” oraz na stronach internetowych organi-
zacji zwigzanych z psychiatrig srodowiskows.

W marcu br. czlonkowie Grupy Wsparcia TROP przygoto-
wali pierwszy numer witasnego biuletynu , TROPiciel”.

Jak wynika z powyzszych informacji, czlonkowie Grupy
Wsparcia TROP realizujg wiele réznych aktywnosci. Starajg
sie zmienia¢ nastawienia spoleczne oraz wspiera¢ innych
chorych. Mozna uznaé, ze dotychczas podjete dziatania
Grupy przyczyniaja sie w znacznym stopniu do korekty
wizerunku osoby chorujacej psychicznie z biernej i niesamo-
dzielnej na tworczg i aktywng mimo trudnos$ci zwigzanych
z koniecznoscig radzenia sobie z chorobg.

Na poczatku roku 2016 cztonkéw Grupy objeto progra-
mem badawczym dotyczacym motywacji i subiektywnej
oceny korzysci, jakie plyng z uczestnictwa w niej. Wstepna
analiza uzyskanych danych wskazuje, ze podstawowymi
elementami zachecajagcymi do uczestnictwa w TROPie jest
potrzeba pokonania negatywnych stereotypdéw dotyczacych
0s6b chorujgcych psychicznie i cheé¢ przylaczenia sie do
dziatan na rzecz innych chorych. Czlonkowie grupy dekla-
ruja réwniez, ze dzialalno§¢ w TROPie nadaje ich zyciu
gltebszy sens, dzieki niej czujg sie potrzebni i akceptowani.
Dokladna prezentacja uzyskanych wynikéw bedzie tematem
odrebnego artykutu.
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Po ponad dwéch latach dziatalnosci Grupy Wsparcia
TROP mozna pokusi¢ sie o pewne uogdlnienia dotyczace
wspierania ruchu samopomocowego:

1. Srodowisko o0séb chorujgcych psychicznie dysponuje
odpowiednim potencjalem potrzebnym do podjecia dzia-
lan samopomocowych. Potrzebuje jednak pewnego
wsparcia do tego, aby podjeta aktywnos¢ byta efektywna
i trwala. Wsparcie powinno polega¢ na tworzeniu prze-
strzeni do dzialtania, akceptacji oraz wspieraniu inicjatyw.

2. Przydatne dla rozwoju ruchéw samopomocowych jest
zapraszanie oséb z do$wiadczeniem kryzysu do podjecia
aktywnos$ci na terenie szkdét wyzszych. Uczelnie dyspo-
nuja odpowiednim potencjalem i autorytetem. Dzieki
temu, ze nie maja bezposrednich zwigzkéw z placéwkami
psychiatrycznymi, osrodkami pomocy spolecznej oraz
programami wsparcia Srodowiskowego, mogg stworzy¢
platforme do réwnoprawnej kooperacji profesjonalistéw
i 0s6b chorujgcych psychicznie.

3. Dla stabilnej pracy grup samopomocowych wazne jest
zapewnienie finansowania dzialan na podstawowym
poziomie. Dobrym zrédlem wsparcia wydajg sie byé
samorzady lokalne. Wazne jest réwniez wsparcie pracow-
nikéw uczelni i studentéw udzielane osobom chorujgcym
w przygotowywaniu aplikacji o granty.

4. Istotnym czynnikiem wspierajgcym dzialalno$¢ grup
mogg by¢ réwniez programy szkoleniowe prowadzone
przez kadre dydaktyczna uczelni, przygotowujace do
pracy w zakresie np. udzielania porad telefonicznych,
prowadzenia prelekcji w szkotach oraz zasad dziatania
grup samopomocowych.
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