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Ewa M. KuLEsza

WSTEP

Rozkwit wolontariatu w Polsce siega lat 90. XX wieku i zwigzany jest
przede wszystkim z transformacja ustrojowa, ktéra stworzyla grunt dla
dziatalnosci organizacji pozarzadowych (NGO) i przyczynila sie do powsta-
nia centréw wolontariatu na terenie calego kraju. Prawnie wolontariat zostal
unormowany dopiero w 2003 roku Ustawa o dziatalnos$ci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie (Dz.U. 2003 nr 96, poz. 873).

W prezentowanej publikacji wolontariat rozumiany jest jako dtugo- lub
krétkookresowa bezplatna praca na rzecz innych potrzebujacych oséb lub
spoleczenistwa podejmowana $wiadomie i dobrowolnie, wykraczajaca poza
zakres zwyktych obowigzkéw (nauki, pracy itp.) i powinnosci wynikajacych
z wiezi rodzinnych, przyjacielskich czy kolezenskich, przynoszaca korzysci
biorcy $wiadczen/spoleczenstwu oraz dajaca wolontariuszowi zadowole-
nie i inne niematerialne korzysci. Takie rozumienie jest sp6jne z definicja
wolontariatu Miedzynarodowej Federacji Stowarzyszen Czerwonego Krzyza
i Czerwonego Potksiezyca oraz definicja zawarta w Ustawie.

Wolontariat w Polsce nie jest jeszcze zjawiskiem zbyt powszechnym, lecz
w dziatalno$¢ prospoteczng angazuje sie coraz wiecej obywateli. W 2008 roku
11,3% Polakéw deklarowalo aktywnosé wolontariacka (Wolontariat — pod-
stawowe informacje, 2008), w 2010 roku juz 16% podejmowalo jakies formy
wolontariatu (Przewlocka, 2010), w 2014 roku ok. 18% Polakéw pracowato
nieodplatnie na rzecz organizacji pozarzadowych i 22% dziatalo spolecznie
poza organizacjami (Wolontariat w Polsce, 2014).

Raport Stowarzyszenia Klon/Jawor z 2014 roku ujawnia, ze wolonta-
riusze to réwnie czesto kobiety i mezczyzni (po 18%), czesciej sg to osoby
mlode, do 26. roku zycia (26%), dobrze wyksztalcone (30%), cechujace sie
wrazliwo$cig na problemy spoteczne (23%), niosace pomoc (28%), chcace
by¢ uzyteczne (51%) i czerpiace przyjemnosc z takich dziatan (46%). Czesé
podejmuje dzialania spoteczne dla zyskania sympatii lub szacunku (30%),
ceni kontakty z innymi (28%) oraz widzi mozliwo$¢ zdobycia nowych umie-
jetnosci i doswiadczenia (28%) (za: www.fakty.ngo.pl [dostep: 10.05.2017]).
Jak na tym tle wyglada wolontariat studencki?

Ksigzka ta jest prébg ukazania indywidualnych $ciezek wolontariatu mto-
dych ludzi z ich wlasnej perspektywy. Sg to albo osoby poszukujace i czesto
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niepewne, czy obrany kierunek ksztalcenia jest tym wlasciwym, i wlasnie
wolontariat jest dla nich drogowskazem, albo tez osoby pewne juz wybra-
nej drogi zyciowej i dzialalno$¢ prospoteczna naturalnie wplataja w swoja
aktywnos$¢. Zaréwno jedni, jak drudzy — wynika to z ich wypowiedzi - ze
swojej pracy w charakterze wolontariuszy, oprdcz satysfakeji, czerpaly duzo
korzysci natury niematerialne;j.

Publikacja jest takze opisem dzialan organizujacych wolontariat w Aka-
demii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej (APS) w Warszawie,
ktére zapoczatkowane zostaly przez Samorzad Studencki w roku 2003.
Historia powstawania biura koordynujacego wolontariat studentéw APS
przedstawiona zostala z perspektywy koordynatorki i jednoczesnie osoby
prowadzacej Fakultet Wolontariat — Bernadetty Kosewskiej, ktérym wlatach
2009/2012 objetych byto 474 studentdéw.

Opracowanie sklada sie z jedenastu tekstéw uporzadkowanych w naste-
pujacej kolejnosci: od wprowadzenia w problematyke wolontariatu (historie
rozwoju, cechy konstytutywne, uwarunkowania i charakterystyke polskiego
wolontariatu) poprzez rozwdj studenckiego wolontariatu, po historie wolon-
tariuszek dzialajacych na niwie krajowej i zagranicznej.

Publikacja przeznaczona jest dla szerokiego kregu odbiorcéw, dla tych
wszystkich, ktérzy chca sie dowiedzied, z jakich pobudek podejmowana jest
dziatalno$¢ spoteczna, jakie znaczenie ma dla wolontariuszek opowiadaja-
cych — czesto w sposéb bardzo emocjonalny i wzruszajacy — o swojej wiel-
kiej przygodzie, jaka jest spotkanie z cztowiekiem oczekujacym na wsparcie,
i czerpiacych garsciami z dziatalnosci pro bono.

Zachecam do lektury!

EWA M. KULESZA
Akademia Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej, Warszawa
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PRZEStANKI 1 UWARUNKOWANIA
WOLONTARIATU W POLSCE

W artykule podjeto prébe zarysowania uwarunkowan decydujacych o odbio-
rze spolecznym i drogach realizacji idei wolontariatu w Polsce. Autorka
wychodzi od wyjasnienia etymologii pojecia wolontariat i okreslenia Zrédet
pochodzenia idei wolontariatu zakorzenionych w tradycji antycznej, doko-
nuje proby wskazania kierunku, jaki obraly przeobrazenia zachodzace na
przestrzeni lat w zakresie inicjatyw wolontarystycznych, charakteryzuje
czynniki decydujace o spolecznej randze dzialan podejmowanych w obsza-
rze wolontariatu w Polsce.

StOWA KLUCZOWE: wolontariat, definicja, zrédta, uwarunkowania, czynniki
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Przedmiotem prezentacji dokonanej w tym artykule jest idea wolonta-
riatu dawniej i dzi§ oraz uwarunkowania i przestanki realizacji wolontariatu
w Polsce.

Stowo wolontariat wywodzi sie z lacinskiego stowa voluntaris (dobro-
wolny, ochotniczy) (Kanios, 2008, s. 46). Wolontariat kojarzony jest ze
$wiadomym, dobrowolnym i bezplatnym dzialaniem na rzecz innych, ktére
w aspekcie motywacyjnym przekracza wymiar powinnosci wynikajacych
z wiezi rodzinnych, przyjacielskich czy kolezeniskich (Jordan, Ochman,
1997). Obok bezposredniosci, cigglosci i systematycznosci - istotnymi
cechami dzialania zwigzanego z wolontariatem s3: $wiadoma bezinteresow-
nos¢ i dobrowolnosé (zob. Kromolicka, 2008, s. 218).

O cesze bezinteresowno$ci wolontariatu stanowi to, iz jest on dziatal-
noscia realizowang w interesie innych, dziatalnoscig niepoparta checia osia-
gniecia jakichkolwiek utylitarnych korzysci. Te ceche wolontariatu uwypukla
definicja opracowana przez Miedzynarodowa Federacje Stowarzyszen Czer-
wonego Krzyza i Czerwonego Pétksiezyca. Zgodnie z nig, wolontariusz ,,czyni
wiecej, niz to wynika z jego platnego zajecia i normalnych obowigzkdéw, nie
oczekujac na nagrode lub zarobek, przyczynia sie w rézny sposéb do przyno-
szenia korzysci dla srodowiska, osiagajac réwnoczesnie zadowolenie ze swej
dziatalno$ci”(Moskwa, 2011, s. 4). W dobrowolnos¢ dziatalnoéci wolonta-
rystycznej wpisuje sie¢ wola dzialania plynacego z pobudek wewnetrznych,
bedacego wynikiem autonomicznie podjetej decyzji.

Kolejng cecha wolontariatu jest bezposrednio$é¢ czyniaca go polem kon-
frontacji z problemami dotyczacymi r6znych sfer zycia spotecznego.

Stas Gawronski (1999), autor tekstu ,Ochotnicy mitosci blizniego”, do
istotnych cech wolontariatu zalicza cigglos¢ i systematycznosc. Cechy te wpi-
sujg sie w temporalny wymiar aktywnos$ci woluntarystycznej, wykluczajac z jej
obszaru dzialania o charakterze okazjonalnym. W odmienny sposéb ujmuje ten
wymiar aktywnosci wolontarystycznej Malgorzata Zatuska, o czym s$wiadczy
zaproponowany przez nig podzial wolontariuszy na trzy kategorie: ,$rednio-
dystansowcéw”, ,dziataczy permanentnych” i ,okazjonalistéw” uczestniczg-
cych w incydentalnie organizowanych akcjach (za: Kanios, 2008). Podane cechy
wolontariatu pozwalaja na utozsamienie go z dzialalnoscia o charakterze samo-
realizacyjnym, urastajaca do rangi stuzby spotecznej bedacej odpowiedzia na te
potrzeby jednostek, grup i sSrodowisk, w ktérych ujawniajg sie ,niedomagania”
w funkcjonowaniu systemu spolecznego i pafistwa (Kromolicka, 2008).

Idea wolontariatu wywodzi sie z czaséw antyku. Jej korzenie siegaja
greckiej sztuki, poezji i wychowania afirmujacego wartos¢ filantropii jako
istotnej sfery zycia obywatelskiego. Stowo philanthropou uzyte zostalo po
raz pierwszy w tragedii Ajschylosa pt. ,Prometeusz skowany” na oznaczenie
postawy greckiego boga, ktéry zastynal swoim poswieceniem sie czlowie-
kowi (Radwan-Praglowski, Frysztacki, 1998).
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Drugie Zrédlo pochodzenia idei wolontariatu siega rzymskiej tradycji
humanistycznej. W jej obszarze zainteresowanie filantropia rozwijali w swo-
ich pogladach Cycero i Seneka akcentujacy wage powinnosci wzgledem dru-
giego, na ktérej nalezy budowac relacje miedzyosobowe w obrebie wspélnoty
(tamze).

W kulturze zachodniej istotnym zrédlem inspiracji dla rozwoju idei
wolontariatu byla chrzescijanska wizja dobroczynnosci taczonej z dziata-
niem niosagcym pomoc osobom najubozszym. Stynny apologeta chrzescijan-
ski, $w. Augustyn z Hippony glosit poglad, ze czyny plynace z milosierdzia
sa spoiwem wiezi, na ktérych opiera sie zycie wspélnoty. Poglady wspo-
mnianego Ojca Ko$ciota wywarly istotny wplyw na rozwéj dobroczynnosci
w kolejnych stuleciach (Kromolicka, 2008).

W dobie $redniowiecza skrystalizowaly sie dwa kierunki realizacji idei
filantropii:

religijny, z ktérym wigzano dzialalno$¢ charytatywna utozsamiang

z aktami milosierdzia wobec 0séb najubozszych;

oraz $wiecki inspirowany ideg humanizmu, ktéra w kontekscie dzialal-

nosci filantropijnej odczytywana byta przez pryzmat afirmacji dziatan na

rzecz rozwoju nauki, sztuki i o§wiaty (Les, 2001).

W Polsce poczatek dziatalnosci filantropijnej przypadl na czas $rednio-
wiecza. Zaistnienie klimatu sprzyjajacego rozwojowi dziatan filantropijnych
wigzalo sie z procesem chrystianizacji panstwa, czego symbolicznym poczat-
kiem byt chrzest Mieszka I w 966 roku. Owczesna dziatalnoé¢ filantropijna,
wspierana ideowo przez myslicieli chrze$cijanskich, byla przede wszystkim
domena duchowienstwa i ksigzat.

Na przetomie XVII/XVIII wieku konflikty zbrojne' i rozprzestrzenia-
jace sie zarazy spotegowaly w naszym kraju potrzebe inicjowania dziatan

* Rok 1648 zapoczatkowal serie wydarzen, ktére przyczynily sie do katastrofy gospodarczej
kraju. Pierwszym zwiastunem negatywnych zmian bylo powstanie Chmielnickiego, ktére dopro-
wadzito do interwencji rosyjskiej na obszarze Wielkiego Ksiestwa Litewskiego. W 1655 roku
na Korone natarli Szwedzi. W 1657 roku Polska padta ofiarg napasci Jerzego Rakoczego, ktéry
w porozumieniu ze Szwedami najechal na poludniowe terytorium kraju. W efekcie najazdéw,
ktore dotknely ziemie Rzeczypospolitej Obojga Narodéw, nastapito catkowite spustoszenie kraju.
Jego rekonstrukcje i odbudowe utrudniata wojna domowa trwajaca w nastepnym dziesieciole-
ciu. Jej kres potozyl dopiero najazd turecki w 1676 roku i zwigzana z nim elekcja hetmana wiel-
kiego koronnego, Jana III Sobieskiego, ktéry pokonat Turkéw pod Chocimiem. Po $mierci Jana III
Sobieskiego rozpoczela sie najdtuzsza elekcja w Polsce, w efekcie ktérej na tron wstapit August II
Mocny. Monarcha ten zawart sojusz z krélem Danii i Piotrem Wielkim przeciwko Szwedji, jed-
nak krél Szwecji Karol XII wykazat sie niezwyklym talentem militarnym i w 1701 roku rozgro-
mit Rosjan, a nastepnie uderzyl na Augusta II jako elektora saskiego i kréla Polski, zmusil go
do abdykacji i przeprowadzit elekcje Stanistawa Leszczynskiego, zwigzanego politycznie ze Szwe-
¢ja. Poniewaz pokonani Rosjanie zaczeli odzyskiwa¢ sity a Karol XII stracit polityczny rozmach,
rozpoczela sie wojna, ktéra rozstrzygneta wyprawa Karola XII na Rosje, zakoniczona jego kleska



12 SYLWIA JARONOWSKA

charytatywnych wobec spoleczeristwa dotknietego bolesnymi nastepstwami
rosnacej nedzy. Wszelkie inicjatywy dobroczynne realizowano w tamtym
czasie przede wszystkim pod auspicjami Kosciota, na ktérym spoczywata
odpowiedzialno$¢ za filantropie w krajach katolickich.

W okresie zaboréw dziatalno$¢ filantropijna stala sie pretekstem do kon-
solidacji polskiego spoteczenstwa wokél dziatann dobroczynnych, w czym
doszukiwano sie przejawéw narodowej solidarnosci i lojalnosci wobec
wspbétrodakéw. W tamtym czasie zaczely powstawacé w Polsce pierwsze sto-
warzyszenia prowadzace dzialalnos¢ filantropijng. W nastepstwie wybuchu
pierwszej wojny $wiatowej zrodzila sie w naszym kraju potrzeba tworzenia
instytucji niosacych pomoc ofiarom wojennym.

W okresie dwudziestolecia miedzywojennego kontynuowano tworzenie
stowarzyszen i fundacji zaangazowanych w dzialalno$¢ dobroczynna, ktéra
po wybuchu drugiej wojny swiatowej przybrata charakter konspiracyjny.

W powojennej Polsce realia ustroju komunistycznego nie stwarzaty przy-
jaznego klimatu dla rozwoju inicjatyw o charakterze dobroczynnym. Ich spa-
dek wiazal sie réwniez z faktem, ze wojna przyniosta ogromne straty wéréd
inteligencji, ktéra byla dotad gtéwnym motorem dzialann dobroczynnych
podejmowanych w naszym kraju (Bardel, 2011). Innym momentem, w kté-
rym odnotowano znaczacy spadek dynamiki dziatani dobroczynnych w Pol-
sce, byt rok 1952, w ktérym doszlo do zaanektowania przez paristwo mienia
organizacji pozarzadowych powstalych jeszcze przed wojna (tamze, s. 26).

W 1975 roku we Wloszech, z inicjatywy Caritasu zorganizowany zostat
kongres, w ktérym uczestniczyty organizacje zaangazowane w walke z wszel-
kimi przejawami marginalizacji spotecznej. Wydarzenie to stalo sie impul-
sem do narodzin wolontariatu jako ruchu ukierunkowanego na eliminowa-
nie rozmaitych przyczyn rozwarstwienia spotecznego.

Owocem wspomnianego kongresu byl odnotowany w wielu krajach
wzrost inicjatyw zwigzanych z niesieniem pomocy najbardziej potrzebuja-
cym (Wolontariat we Wloszech, http://www.wolontariat.org.pl/repository/
wolontariat). W tamtym okresie nasz kraj, miedzy innymi za sprawa wtadz
politycznych blokujacych dostepu do informacji o istniejgcych problemach
spolecznych i ekonomicznych, byl catkowicie zamkniety na tego typu ini-
cjatywy. Dopiero po transformacji ustrojowej nastagpita pod tym wzgledem
pozytywna zmiana.

pod Poltawa i odzyskaniem korony przez Augusta II Mocnego. Wojna PéInocna nie tylko zrujno-
wala pozycje Polski na arenie miedzynarodowej, lecz takze wyniszczyla nasz kraj gospodarczo,
powiekszajac w nim obszary nedzy i ubdstwa. Kolejne konflikty zbrojne — wojna o sukcesje polska
w latach 1733-1736 oraz wojna siedmioletnia 1756 — 1763, w ktdra zaangazowany byl krél Polski
— uczynily nasz kraj ,karczmga zajezdna” w sensie swobodnego dostepu do jego ziem i débr.


http://www.wolontariat.org.pl/repository/wolontariat
http://www.wolontariat.org.pl/repository/wolontariat
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Dziatalnos¢ wolontarystyczna w Polsce zyskala miano fenomenu spo-
tecznego dopiero w latach 90. Poczatek zorganizowanej dziatalnosci wolon-
tarystycznej splét! sie w naszym kraju z rozwojem organizacji pozarzado-
wych (Braun, htp://www.kul.pl/). Od potowy lat 90. zaczely na terenie Polski
powstawac tzw. Centra Wolontariatu zajmujace sie m.in. wspieraniem pod-
miotéw zainteresowanych dzialalnoscig wolontarystyczng. Od 2003 roku jej
formalne aspekty reguluje Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o organizacjach
pozytku publicznego i wolontariacie (Dz.U., poz. 873 z p6zn. zm.). Wprowa-
dzenie w zycie tego aktu prawnego uporzadkowalo relacje miedzy admini-
stracja publiczng a organizacjami pozytku publicznego w naszym kraju (Bar-
del, 2011, s. 26).

Obecnie prawie kazda gmina w Polsce dysponuje programem wspétpracy
z organizacjami pozarzadowymi, w ramach ktérego wygospodarowuje srodki
wspierajace najprezniej dziatajace fundacje czy stowarzyszenia w realizacji
ich celéw statutowych. Mozliwos¢ uzyskania wsparcia finansowego ze strony
gminy jest czynnikiem dynamizujacym aktywnos¢ sektora pozarzadowego
w Polsce. Innym zrédlem wsparcia jego dzialan sa dotacje unijne i korzysdi,
jakie daje organizacjom pozarzadowym Ustawa o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych. Unaocznieniem zysku, jaki niesie ze sobg realizacja wspo-
mnianego aktu prawnego, jest fakt, ze mozliwos¢ przekazania na rzecz
organizacji pozarzadowych 1% podatku w samym 2010 roku przyniosta im
400 mln zlotych (tamze, s. 26).

Dziatalnos$¢ polskich wolontariuszy obejmuje rozne instytucje i sfery
zycia spotecznego. Z uwagi na wielorakos¢ i wielokierunkowo$¢ ich dziatan
istnieje wiele form $wiadczonej w tym zakresie pomocy. I tak, w jej ramach
mozemy wyrdznié¢: pomoc materialng? cielesng®, emocjonalng®, moralng’,
wartosciujaca®, informacyjng’ oraz pomoc motywacyjna® (Kromolicka, 2008).

W poradniku pt. ,Wolontariat w pytaniach i odpowiedziach” opracowa-
nym przez Beate Zmichowska (2008) znajdujemy informacje o pieciu typach
instytucji, w ktérych realizowane s3 dzialania zwigzane z wolontariatem:

2 Zwiagzang z réznymi formami rzeczowego wsparcia: od $wiadczen finansowych, przez prze-
kazywanie prowiantu, odziezy, przedmiotéw codziennego uzytku i realizacje czynnosci ustugo-
wych na rzecz $wiadczeniobiorcéw.

3 Obejmujaca rézne typy swiadczen zaspokajajacych bytowe potrzeby swiadczeniobiorcow.

4 Ktorej wyrazem s3 rozmaite formy emocjonalnego wsparcia potrzebujacych.

®> Zwigzang z ksztaltowaniem pobudek i dyspozycji do dziatan podlegajacych pozytywnej
kwalifikacji moralne;.

¢ Ukierunkowana na podniesienie samooceny i wzmocnienie wiary we wtasne mozliwosci
0s6b korzystajacych ze wsparcia.

7 Realizowana w roznych formach przekazu informacji, wiedzy i umiejetnosci.

8 Za ktora stoja dzialania ukierunkowane na wyzwalanie motywacji do wprowadzania we
wlasne zycie konstruktywnych zmian.
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szkole, osrodku pomocy spolecznej, szpitalu, jednostce sektora administra-
¢ji publicznej oraz zakladzie pracy. Dzialania wolontarystyczne ingeruja
w rézne sfery rzeczywistosci: kulture, edukacje, Zycie spotecznosci lokal-
nych, zycie jednostek i grup poddawanych z réznych wzgledéw marginaliza-
cji spotecznej (Kromolicka, 2008).

W naszym kraju aktywnos$¢ wolontarystyczna splata sie z dzialalnoscia
sektora non-profit obejmujacego organizacje, ktére w realizowaniu swoich
celéw nie s3 nastawione na osigganie zysku. Ich zaplecze osobowe w duzej
mierze tworza wlasnie wolontariusze. Dziatalno$¢ sektora non-profit w Pol-
sce nieustannie wzbogaca sie o nowe formy. W 2005 roku w jego ramach
dziatalo 56,4 tysigca stowarzyszen, 5 tysiecy fundagji, 3,9 tysigca organiza-
¢ji samorzadowych oraz 2,2 tysigca spotecznych podmiotéw wyznaniowych
(http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL; por. Rak, 2011, s. 9). Powotujac
sie na opinie profesora Lecha Witkowskiego, podejmowanie rozmaitych ini-
cjatyw na polu wolontariatu wynika z dojrzalosci naszego spoleczenstwa
do sprawnego funkcjonowania w realiach demokratycznego panstwa, ktére
gwarantujac autonomie swoim obywatelom, jednoczesnie wzmacnia w nich
poczucie sprawstwa i poteguje odpowiedzialnos¢ za jako$¢ ich uczestnictwa
w rzeczywistosci (Witkowski, 2005).

Wprowadzenie regul gospodarki rynkowej przyspieszyto rozwdj gospo-
darczyiekonomiczny polskiego spoteczenistwaizarazem zrodzito dyspropor-
cje miedzy standardem zycia bogatszych a poziomem egzystencji ubozszych
obywateli. Dynamiczne przeobrazenia spoteczne i gospodarcze zaostrzyly
problemy istniejace wczesniej i zrodzitly nowe dylematy spoteczne. Zgodnie
z informacja zamieszczona w Tygodniku Powszechnym, ubdstwo i rozmaite
przejawy wykluczenia spolecznego dotykaja obecnie 7% ludnosci naszego
kraju, z czego pokazna, kilkusettysieczng grupe stanowia dzieci i mtodziez
(Gawrys, 2011). Ograniczony dostep do wielu ofert edukacyjnych i kultural-
nych, pomocy prawnej i ustug zwigzanych z ochrona zdrowia to klasyczne
problemy, z jakimi borykaja sie w naszym kraju osoby najubozsze. Brak
wsparcia ze strony otoczenia i inne niekorzystne czynniki skazuja na bez-
domno$¢ wielu ludzi dotknietych przez los.

Rok 2011 ustanowiony zostal Europejskim Rokiem Wolontariatu. Decy-
zja ta spotkala sie z entuzjastycznym przyjeciem ze strony polskich przed-
siebiorcéw, przedstawicieli organéw administracji publicznej i organizacji
pozarzadowych. Najwieksza polska organizacja charytatywna Caritas Polska
wlacza w swoje dziatania dziesiatki tysiecy ochotnikéw réznych grup wie-
kowych. Wolontariusze Caritasu wspieraja ludzi najubozszych, niosa pomoc
bezdomnym, opiekuja sie osobami chorymi i ludZmi w podesztym wieku. Sa
to jednak dorazne inicjatywy, ktére nie eliminuja zrddet istniejacych pro-
bleméw spotecznych, a koncentruja sie jedynie na ich widocznych nastep-
stwach. Dziatania idace w kierunku pozytywnej zmiany tego stanu rzeczy
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powinny zmierza¢ do opracowywania takich form wolontariatu, ktére beda
kompensowaly ograniczone w tym zakresie mozliwosci inicjatyw o charakte-
rze doraznym. Rozpowszechniony w wielu krajach europejskich tzw. wolon-
tariat staly® zdaje sie by¢ strategia pozadana takze i w Polsce, choc¢by z uwagi
na specyfike istniejacych probleméw spotecznych. W krajach Europy Zachod-
niej tzw. wolontariat staly realizowany jest najczesciej w formie wyjazdéw
w najubozsze rejony $wiata, gdzie mtodzi wolontariusze — absolwenci wyz-
szych uczelni — pracuja jako lekarze, nauczyciele, wychowawcy czy animato-
rzy. W naszym kraju istnieja rejony dotkniete bieda, wysokim wskaznikiem
bezrobocia i patologii spotecznych, istniejg srodowiska i aglomeracje bedace
niewatpliwie wyzwaniem dla wolontariatu statego™.

Spojrzenie na motywy dzialann wolontarystycznych waloryzuje range
czterech konstruktéw teoretycznych: teorii potrzeb ludzkich, teorii empatii
i altruizmu, teorii norm oraz teorii wymiany spoleczne;j.

W odniesieniu do teorii potrzeb ludzkich warto przywotaé¢ stanowisko
Kazimierza Obuchowskiego i poglady Abrahama Maslowa. Obuchowski
(2002) wyréznil trzy specyficzne potrzeby czlowieka: poznawcza, kontaktu
emocjonalnego oraz potrzebe sensu zycia. Ich zaspokojenie jest warunkiem
zharmonizowanych relacji ze swiatem. W $wietle pogladéw Maslowa (2006)
motywy zachowan prospolecznych mozna sytuowaé w sferze dazen do
zaspokojenia potrzeb wyzszych: afiliacji, szacunku i uznania oraz potrzeby
samorealizacji.

Nawiazujac do pogladéw Daniela Batsona - jednego z twércédw teorii empa-
tii i altruizmu - zasadniczym motorem zachowan prospotecznych jest skton-
nos$¢ do bezinteresownego dziatania na rzecz innych. Przejawiaja ja osoby
zdolne do wczuwania sie w stany psychiczne innych, zdolne do przyjecia ich
perspektywy spojrzenia na rzeczywisto$¢ (za: Aronson, Wilson, Akert, 1997).

Zgodnie z teorig norm zachowanie prospoteczne zwigzane jest z realiza-
cja powinnosci wobec spoteczenstwa. Owo poczucie powinnosci jest konse-
kwencja wyciagana ze $wiadomosci istnienia norm, ktére mozna podzieli¢
na dwa typy: pierwszy stanowig normy bedace miarg spolecznie akceptowal-
nych zachowan (tzw. normy opisowe), drugi prezentuja normy wskazujace

9 Wiaze sie z realizacja dtugofalowych dzialan, za ktére przystuguje wolontariuszom niskie
wynagrodzenie.
10 W Polsce na wolontariacie statym bazuje miedzynarodowy ruch ATD (Aide a toute Détresse
- Quart Monde, dost. ,Pomoc wobec kazdego nieszczescia — Czwarty Swiat"), utworzony we Fran-
¢ji przez ks. J6zefa Wrzesinskiego. Obok Polski, idea ruchu ATD znalazta swoich zwolennikéw
w innych krajach, o czym $wiadczy fakt, ze obecnie realizuje ja ponad 30 panstw. W szeregach
ruchu - obok jego wspétpracownikéw i sympatykéw — dziataja tzw. stali wolontariusze zaangazo-
wani w walke z nedza, ubéstwem i rozmaitymi przejawami wykluczenia spotecznego.
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zachowania pozadane w konkretnych sytuacjach (tzw. normy powinno-
$ciowe) (Kromolicka, 2008).

Zwolennicy teorii wymiany spotecznej doszukuja sie psychologicznego
podloza zachowan prospotecznych w ujawniajacej sie w ludzkich dziata-
niach tendencji do ,,maksymalizacji zyskéw i minimalizacji kosztéw” (tamze,
222). Tendencja ta wywiera istotny wplyw na przestanki ludzkich zachowan
uwiklanych w kontekst spoleczny. W swietle przywolanej teorii gléwnymi
motywami dzialari prospotecznych sa: troska o wlasny interes, potrzeba
redukgji psychicznego dyskomfortu wywotanego konfrontacja z cierpieniem
drugiego czlowieka oraz pragnienie zyskania uznania w oczach innych ludzi.

Matgorzata Ochman i Pawet Jordan (2008) — twdrcy pierwszego Cen-
trum Wolontariatu w Polsce — sugeruja, ze zasadniczymi przestankami
dziatalnoéci prospotecznej s3: osamotnienie rodzace potrzebe kontaktéw
z ludZzmi, poczucie niespelnienia, potrzeba przynaleznosci do grupy, loko-
wanie nadziei na znalezienie wsparcia i poczucia bezpieczenstwa w grupie,
che¢ zdobycia nowych doswiadczen, podjecia nowych wyzwan i zaspokoje-
nia potrzeby osiggniec.

Zaréwno w horyzoncie przestanek aktywnosci woluntarystycznej, jak
tez w aspekcie jej psychologicznych nastepstw mozna umiejscawia¢ wzrost
poczucia wplywu na rzeczywisto$é, poczucia sprawczosci osoby realizujacej
sie na polu wolontariatu. Zdaniem Ochman i Jordana zyskanie mozliwo-
$ci wplywu na rzeczywistos¢ ,,nawet w waskim obszarze organizagji (...) ma
szczegblny walor motywujacy” (tamze, s. 8). Mozna podejrzewacd, ze potrzeba
zyskania wiekszego wplywu na rzeczywistos¢ jest jedna z zasadniczych prze-
slanek wlaczania sie w dzialalno$¢ wolontarystyczna oséb, ktére z jakichs
wzgledéw bolesnie doswiadczaja jej ograniczenia. W grupie tej moga zna-
lez¢ sie emeryci, rencisci czy osoby bezrobotne. Wydaje sie jednak, ze tego
typu przestanka nie jest dominujacym motywem podejmowania dziatalnosci
wolontariatu w naszym kraju, skoro najliczniejsza grupe wolontariuszy sta-
nowiag w nim osoby mlode i dysponujace sporym wymiarem czasu wolnego,
przede wszystkim studenci (Zyta, 2011).

W odczytaniu motywacji studentéw do podejmowania dziatalnosci na
polu wolontariatu mozemy wesprze¢ sie opinig Anny Kanios, autorki pracy
»Spoleczne kompetencje studentéw do pracy w wolontariacie” (2008).
Autorka ta do Zrédet satysfakcji studentéw, ptynacej z realizowanych przez
nich dziatan wolontarystycznych, zaliczyta: zdobycie wiedzy na temat dzia-
tann interwencyjnych wychodzacych naprzeciw specyficznym potrzebom
i oczekiwaniom innych, zdobycie nowych umiejetnosci, zdobycie doswiad-
czenia oraz zyskanie poczucia niezaleznosci i pewnosci siebie. Wskazane
zrédla satysfakeji ptynacej z dziatalnosci na polu wolontariatu moga pokry-
wac sie tutaj z oczekiwaniami wzgledem niej, spelniajacymi role motywéw
jej podjecia.
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Powolujac sie na informacje pochodzace z raportu Jadwigi Przewloc-
kiej, zatytulowanego ,Zaangazowanie spolteczne Polakéw w roku 20107,
Marcin Zyta (2011, s. 25) pisze, ze 43% 0s6b zwigzanych z aktywnoscia na
polu wolontariatu wymienia dwie przestanki jej podjecia: interesowanie sie
obrang formga dziatalnosci i oczekiwanie psychicznych gratyfikacji ptynacych
z jej wykonywania. W odpowiedziach jednej trzeciej respondentéw ujawnia
sie tendencja do doszukiwania sie przestanek realizowanej przez nich dzia-
talnosci wolontarystycznej w potrzebie kontaktéw spotecznych, w pragnie-
niu urzeczywistniania wyzszych wartosci oraz w swoiscie rozumianej trosce
o wlasny interes, ktérej przejawem jest irracjonalne oczekiwanie rekompen-
saty ze strony losu za wy$wiadczane innym dobro.

Zdaniem ks. Jana Stryczka — duszpasterza ludzi biznesu oraz duszpa-
sterza wolontariatu w Matopolsce — w kazdym cztowieku drzemie potrzeba
niesienia pomocy innym ludziom. Potrzeba ta jest gteboko zakorzeniona
w ludzkiej naturze. Jej deprywacja z niezwykla jaskrawosciag uwidacznia
sie u ludzi zatrudnionych w biznesie, ktérzy nader czesto doswiadczaja
w swoim zyciu poczucia dojmujacej pustki. Dzieje sie tak ,nie dlatego, ze
brakuje im sitowni, fitnessu czy wyjazdéw integracyjnych. Oni po prostu
potrzebuja zrobic co$ dla drugiego czlowieka” — twierdzi ks. Stryczek (za:
Pycinska, 2011, s. 29).

Postawy i zachowania Polakéw nacechowane bezinteresownoscia, ujaw-
niajace sie w odpowiedzi na sytuacje kryzysowe, i wysoka liczba zarejestrowa-
nych w Polsce organizacji pozytku publicznego $wiadcza o duzym, w wysokim
stopniu niewykorzystanym potencjale polskiego spoteczenstwa do dzialan
na polu aktywnosci woluntarystycznej (tamze). Swiadczy o tym takze fakt,
ze w 2010 roku 16% obywateli naszego kraju zaangazowalo sie w jakies
formy wolontariatu (Przewlocka, 2010). Raport ze stycznia 2011 roku przy-
gotowany przez Centrum Badania Opinii Spolecznej podaje w tym wzgle-
dzie réwnie optymistycznie wyniki (za: Zyta, 2011). Zgodnie z nimi ponad
polowa naszych rodakéw angazowala sie w swoim zyciu w jakie$ formy nie-
odptatnych, dobrowolnych dziatan o charakterze prospotecznym. Gdy przyj-
rzymy sie blizej informacjom zawartym w tych raportach, uzyskamy jednak
podstawe do sformulowania mniej optymistycznej diagnozy. Okazuje sie
bowiem, ze epizody zwigzane z dzialalnoscig wolontarystyczna dotyczyly
odlegtej przesztosci badanych oséb. Tylko co piaty respondent podjal tego
typu dzialania w 2010 roku.

Nasuwa sie zatem pytanie, jakie s3 zrédla niecheci czesci polskiego spote-
czenstwa do angazowania sie w dziatalno$¢ na polu wolontariatu? By¢ moze
dostrzeganie destrukcyjnych dla gospodarki proceséw i doswiadczanie bole-
snych skutkéw realizacji chybionych reform wyzwala w wielu Polakach poczu-
cie rozczarowania i zniechecenia, rodzi nieufno$¢ do panstwa, elit rzadza-
cych i wcielanych przez nie projektéw przebudowy rzeczywistosci. Uczucia
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te moga przekladac sie na nieche¢ do uczestniczenia w zyciu publicznym,
takze na polu aktywnosci o charakterze prospolecznym. Mozna domnie-
mywac, ze po czeici z tych wlagnie powodéw - jak sadzi Zyta (2011) - na
przestrzeni lat, ktére upltynely od transformacji ustrojowej, wolontariat nie
osiggnat w naszym kraju rangi fenomenu na skale spoleczna, a wciaz pozo-
staje kwestig wyabstrahowanego z kontekstu odniesien spotecznych, indy-
widualnego wyboru jednostki. Opinie te potwierdzaja wyniki badan prze-
prowadzonych w 2008 roku przez European Social Survey. Wynika z nich,
ze w poréwnaniu z obywatelami innych krajéw europejskich poziom zainte-
resowania polskiego spoteczenstwa dziatalnoscia o charakterze prospotecz-
nym jest stosunkowo niski. Osigga warto$¢ 7%, co lokuje nasz kraj dopiero
na 18. pozycji w rankingu ,,spolecznego zaangazowania obywateli” (tamze,
s. 25). Diagnoze te potwierdzajg wyniki raportu opracowanego w 2009 roku
pod kierunkiem Janusza Czapiniskiego. Ujawniajacy sie w nich deficyt ,kapi-
talu spotecznego” (bedacego wypadkowa wiedzy, postaw i zachowan osadzo-
nych w stosunkach spolecznych) jest w Polsce wyjatkowo wysoki (tamze).
Przyczyn istniejacego stanu rzeczy — powolujac sie na opinie Przewlockiej
(2010) — mozna dopatrywac sie w syndromie niskiego zaufania do ludzi.
Wspomniany syndrom dotyka przede wszystkim tych, ktérzy nie odnajduja
w swoim zyciu miejsca na epizody zwigzane z wolontariatem. Z jednej strony
s to ludzie aktywni, silnie uwiktani w rywalizacje na plaszczyznie zawodo-
wej, z drugiej sg to jednostki doswiadczajace deprymujacego poczucia ogra-
niczenia wlasnego wplywu na rzeczywistos¢, np. emeryci, rencisci czy osoby
bezskutecznie poszukujace pracy.

Mimo realizowanych przez srodki masowego przekazu kampanii populary-
zujacych inicjatywy dobroczynne (ich przyktadami sg akcje Wielkiej Orkiestry
Swiatecznej Pomocy, Dziatania Fundadji ,Nie jestes Sam” czy przedsiewziecia
Polskiej Akcji Humanitarnej stanowiace integralng czes$¢ panoramy zjawisk
bedacych przedmiotem medialnego opisu) wolontariat nie osiaggnat w naszym
kraju rangi zjawiska spolecznego. Mozna przypuszczaé, ze niezamierzonym
skutkiem naglasnianych w mediach akcji dobroczynnych jest pasywnosé
odbiorcéw, ktdrzy po czesci wlasnie za sprawg najnowszych nosnikéw infor-
magji ulegaja ztudzeniu, ze wystany przez nich SMS czy udzial w wirtualnej
licytagji to skuteczne sposoby wlaczenia sie w dzieto naprawy rzeczywistosci.
Tym, ktérym aktywno$é zawodowa wypelnia calg przestrzen zyciows, trudno
jest zmieni¢ przeswiadczenie, Ze jest to jedyny z mozliwych sposobdéw.

Z jakimi wiec grupami mozna wigza¢ nadzieje na rozwdj zjawiska wolon-
tariatu w Polsce?

Jakjuz wczesniej wspomniano, istotng cecha srodowisk zaangazowanych
w dziatalno$¢ na polu wolontariatu w naszym kraju jest to, ze skupiaja one
osoby w wieku przedprodukcyjnym. Zazwyczaj s3 to osoby mlode z wyzszym
wyksztatceniem lub dopiero zdobywajace wyksztalcenie (Zyta, 2011, s. 25).
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Wolontariat jest dzi$ czesto traktowany przez mlodych jako okazja do
zdobycia kompetencji przydatnych w przyszlym zawodzie, jako okazja do
zdobycia wiedzy i umiejetnosci, ktére moga utatwi¢ im wejscie w orbite
dzialan na polu aktywnosci spotecznej itp. (Pyciniska, 2011). Tendencja do
traktowania wolontariatu jako drogi zdobywania do$wiadczen, ktére moga
ulatwi¢ start w doroste zycie, przekltada sie dzisiaj na oczekiwania mlodych
wobec oferowanych im form wolontariatu. Jak podaje ks. Stryczek, mtodzi
ludzie zainteresowani dziatalno$cig na polu wolontariatu licza w tym wzgle-
dzie na wysoki poziom przygotowania ich stanowisk od strony merytorycz-
nej i organizacyjnej, ,poczawszy od rekrutacji, przez szkolenia i systemy
zarzadzania” (za: Pycinska, 2011, s. 30). Jest to niewatpliwie duze wyzwanie
dla tych organizacji i instytucji, ktére chcac pozyskaé do wspédtpracy mtodych
wolontariuszy, musza wyj$¢ naprzeciw ich potrzebom i aspiracjom.

Obok praktycznych korzysci przemawiajacych za decyzja wejscia
w orbite dzialan na polu wolontariatu, dominujacym motywem wilaczania
sie w wolontariat jest potrzeba niesienia pomocy innym. Doswiadczenia
zdobyte na polu préb wprowadzania do niektérych szkoét klub6w wolonta-
riusza pokazaly, ze wzbudzenie motywacji do pomagania innym, a w dal-
szej perspektywie do angazowania sie w akcje woluntarystyczne, zalezy od
skutecznosci oddziatywan wychowawczych, ktére wigzg sie z rozwijaniem
w mlodych ludziach motywacji do podejmowania bezinteresownych dzia-
tan. W odniesieniu do uczniéw — ktérzy im sg mlodsi, tym bardziej koncen-
truja sie na wltasnym ,ja” — zasadniczym czynnikiem moggcym zmotywowaé
ich do dziatan na rzecz innych jest przekonujacy wychowawca-lider, ktéry
potrafi zacheci¢ do wolontariatu (tamze).

Inspirowanie mlodych do podejmowania dzialan wolontarystycznych
jest droga afirmacji wartosci budujacych w nich postawy bedace przeciwwaga
dla tych wspétczesnie dominujacych, dotknietych syndromem braku ele-
mentarnej wrazliwos$ci na potrzeby drugiego czlowieka.

o
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OD BIURA WOLONTARIATU DO
STUDENCKIEGO BIURA WOLONTARIATU.
FAKULTET WOLONTARIAT

Artykul przedstawia historie powstawania studenckiego biura koordynuja-
cego dzialania wolontariuszy w Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii
Grzegorzewskiej w Warszawie. Autorka opisuje wlasng $ciezke dziatalnosci
wolontariackiej, traktujac jg jako inwestycje w rozwdj osobowy i zawodowy.
Poprzez pryzmat koordynatora wolontariatu studentéw APS dokumentuje
powstanie Fakultetu wolontariatu. W czesci koficowej przedstawia najwaz-
niejsze dane dotyczace liczebnosci studentéw-wolontariuszy, czasu pracy
i rodzaju $wiadczen.

StOWA KLUCZOWE: wolontariusz, studenckie biuro wolontariatu, Akademia
Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej
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Maria Grzegorzewska w Liscie Dziewigtym do Mlodego Nauczyciela
pisata: ,Mysle, Kolego, ze dobro¢ cztowieka jest najwieksza wartoscia, ze jest
wprost bezcennym skarbem na $wiecie. Nie tylko nie robi¢ krzywdy nikomu,
ale wtasnie mie¢ te czynng dobro¢ w niesieniu innym pomocy wszelkiego
rodzaju” (Grzegorzewska, 1957, s. 47). Dalej, w Liscie Jedenastym pisze:
»Kolego, wiesz dobrze ze zeby zdziala¢ co$ wartosciowego, trzeba by¢ kims
wewnetrznie, trzeba mieé¢ wlasne zycie, swéj wlasny $wiat, trzeba mieé
mocny fundament przekonan - w co$ goraco wierzyé, czemus$ goraco stu-
zy¢ — trzeba by¢ soba! Bo przeciez jezeli sie ma dawad, to trzeba mieé co$
do dawania — azeby duzo dawa¢ — trzeba duzo mieé. Wtedy jest tylko sita
dzialania, wtedy jest sila budzenia wartosci w innych i sila udzielania im
pomocy w rozwoju” (tamze, s. 50). Niech te stowa beda wstepem do dalszych
rozwazan...

Od Biura Wolontariatu do Studenckiego
Biura Wolontariatu

Biuro Wolontariatu, inicjatywa studentéw, powstalo w maju 2003 roku
m.in. dzieki zaangazowaniu 6wczesnego Samorzadu Studentéw, Wiadz
Uczelni oraz wspolpracy merytorycznej z Centrum Wolontariatu w War-
szawie (obecnie Regionalne Centrum Wolontariatu). Pomyst zaprzatat
mysli i budzil do dziatania kilku mtodych ludzi, ktérzy chcieli po prostu by¢
aktywni, chcieli robi¢ co$ wiecej, niz kazdy student powinien.

Po transformacji ustrojowej 1989 roku jak grzyby po deszczu wyrastaty
organizacje pozarzadowe. Powstanie wolontariatu na uczelni pedagogicznej
zbieglo sie z umocowaniem prawnym takich inicjatyw spotecznych, bowiem
zostala przygotowana i niedlugo potem weszta w zycie Ustawa o dzialalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie z 24 kwietnia 2003 roku. W ciggu lat
ustawa zostala zmieniona kolejna, z 17 grudnia 2009 roku. Ostatnia ustawa
narzuca przygotowanie obu stron — wolontariusza i beneficjenta — zanim
podejmg dziatania na rzecz danej sprawy.

Wolontariusz to osoba pracujgca non-profit, ktéra ochotniczo i bez
wynagrodzenia, z wlasnej, nieprzymuszonej woli wykonuje zlecenie na rzecz
innych. Beneficjent — najczesciej te role pelnig Centra Wolontariatu — winien
odpowiednio przygotowac wolontariusza poprzez odpowiednie kursy, szko-
lenia itd. i przysztego wolontariusza do zdobycia wlasciwych kwalifikacji, by
podjac prace na rzecz wolontariatu. Zatem praca Centréw Wolontariatu nie
opiera sie jedynie na posredniczeniu pomiedzy potencjalnym wolontariu-
szem a odbiorca dzialan. Tak jak ustawy sa nowelizowane, tak i wolontariat
na APS sie zmienia. Struktura Biura Wolontariatu oraz jej instrumenty pod-
legaja ciaglej ewaluacji i udoskonalaniu.
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Pierwszym opiekunem organizacji byta prof. dr hab. Joanna Gtodkow-
ska, kolejnym dr hab., prof. APS Jan Laszczyka, dr hab., prof. APS Helena
Ciazela, a obecnie dobrym duchem Biura jest dr hab., prof. APS Barbara
Marcinkowska. Zatem od poczatku merytorycznie i osobowosciowo orga-
nizacje wspiera Prorektor ds. ksztalcenia uczelni. Na przelomie lat zostala
zmieniona nazwa z Biura Wolontariatu (BW) na Studenckie Biuro Wolon-
tariatu (SBW), zeby m.in. podkresli¢ jego studencka niezaleznos¢ od innych
organéw uczelni, a takze integralnos$¢ z organizacjami zakowskimi.

Stowa Matki Teresy z Kalkuty stanowia motto Studenckiego Biura
Wolontariatu: ,Nie mozemy zrobi¢ nic wielkiego, za to mate rzeczy z wielka
miloscig”. Jak kazda prawidtowo funkcjonujaca organizacja studencka takze
SBW ma swoj Statut. Przedstawie dwa jego rozdzialy: jeden dotyczacy celéw
i srodkéw dzialania i drugi dotyczacy praw i obowigzkéw wolontariusza.
Kierunki dzialan SBW to ,prowadzenie dzialalnosci charytatywnej, dba-
nie o interesy wolontariusza, informowanie o jego prawach i obowiazkach,
$wiadczenie pomocy w zaspokajaniu potrzeb oséb wymagajacych wsparcia,
w szczeg6lnosci niepelnosprawnych bez wzgledu na wiek, promowanie wéréd
studentdéw idei wolontariatu oraz przelamywanie negatywnych stereotypéw
na temat pracy spolecznej, opracowywanie zasad postepowania wolontariu-
sza, nawigzywanie aktywnej wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi
i samorzadowymi”. SBW realizuje swoje cele poprzez: ,,szkolenia rozwijajgce
kompetencje wolontariuszy; prowadzenie bazy danych wolontariuszy Biura;
opracowanie i realizowanie wtasnych projektéw i zmian w zakresie propono-
wanych form pomocy dotyczacych funkcjonowania wolontariatu oraz pre-
zentowanie opinii, wnioskéw i postulatéw w tym zakresie; wspétdziatanie
z organizacjami pozarzadowymi oraz samorzadowymi $wiadczacymi pomoc
osobom potrzebujacym; prowadzenie bazy ofert pracy dla wolontariuszy;
wydawanie publikacji; organizowanie imprez charytatywnych, konferencji”.

Wolontariusz ma prawa i obowiagzki. Ma prawo do: ,czynnego i biernego
wyboru do Zarzadu SBW; udziatu w réznego rodzaju formach jego dziatalno-
$ci; zaliczenia pracy w SBW na poczet praktyk studenckich; uzyskania opi-
nii, zaswiadczenia, punktéw ECTS za odbyta prace wolontariacky, uzyskania
wsparcia Zarzadu SBW; uzyskania jasno okreslonego przez Zarzad SBW oraz
danego pracodawce zakresu praw i obowigzkéw; udzialu w tworzeniu pro-
gramu, w ktérym uczestniczy, co umozliwi mu realizacje wlasnych potrzeb
i zainteresowan”. Zobowigzany jest do: ,przestrzegania postanowien Sta-
tutu SBW; brania udzialu w dzialalnosci SBW; ponoszenia odpowiedzial-
nosci za wykonywanie swoich zadan; utrzymywania regularnego kontaktu
z Zarzadem SBW oraz swoim pracodawcy; prezentowania odpowiedzialnej,
sumiennej i etycznej postawy w swojej pracy wolontariackiej”.

Jakzosta¢wolontariuszem SBWAPS? Nic prostszego, rzecbymozna. Nalezy
wypelni¢ zgloszenie wolontariusza, zapoznac sie z ofertami wolontariackimi



24 BERNADETTA KOSEWSKA

(newsletter, baza podreczna dostepna w pokoju SBW, ogloszenia na tablicy
ogloszen). Wczesniej osoby indywidualne badz instytucje zglaszaja zapotrze-
bowanie na prace wolontariusza. W tym momencie wolontariusz decyduje sie
na forme wolontariatu — akcyjny, staly; u osoby indywidualnej lub na rzecz
instytucji. W ramach dzialan na rzecz danej placéwki wolontariat tez moze
miec r6zny charakter — praca z grupa, jeden na jeden np. z dzieckiem niepetno-
sprawnym, w charakterze tzw. cienia itp. Po dokonaniu wyboru wypetnia sie
karte zlecenia wolontariatu. Z jednej strony, realizator wolontariatu powinien
zna¢ swoje obowigzki, a z drugiej, Biuro powinno czuwac nad prawidtowym
przebiegiem pracy zleconej. Po zakoniczeniu wolontariatu student otrzymuje
stosowne zaswiadczenie o odbytej pracy — karte realizacji wolontariatu. Do
wiadomosci Biura i przyszlych studentéw- wolontariuszy, wolontariusz powi-
nien wypelni¢ karte opinii wolontariusza nt. odbytego wolontariatu.

Praca wolontariacka nie sprowadza sie jedynie do obiegu wymaganych
dokumentéw (zalaczniki), jest wartoscia sama w sobie, jest ponad formalny
stan rzeczy. Autorka tego tekstu udokumentuje to na przykladzie osobistych
doswiadczen, wlasnej $ciezki wolontariuszki.

Historia wolontariuszki

Pamietam jedno z pierwszym zebran studentéw, ktérzy niedtugo
potem byli juz wolontariuszami. Ciasny pokéj w tzw. podziemiach
APS, jesienny wieczdr, burza mdzgéw, recytowane oferty ludzi,
ktérzy bezposrednio lub poprzez przedszkola, szkoly, instytucje
potrzebowali réznie rozumianej pomocy. Pamietam jak przez mgle
wszystko, co sie dziato. Niedlugo potem w wielkich emocjach i ocze-
kiwaniu poznatam najwieksza pasje swojego zycia... W tamtym cza-
sie zostato zbudowane zaufanie, nawigzane zostaty przyjaznie, ktore
wytrzymaly prébe czasu i trwaja po dzien dzisiejszy. Studia w ich
wymiarze wzbogacily o wiedze, rozwinely posiadane juz umiejetno-
Sci, wyposazyly w nowe, daly nowe kompetencje. Rozszerzyly hory-
zonty. Wolontariat nauczyl mysle¢, by¢ otwartym na wyzwania, uczyt
wciaz pokory. Plaszczyzny, ktére sie wzajemnie uzupelniaty.

Swoja przygode z wolontariatem zaczelam, méwiac potocznie,
,w ciemno”. Przyjezdzajac do Warszawy jako studentka I roku peda-
gogiki specjalnej, po zajeciach w ciggu tygodnia miatam troche wol-
nego czasu. Wychowana niemalze w kulcie pracy szukalam zajecia,
ktére wniesie co$ w moje zycie. Bylam ciekawa ludzi i nowych miejsc.
Na jednym z zebran Biura Wolontariatu uslyszatam o dziewczynce
z autyzmem, ktérej rodzina potrzebowala wsparcia wolontariuszy
w codziennej pracy. Zglositam sie z kolezanka z akademika.
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Pierwsze trzy lata studiéw to nauka i praca z nastoletnig dziew-
czynka z autyzmem. Nie wiedziatam, co to jest autyzm, nie wiedzia-
tam jeszcze, jak pracuje sie z dzieckiem niepelnosprawnym. Ogrom
czasu, zapalu, swojej wiedzy przekazata nam, sztabowi wolontariu-
szy, mama Zosi (na potrzeby tego artykulu zmienione zostalo imie
dziewczynki). Wolontariusze w pracy Metoda Opdji, poza rodzi-
cami i terapeutami, ktérzy codziennie pracuja z dzieckiem, to nie-
zastapione wsparcie. Z perspektywy czasu wiem i doceniam bardzo,
jak duzo wymaga wysitku od rodziny dziecka niepelnosprawnego,
by dzieli¢ sie do$wiadczeniem, uczyé nowych rzeczy, organizowaé
feedback, oddzieli¢ przestrzen a nawet positki czy czas wolny od tera-
pii. Poza otwartoscia rodziny na prace w domu, by pracowaé Metoda
Opdji, niezbedny jest pokéj bez dystraktoréw, gdzie realizowana jest
terapia. Mama dziewczynki swego czasu zostala odpowiednio prze-
szkolona w Instytucie Opcji w USA. W czasie mojego wolontariatu
réwniez my jako wolontariusze mieliSmy okazje spotkac sie z jed-
nym z opcyjnych terapeutéw — Facylitatorem. Dostaliémy niezbedne
wytyczne do dalszej pracy. Wizyta ta wzmocnita morale grupy, co
jest niezwykle istotne w pracy z dzieckiem niepelnosprawnym, kiedy
trudno o spektakularne postepy.

Dziecko z autyzmem i niepelnosprawnoscia intelektualng w stop-
niu znacznym wymaga wsparcia w zakresie samoobstugi: spozywa-
nia positkéw, toalety, ubierania sie, rozbierania sie itp. Poza tym sa
cechy ze spektrum autyzmu, nad ktérymi przychodzi nam pracowac.
Meritum pracy jeden na jeden Metoda Opdji to praca nad kontaktem,
zauwazanie go, wzmacnianie, rozbudowywanie. Korzystajac z o$miu
kanatéw komunikacyjnych: oddechu, sygnatéw plynacych z ciala,
wyrazu oczu, mimiki, postawy — ukladu ciata, gestykulagji, odgtoséw
nieartykulowanych, mowy mozna znalez¢ optymalny sposéb komuni-
kowania sie (Kwiatkowska, 1997, s. 30). Podazajac za dzieckiem w jego
swoistych aktywnosciach, poznajemy jego motywacje do dzialania,
nasladujemy jego repertuar zachowan, by nastepnie modelowa¢ poza-
dane np. zachowania spoleczne. Otwartos¢, elastycznosé, pozytywne
nastawienie do $wiata i siebie, zrozumienie zaburzen (np. stereotypii,
echolalii), pelna akceptacja, energia, entuzjazm, kreatywnos¢, rytmi-
zacja zachowan i czynnoédci, a przede wszystkim wiara w mozliwosci
dziecka tworzy dlugotrwaly Proces Opgji jakze owocny nie tylko dla
dziecka, ale i dla wszystkich, ktérzy podejmuja probe takiej pracy kaz-
dego dnia. Wolontariat staty, jaki miat miejsce w pracy z Zosia, to kilka
godzin w pokoju terapii w ciggu tygodnia (a potem wiele godzin analiz
i przemyslen), co dwutygodniowy lub co miesieczny feedback, zbiérka
pieniedzy na terapie, propagowanie dziatan tego typu w $rodowisku
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akademickim, duza motywacja do pracy nad sobg. Praca Metoda Opgji
z Autysta to ciezka, nieustajaca praca nad swoimi umiejetnosciami,
emocjami. Ciezka praca, ale najpiekniejsza.

W tym miejscu, DZIEKUJE.

Pracujac w duchu Opgji, podjetam sie niejednego wolontariatu
akcyjnego, gdzie tworzyliémy wazne uzupelnienie kadry, np. bal kar-
nawalowy z dzie¢mi organizowany przez dzielnice Ursus, wyjazd na
obo6z letni z niewidomymi i inne.

Nastepnym wolontariatem dlugoterminowym byta III edycja
programu pracy z dzie¢mi z zespolem ADHD w ich srodowisku orga-
nizowanego przez Klinike Psychiatrii Wieku Rozwojowego Akademii
Medycznej w Warszawie. Program adresowany byt do studentéw star-
szych lat oraz absolwentéw kierunkéw medycznych, psychologicz-
nych i pedagogicznych, zainteresowanych rozwijaniem umiejetnosci
pracy terapeutycznej z dzie¢mi z zespolem nadpobudliwosci psycho-
ruchowej. Zanim ruszyliémy ,w teren”, zostaliémy przeszkoleni przez
doswiadczonych lekarzy i terapeutéw dzieciecych. Przekazano nam
wiedze nt. istoty zespotu ADHD, modele pracy z dzie¢mi nadpobudli-
wymi, ich rodzicami oraz nauczycielami. Po zdaniu odpowiednich egza-
mindéw zostali nam przydzieleni podopieczni. Kazdy z nas zapoznat sie
z dokumentacja swojego pacjenta i miat okreslone kroki do wykonania.

Praca to sze$¢dziesiat godzin przebywania z dzieckiem w domu
badz w szkole. Kazdy z wolontariuszy w ciggu trwania programu
w kazdej chwili mégt skorzystaé¢ z superwizji lekarza badz terapeuty
prowadzacego dziecko. Moja praca z Pawlem (imie zmienione na
potrzeby tego opracowania) w $rodowisku domowym rozlozyla sie
na kilka dobrych miesiecy. Chlopiec koniczy! specjalng szkote podsta-
wowga (diagnoza ADHD mozliwa w przypadku lekkiej niepelnospraw-
nodci intelektualnej). Rozpoczelam ten wolontariat wiosng, a skon-
czytam gteboka zima. W wakacje nie bylto spotkan, ale tez po okresie
wakacyjnym u chlopca byto wida¢ jako$ciowa zmiane w zachowaniu,
koncentracji, motywacji do nauki i wspétdziatania.

Pierwsze miesiace pracy to byl trudny czas dla nas obojga. Pozna-
wanie sie, budowanie zaufania, relacji. Moja diagnoza chlopca,
okreslanie mocnych i stabych stron jego funkcjonowania, poznanie
warunkéw bytowych, organizacji dnia itp. Po raz kolejny przekona-
fam sie, jak wazna jest praca dlugofalowa. Zaczynalismy od spotkan
w domu, w momencie kiedy program miat sie ku konicowi, chlopiec
zostal wprowadzony do pracy z grupa, do s$wietlicy socjoterapeutycz-
nej. Wszystkie godziny przepracowane wymagaly wczesniejszego
zaplanowania, stalego monitu, na biezaco uczytam sie, czego wiecej
proponowacé, co wygaszac. Wolontariat zakonczytam z poczuciem
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dobrze wykonanej misji. Program ukonczytam uzyskaniem stosow-
nego certyfikatu. Cenie sobie to doswiadczenie, tym bardziej, ze od
poczatku do konca byto bardzo dobrze przygotowane merytorycznie
i mialam $wiadomo$¢, iz moge liczy¢ na wsparcie oséb doswiadczo-
nych. Raz skorzystalam z takiego spotkania superwizyjnego i zache-
cam do tworzenia takich mozliwosci.

Pracujac w Biurze Wolontariatu APS, spotkalam niejednego czto-
wieka dobrej woli, niejednego w trudnej sytuacji zyciowej. Poznatam
strukture organizacji studenckiej, od wewnatrz prace uczelni wyzsze;j.
Nauczylam sie, mysle, bardzo wiele. Wspominam tamten czas ze wzru-
szeniem. Pamietam sile, entuzjazm i energie tamtego okresu. (BK).

Obecnie Studenckie Biuro Wolontariatu zrzesza studentéw i doktorantéw
Akademii Pedagogiki Specjalnej, ktérzy swoja prace pelnia nieodptatnie, spo-
tecznie. W sumie 150 wolontariuszy widnieje w rejestrze organizacji. Benefi-
cjentami ustug sa placéwki oswiatowe (przedszkola, szkoly), organizacje poza-
rzadowe (fundacje, stowarzyszenia) dzialajace w szczegélnosci na rzecz oséb
niepelnosprawnych. Kolejna grupa, jakiej wolontariusze niosa pomoc, to nie-
dostosowani spolecznie i zagrozeni tymze niedostosowaniem ($wietlice, pla-
c6wki wychowawcze), osoby przewlekle chore, samotne. Zglaszaja sie z prosba
o pomoc osoby indywidualne — opiekunowie, rodzice dzieci, czesto niepetno-
sprawnych. Biuro angazuje sie w dziatania akcyjne (Szlachetna Paczka, Wielka
Orkiestra Swiatecznej Pomocy), zbiérki zywnosciowe, ubraniowe czy tez
inne na rzecz instytucji (Dom Samotnej Matki), konkretnych rejonéw swiata
(Afryka) czy potrzeby oséb indywidualnych bedacych w ciezkiej sytuacji zycio-
wej. We wspdlpracy z réznymi instytucjami organizowane sa konferencje,
festyny, kiermasze, spotkania przedswiateczne itd.

Fakultet wolontariat

W roku akademickim 2009/2010 po raz pierwszy zostal ujety w progra-
mie studiéw przedmiot fakultatywny — wolontariat. Przedmiot byt reali-
zowany na trzecim roku studiéw stacjonarnych, na kierunku pedagogika
specjalna i pedagogika ogélna. W kolejnych latach: 2010/2011, 2011/2012
cieszy! sie rowniez duzym zainteresowaniem.

Celem fakultetu bylo propagowanie idei wolontariatu, pracy prospolecz-
nej. Student trzeciego roku studiéw dzieki swojemu przygotowaniu peda-
gogicznemu, rosnacym kompetencjom pedagoga mial mozliwos¢ podzielic
sie tym z innymi, wzbogaci¢ o nowe doswiadczenia. Zatem wybieral forme
(staly, akcyjny), miejsce (np. przedszkole, osrodek szkolno-wychowawczy,
siedziba fundacji), zakres pracy (problemy w nauce, niepelnosprawnosc,
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zbiérka zywnosci itd.), czas trwania (60/90/120 godzin) pracy wolonta-
riackiej. Wolontariusz nawigzal wspétprace z placéwka/osoba prywatna
i w wyniku podpisania kontraktu rzetelnie realizowal swoje zadania.

Waznym celem bylo poglebienie wspélpracy studentéw ze Studenckim
Biurem Wolontariatu APS, w ktérym mozna bylo uzyska¢ informacje, gdzie
najpilniej potrzebna jest pomoc.

Podstawg zaliczenia fakultetu wolontariat byto wypelnienie przez stu-
denta wszystkich obowiazkéw wynikajacych z podpisanego kontraktu, zlo-
zenie ewidencji dzialann wolontariusza oraz przedlozenie pisemnej opinii
opiekuna wolontariusza/osoby prywatnej, w ktérej krétko oceniono realiza-
cje zadan, postawe studenta.

Z kazdym studentem przeprowadzona zostata indywidualna rozmowa. Nie
monitowano przebiegu pracy wolontariuszy w trakcie trwania dziatan, uzna-
jac, ze byloby to godzeniem w idee wolontariatu, ktdrej istota sa ,bezplatne,
dobrowolne dziatania na rzecz innych oséb niz powigzane z uczestnikami tej
aktywnosci wiezami rodzinno-kolezerisko-przyjacielskimi albo na rzecz jakiejs
sprawy, spotecznosci lokalnej, sSrodowiska naturalnego w ramach pozarzado-
wych organizacji non-profit badz innych zespoléw zinstytucjonalizowanych,
dziatajgcych pro publico bono” (Gérecki, 2013, s. 159). W $wietle zmieniajace;j
sie rzeczywisto$ci nie bez powodu Rada Unii Europejskiej ustanowita rok 2011
Europejskim Rokiem Wolontariatu Propagujacego Aktywnosé Obywatelsky.
W preambule jest napisane: ,wolontariat odnosi sie do wszystkich rodzajéw
dziatan ochotniczych - formalnych, nieformalnych i spontanicznych - ktére
jakas osoba podejmuje z wlasnej woli, z wlasnego wyboru i wlasnych powodéw
bez zaplaty. Przynosi korzysci wolontariuszowi, konkretnym spolecznosciom
i calemu spoteczenstwu; jest narzedziem stuzacym osobom fizycznym i sto-
warzyszeniom do rozwigzania probleméw i zaspokojenia potrzeb ludzkich,
spotecznych, miedzypokoleniowych i srodowiskowych; dochodzi do skutku
w ramach organizacji niekomercyjnych lub w ramach inicjatyw okreslonej spo-
tecznosci; nie zastepuje fachowej, wynagradzanej pracy, lecz stanowi dla spo-
teczenstwa wartoé¢ dodang” (tamze, s. 160). W definicji tej pojawia sie mozli-
wos¢ sformalizowania dziatar wolontarystycznych: przygotowujac wielorako,
wieloplaszczyznowo wolontariuszy do pracy, monitujac przebieg tych dzia-
tan, a takze rozliczajac wolontariat z jego przebiegu (np. realizacji kontraktu/
umowy pomiedzy wolontariuszem a beneficjentem).

Podsumowanie fakultetu wolontariat

Podstawa tego zestawienia jest analiza dokumentéw (400) zgromadzo-
nych w trakcie rozmoéw ze studentami, ktére byly konicowym etapem zalicze-
nia przedmiotu.
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Tabela 1. Studenci realizujacy fakultet wolontariat w poszczegélnych latach

Rok akademicki fakrl’:::lila:vfl(:) é:lzti:riat Liczba studentow
60 90
2009/2010 90 62
120 4
Ogélem 270 156
60 61
2010/2011 90 40
120 145
Ogélem 270 246
60 72
2011/2012 90 0
120 0
Ogolem 270 72
Ogoétem w latach 2009/2012 810 474

Zr6dto: opracowanie wlasne

Najliczniejsza grupa studentéw angazuje sie w dzialania organizacji pozarza-
dowych (27,8%) (tabela 2). Szeroko rozpiety jest wachlarz zadan i oddziatywan
wolontariuszy. Od kierowania przez fundacje/stowarzyszenia wolontariusza do
domu potrzebujacego, po realizacje projektéw dtugofalowych. Ten obszar poka-
zuje, co wynika z bogatej dokumentadji i rozméw opartych na konkretach, ze
organizacje tego typu sa cenione. Organizacje pozarzadowe posiadaja najczesciej
rozbudowany system - przygotowania, wdrozenia, monitorowania i ewaluagji
dziatan. Cze$¢ z nich cieszy sie duza partycypacja ze wzgledu na profity, jakie
niesie medialny rozglos, rozpoznawalno$¢ spoteczna haset, dziatan.

Kolejnym obszarem sporej aktywnosci wolontariackiej jest oswiata.
Pomoc potrzebna jest w przedszkolach i szkolach r6znego typu (tabela 2,
23,6%). Gléwne zadania w tym obszarze to pomoc w organizacji i prze-
biegu zaje¢ dydaktycznych oraz realizacji dzialan wychowawczych (30,5%,
tabela 3), a takze dziataniach terapeutycznych, wspomagajacych prace z pod-
opiecznym z niepelnosprawnoscia. Najczestsze problemy zglaszane przez
dyrektoréw koordynatorom wolontariatu to braki kadrowe i koniecznos¢
pracy z dzie¢mi oraz mlodzieza np. z zaleglo$ciami, trudnosciami w nauce,
problemami rozwojowymi. Wolontariusze angazowani byli réwniez do orga-
nizacji czasu wolnego - odrabiania lekcji, animacji, uprawiania sportéw.
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Tabela 2. Miejsca realizacji wolontariatu studenckiego
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APS, TPG, Centrum Praw Kobiet, PCK itd.)

Miejsce wolontariatu st::l:zr:):&w %

Indywidualnie w domu beneficjenta 57 12,0
Placowki Ogolem 112 23,6
oswiaty Zespot Szkot 48

(ogdlnodostepne, integracyjne, specjalne)

Przedszkola 38

Dom Dziecka 10

Internat 8

Osrodki wezesnej interwencji/centra 8

rehabilitacji i edukacji matych dzieci

Poradnia psychologiczno-pedagogiczna 4
Placéwki Ogoétem 27 5,7
3;5}(1)?;;111( ;ZZ;— Mlodzieiow Osrodek Wychowawczy 9
nym Swietlica socjoterapeutyczna/$rodowiskowa 8

Zaktad poprawczy i schronisko 5

Osrodek Socjoterapeutyczny 3

Ognisko Wychowawcze 2
Placéwki Ogotem 55 11,6
sodjalne Osrodek/Dom Kultury 21

Warsztat Terapii Zajeciowej 16

Osrodek Pomocy Spotecznej 13

Srodowiskowy Dom Samopomocy 3

Dom Samotnej Matki i Dziecka 2
Organizacje Ogolem 132 27,8
pozarzadowe Fundacje 58

Stowarzyszenia 31

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci 13

Kosciét (np. Caritas) 10

Szpital 9

Harcerstwo 9

OHP 2
Inne (wymienione raz: Zacheta Narodowa Galeria Sztuki, SBW 91 19,3

Zro6dlo: opracowanie wlasne
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Tabela 3. Rodzaje swiadczen studenckich w ramach wolontariatu
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Rodzaje swiadczen

Liczba
studentow (%)

Pomoc w organizacji i przebiegu zaje¢ z dzie¢mi/mtodzieza 30,5
Odrabianie prac domowych, organizacja czasu wolnego 17,7
Pomoc osobie niepelnosprawne;j 12,5
Wspélrealizacja projektu/wypelnianie zadan statutowych 9,7
organizacji
Pomoc przy zajeciach diagnostyczno-terapeutycznych 5,5
Animacja imprez 5,2
Asysta osobom niepelnosprawnym 5,0
Prace administracyjno-biurowe 6,8
Wsparcie emocjonalne, funkcjonalne pacjenta 3,2
Wsparcie osoby starszej (od rozmowy po nauke np. obstugi 2,2
komputera)
Pomoc w przygotowaniu/realizacji ,wielkiej imprezy” — np. bal 2,0
integracyjny, final WOSP
Opieka nad zwierzeciem (np. pies asystujacy, konie w hipoterapii) 1,0
Wsparcie merytoryczne podopiecznego/klienta (prawne, jezykowe 3,0
itd.)
Zbiérka zywnosci 1,0
Zrédlo: opracowanie wlasne
Tabela 4. Czas poswiecony przez studentéw na wolontariat
Liczba

Czas wolontariatu

studentéw (%)

Krétkoterminowy (od kilku dni do miesigca) 16,5
Sredniookresowy (od miesigca do p6t roku) 72,5
Dlugoterminowy (powyzej 6 mc-y) 11,0

Zr6dlo: opracowanie wlasne
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Trzecie pole dziatan to placéwki socjalne (tabela 2). Adresatami wolon-
tariatu byly gtéwnie osoby starsze, niepelnosprawne, ubogie, samotne. Ten
obszar zazebiat sie z dziataniami organizacji pozarzadowych.

Jak pokazuje analiza, dosy¢ duzo oséb podejmowala sie wolontariatu
w domu potrzebujacego. Przypuszczalnie pozwalaly na to ich usposobienie
oraz cechy osobowe.

Réznorakie sie miejsca realizacji wolontariatu, bardzo rézne dzialania.
Na uwage zastuguje fakt, ze wolontariuszy z APS mozna bylo znalez¢ w pla-
cowkach resocjalizacji, jak i w szpitalu na oddziale onkologicznym. Wiek-
sz0$¢ studentéw opowiadata jak pasjonujaca jest ich praca na rzecz innych.
Wiekszo$¢ studentéw (72,5%, tabela 4) realizuje wolontariat okoto pét roku,
zatem to moga by¢ pasjonaci-dlugodystansowcy, ktérzy zarazaja ludzi wokét
siebie swoim zaangazowaniem, otwarto$cig na pomysly lub zmiany.

Zebrane dane $wiadcza o potencjale studentéw Akademii Pedagogiki
Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej. Obszar wolontariatu wymaga jednak
cigglego doskonalenia, zmienia sie bowiem spoteczenistwo i jego problemy,
a za nimi winny podazac zmiany w obrebie dziatan studenckich.

Bibliografia

Grzegorzewska, M. (1957). Listy do Mlodego Nauczyciela. Warszawa: Panistwowe Zaklady
Wydawnictw Szkolnych.

Gorecki, M. (2013). Idea, instytucjonalizacja i funkcje wolontariatu. Warszawa: Wydawnic-
two Akademickie Zak.

Kwiatkowska, M. (1997). Dzieci gleboko niezrozumiane. Warszawa: Oficyna Literatéw
i Dziennikarzy ,,Pod Wiatr”.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, Dz.U. 2003, nr 96, poz. 873.

Ustawa o zmianie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie oraz niektérych
ustaw, Dz.U. 2010, nr 28, poz.146.

Prace niepublikowane

Ciulkin, J. (2006). Praca wolontarystyczna w Biurze Wolontariatu Akademii Pedagogiki
Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej. Praca magisterska. Warszawa: APS, Biblioteka
Gléwna.

Materiaty szkoleniowe III edycji programu pracy z dzie¢mi z zespotem ADHD w ich srodowisku.
(2006). Warszawa: Klinika Psychiatrii Wieku Rozwojowego Akademii Medycznej.

Netografia

http://www.aps.edu.pl/studenci/uczelniane-organizacje-studenckie/studenckie-biuro-wo-
lontariatu.aspx [dostep: 15.06.2015].

www.wolontriat.waw.pl [dostep: 05.05.2015].

http://wolontariat.waw.pl/o-nas/historia/ [dostep: 30.06.2015].


http://www.aps.edu.pl/studenci/uczelniane-organizacje-studenckie/studenckie-biuro-wolontariatu.aspx
http://www.aps.edu.pl/studenci/uczelniane-organizacje-studenckie/studenckie-biuro-wolontariatu.aspx
http://wolontariat.waw.pl/o-nas/historia/ %5b

MALGorzATA TARGOWSKA

Zespot Szkot Specjalnych nr 97
Warszawa

WOLONTARIAT JAKO DROGA
KSZTAXtTOWANIA PAS)1 1| NABYWANIA
KOMPETENC)I ZAWODOWYCH

Wolontariat to droga ksztaltowania pasji i nabywania kompetencji zawodowych.
Na przykladzie wspomnient wolontariuszki podejmujacej nieodplatna prace
w réznorodnych instytucjach mozliwe byto przesledzenie wpltywu wolontariatu
na wybory zyciowe w zakresie kierunku ksztalcenia i podjecia pracy zawodowej.
Turnusy wakacyjne z osobami niepelnosprawnymi w Lazniewie i Piekoszowie
rozbudzily jej zainteresowanie tematyka pedagogiki specjalnej, co zaowocowato
podjeciem studiéw w Wyzszej Szkole Pedagogiki Specjalnej. Dzieki pracy w Fil-
harmonii Narodowej wolontariuszka rozwijala swoje kompetencje zawodowe
i zainteresowania muzyczne, poznala takze konkretna instytucje, w ktérej pod-
jeta swoja pierwsza prace zawodowa po ukorniczeniu ksztalcenia.

Wolontariat w czasie studiéw w Klubie Terapeutycznym dla Dzieci z Pro-
blemami Emocjonalnymi i Ich Rodzicéw rozwinal i skonkretyzowal zainte-
resowania zawodowe w kierunku problematyki zaburzen funkcjonowania
wywolanych autyzmem. Tym samym kolejnym miejscem pracy wolonta-
riuszki stala sie instytucja skierowana do dzieci z autyzmem, w ktérej mogta
wykorzystac swoje kilkuletnie do$wiadczenie i nabyte kompetencje. Wspét-
praca ze Stowarzyszeniem Otwarte Drzwi pokazuje, ze wraz z rozpoczeciem
pracy zawodowej mozliwe jest kontynuowanie doskonalenia kompetencji
poprzez podejmowanie wolontariatu.

SLOWA KLUCZOWE: wolontariat, kompetencje zawodowe, Zaktad Opiekunczo-
-Leczniczy Ksiezy Orionistéw, Stowarzyszenie ,,Nasz Dom”, Akcja ,Via Spei”,
Klub Terapeutyczny dla Dzieci z Problemami Emocjonalnymi i Ich Rodzicéw,
Stowarzyszenie Otwarte Drzwi
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Wolontariat to dobrowolne dzialanie na rzecz innych, swiadome i bez-
platne. Daje mozliwo$¢ kontaktu z innymi, nabywania okreslonych kom-
petendji, czesto podejmowany jest z pobudek religijnych, potrzeby bycia
uzytecznym, odwdzieczenia sie lub splacenia jakiego$ dlugu. Czes$¢ oséb
zwyczajnie pragnie czuc sie potrzebnymi, a wolontariat stwarza taka moz-
liwo$¢. Wolontariat to zjawisko ksztaltujgce i rozwijajace pasje i zaintereso-
wania oraz prowadzace do nabywania konkretnych kompetencji i wyboru
zyciowej drogi zawodowej. Dzialalnos$¢ na rzecz innych oséb jest realizowana
- miedzy innymi — przez takie instytucje jak:

Zaktad Opiekuniczo-Leczniczy Ksiezy Orionistéw w LaZniewie kolo Blo-

nia,

Stowarzyszenie ,Nasz Dom” w Piekoszowie koto Kielc,

Akcja ,Via Spei” przy Filharmonii Narodowej w Warszawie,

Klub Terapeutyczny dla Dzieci z Problemami Emocjonalnymi i Ich Rodzi-

cow w Warszawie,

Stowarzyszenie Otwarte Drzwi.

Instytucje te zostang krétko scharakteryzowane. Do informacji na temat
dzialania ww. podmiotéw oraz ich powigzan z wolontariatem dolaczone
zostang fragmenty wypowiedzi wolontariuszki.

Wybrane podmioty korzystajace z idei wolontariatu.
Wspomnienia wolontariuszki

Zaktlad Opiekunczo-Leczniczy Ksiezy Orionistow

im. Ks. Arcybiskupa Bronistawa Dabrowskiego w Domu ojcow
Orionistow w Eazniewie
(http://orionisci.rel.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=236:
aniew&catid=51:orionici-w-polsce)

Orionskie zgromadzenie zakonne Mate Dzielo Boskiej Opatrznosci
powstalo z mysla o stuzeniu ubogim, chorym i wykluczonym. Jego misja jest
ewangelizacja i stuzba w duchu braterskiej milosci. Przez lata istnienia w Pol-
sce rozwijalo swojg dzialalnos¢ skierowana do najbardziej potrzebujacych.
Przyjmowalo rézne formy i metody pracy, otwieralo wiele placéwek. Jed-
nym z miejsc dzialania Orionistéw jest Lazniew k. Blonia. Tam w 1940 roku
powstal sierociniec i kaplica. Dziesie¢ lat pézniej w tym miejscu utworzono
parafie $w. Antoniego, a przy niej Dom Chorych oraz Dom Wczasowo-Re-
kolekcyjny dla Chorych. Obecnie w Lazniewie swoja siedzibe ma Centrum
Mitosierdzia Ksiedza Orione, w sklad ktérego wchodza: parafia pw. Sw.
Antoniego z Padwy, Zaklad Opiekuriczo-Leczniczy im. arcybiskupa Broni-
stawa Dabrowskiego oraz schronisko dla bezdomnych.


http://orionisci.rel.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=236:aniew&catid=51:orionici-w-polsce
http://orionisci.rel.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=236:aniew&catid=51:orionici-w-polsce
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Dom Wczasowo-Rekolekcyjny jest placéwka, ktéra przez lata prowa-
dzita wakacyjne turnusy rekolekcyjne dla chorych, na ktérych poza oso-
bami duchownymi pomagaly takze osoby $wieckie, w ramach wolontariatu.
Wolontariusze rekrutowani byli ze szkét srednich i studiéw, byli to takze
pracownicy. Przed rozpoczeciem turnusu odbywali w Lazniewie wprowa-
dzajace szkolenie. Do zakresu ich dziatan nalezata bezposrednia opieka nad
przydzielonymiim pensjonariuszami: pomoc w zaspokojeniu podstawowych
potrzeb i dotrzymywanie towarzystwa w ciggu dnia. Ponadto wolontariu-
sze pelnili cyklicznie dyzury w zakresie pomocy w kuchni oraz sprzatania,
a takze przygotowywali program artystyczno-rozrywkowy w czasie turnusu.
W nocy poza profesjonalistami dyzurowal zespét dwédch wolontariuszy,
ktérzy pomagali podopiecznym korzystac z toalety oraz w razie potrzeby
zmienia¢ pozycje w 16zku. Turnusy odbywaly sie w okresie letnim i kazdy
wyjazd organizowany byta przez inne zgromadzenia lub przez ksiezy die-
cezjalnych. Poza zajeciami rekolekcyjnymi odbywaly sie spacery i rekreacja
oraz elementy rozrywkowe. Na kazdym turnusie przebywato kilkudziesieciu
chorych, kadra specjalistyczna i opiekunowie.

Wypowiedz wolontariuszki:

O Lazniewie dowiedzialam sie od kolezanki z osiedla. Opowiadata
o swoim wyjezdzie wakacyjnym i doswiadczeniu opiekowania sie
sparalizowang pania. Bardzo mnie to zaciekawilto i wzbudzito zywe
emocje, réwnoczesnie bylam zawstydzona i obawialam sie, ze ja bym
sobie w takiej roli nie poradzila. Kolezanka jednak zachecala mnie
i zapewniala, ze na pierwszym wyjezdzie wolontariackim z pewno-
$cig dostane pod opieke mniej wymagajaca osobe, zapewne mila,
starsza pania o kulach, ktéra bedzie jedynie potrzebowac, by przy-
nie$¢ jej na pietro herbate. Zaufalam kolezance i wyjechatam latem
do LaZniewa, wydarzenia jednak potoczyly sie inaczej niz sie spo-
dziewalam... Pod opieke przypisano mi panig ze znacznie ograni-
czonymi mozliwosciami fizycznymi, ktdéra potrzebowata wielorakiej
pomocy: ubierania, rozbierania, podkladania basenu, wysadzania
na toalete, kgpania, karmienia i podawania lekéw... Ponadto byta to
osoba bardzo labilna emocjonalnie i placzliwa, ktéra wszelkie trud-
nosci samoobstugowe zenowaly i zawstydzaly. Jej mowa czesto byta
niezrozumiala, a jedzenie sprawialo jej duzy klopot i mimo uwaz-
nego karmienia czesto dlawila sie i krztusita. Poczatki byty dla mnie
trudne. Zadanie, ktéremu musiatam sprosta¢, nie bylo latwe, jednak
po pokonaniu pierwszego leku i zaklopotania, jako osoba ambitna,
lubigca wyzwania i ciekawa nowych doswiadczen, szybko przezwycie-
zytam swoje bariery i zaczelam sobie radzic.
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Kontakt z chorymi nauczy! mnie duzo pokory i zmienil méj system
wartosci. Zrozumialam, Ze moje rozterki na temat wlasnego wygladu
i sprawnosci sa blahe, a ja zostalam szczodrze obdarowana i moge sie
z tego cieszy¢. Zaczelam ceni¢ kontakt i rozmowe z ludZmi, nauczytam
sie, ze wyglad zewnetrzny niewiele méwi o wnetrzu czlowieka. Z cie-
kawoscig i zaangazowaniem poznawalam kilkudziesieciu podopiecz-
nych na kazdym z turnuséw, na ktére jezdzilam rokrocznie, przez
wiele lat. Zrozumiatam, ze lubie wolontariat na rzecz chorych, ze jest
to moja pasja. Praca na turnusach wakacyjnych w Lazniewie zawazyta
na calym moim dorostym zyciu. To tutaj pierwszy raz poznalam bli-
zej osoby niepelnosprawne, tu zwyciezylam swoje leki, zaspokoitam
ciekawo$¢ i nabralam pewnosci, Ze s3 to tacy sami ludzie jak osoby
pelnosprawne. Jedynie postrzeganie ich przez spoleczenstwo czesto
jest krzywdzace, a obiegowe opinie nie odzwierciedlaja rzeczywistosci.
Niepelnosprawni s3 marginalizowani, etykietowani i odrzucani przez
niezrozumienie, lek i btedne wyobrazenia. W LaZniewie zaczeta sie we
mnie tli¢ iskierka, ktéra z dnia na dzien zarzyla sie coraz mocniej. To
byto jak odkrycie mojego powotania! (J.T.).

Katolickie Stowarzyszenie Os6b Niepelnosprawnych, ich Rodzin
i Przyjaciol ,Nasz Dom” w Piekoszowie

(http://ddn.org.pl/ddn/onas.html)

Dom dla Niepelnosprawnych w Piekoszowie zaczal swoja dziatalnos¢
w roku 1993, jako jeden z pierwszych w wojewddztwie $wietokrzyskim.
Zostal wybudowany w ciekawym miejscu pielgrzymkowym, tuz obok trzy-
stuletniego sanktuarium Matki Bozej Milosierdzia. W piekoszowskim Domu
swoja siedzibe ma Katolickie Stowarzyszenie Os6b Niepelnosprawnych, ich
Rodzin i Przyjaciét ,Nasz Dom”. Formalnie na terenie o$rodka funkcjonuje
kilka podmiotéw: Dom Pomocy Spotecznej, Zaktad Opiekuriczo-Leczniczy,
Poradnia Rehabilitacyjna i Osrodek Rehabilitacji Dziennej oraz rehabilitacja
turnusowa. Stowarzyszenie organizuje czternastodniowe turnusy rehabili-
tacyjno-rekolekcyjne dla 0séb z réznymi niepelnosprawnosciami, ponadto
caly rok odbywaja sie liczne spotkania i uroczystosci dla oséb chorych.

W Piekoszowie beneficjenci korzystaja z gabinetéw fizykoterapii i hydro-
terapii, sali gimnastycznej do ¢wiczent grupowych i indywidualnych, basenu
rehabilitacyjnego oraz gabinetéw zabiegowych. W czasie letnich turnuséw
odprawiane s3 codzienne eucharystie, organizowane sa konferencje, modli-
twy, nauka $piewéw oraz liczne zajecia kulturalne i rozrywkowe. W ciggu roku
dwukrotnie odbywaja sie szkolenia dla wolontariuszy, ktérzy pragna zostaé
opiekunami oséb niepelnosprawnych podczas wczasorekolekeji. Osoby te
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przygotowywane sa przez kadre specjalistyczna: lekarzy, psychologéw, reha-
bilitantéw, czy instruktoréw aktywnej rehabilitacji.

Wypowiedz wolontariuszki:

Kolejne miejsce, do ktérego trafitam jako opiekun oséb niepeino-
sprawnych, to Piekoszéw. Tu poza turnusami wczasowymi pola-
czonymi z rekolekcjami byta takze rehabilitacja. Zalozeniem Domu
byla wakacyjna odnowa fizyczna i duchowa chorych, a jak sie oka-
zalo w praktyce, takze wolontariuszy. W Piekoszowie pierwszy raz
zetknetam sie z rehabilitacja. Zawdd fizjoterapeuty wydal mi sie bar-
dzo interesujacy. Cenilam zaangazowanie i dziatania tych ludzi. Poza
tym zdobywalam nowe do$wiadczenia w zakresie planowania czasu,
zaje¢ dodatkowych oraz organizowania oprawy muzycznej. Zaczetam
prowadzi¢ szkole $piewu, przygotowywatam pogodne wieczory i pro-
wadzitam oprawe muzyczng. Pierwszy raz zetknetam sie tez z ideg
aktywnej rehabilitacji, czyli usprawniania oséb z urazami rdzenia
kregowego, usamodzielniania ich poprzez zajecia samoobstugowe
i sportowe. Stad po powrocie do miasta przez pewien czas uczestni-
czylam w wolontariacie w Fundacji Aktywnej Rehabilitacji, jako tak
Zwany serwis.

Moja iskierka zaploneta pelnym ogniem. Postanowilam, ze
w moim zyciu zawodowym chce pracowac wtasnie z niepelnospraw-
nymi. Chce ich poznawal, pomaga¢ im rozwijaé¢ swoje mozliwosci,
ofiarowac zyczliwo$¢ i szacunek. Ponadto w mlodzieniczej ekscytacji
i naiwno$ci pragnelam pokaza¢ calemu $wiatu moje wlasne odkrycie:
»Nie béjcie sie, oni s3 tacy sami jak my! Ich Zycie nie polega na opta-
kiwaniu swojego nieszczescia, to ciekawi, atrakcyjni, czesto wrazliwi,
inteligentni i pelni poczucia humoru ludzie, ktérzy moga nas wiele
nauczy¢”. Z czasem odkrylam kolejna prawde, ze niepelnosprawnego
nie trzeba i nie wolno traktowac jak jajka, takie podejscie szkodzi obu
stronom i pozbawia wzajemnego szacunku. Kazdy z nas jest czltowie-
kiem i mamy wobec siebie takie same prawa i obowigzki. Na poczatku
wolontariatu miatam postawe niemal stuzalcza, potem nauczytam
sie asertywno$ci i tak zwanej twardej milosci, ktéra w przyszlosci,
w pacy pedagogicznej, przyniosta wiele efektéw, a moim uczniom
pozwolila rozwija¢ swoje slabe strony i doskonali¢ sie poprzez sta-
wiane im wyzwania. Kiedy zblizalam sie do zakoriczenia edukacji
w szkole $redniej, nie mialam zadnych watpliwosci co do wyboru stu-
diéw. Wiedziatam, ze chce i bede studiowaé na WSPS-ie.

Mimo ogromnego stresu i trudnosci w czasie matury, egzaminy na
studia przyszly mi z ogromna fatwoscia. Zaréwno egzamin pisemny,
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jak i ustny stanowily $wietng okazje do przedstawienia mojego
doswiadczenia w wolontariacie, pasji i zamilowania do wybranego
zawodu. Egzaminatorzy docenili to i bez najmniejszego trudu dosta-
fam sie na wymarzonga uczelnie, a p6zniej specjalizacje. Wiedziatam,
ze na studiach takze bede udziela¢ sie w wolontariacie po to, by wcigz
zdobywac wiecej doswiadczenia, nasycic¢ swoja ciekawo$¢ oraz dzieli¢
sie z innymi moim zapalem i umiejetnosciami (J.T.).

AKkcja ,,Via Spei” (Droga Nadziei) imienia Tomka Szula-Skjoeldkron
przy Filharmonii Narodowej w Warszawie
(http://www.viaspei.org/historia/41-historia-akcji-qvia-speqi.html)

W roku 1970, po VII Konkursie Chopinowskim, mtodzi stuchacze wraz
z muzykologiem Bohdanem Pilarskim powotali do zycia Klub Miodych Mito-
$nikéw Muzyki, o nazwie ,Mloda Filharmonia”. ZaloZzeniem ruchu byto wita-
czenie mlodych melomanéw do organizowania Czwartkowych Koncertéw
dla Mlodziezy. Zostaly powolane stuzby: ,Museion” oraz ,Niezapominajka”,
ktére dbaly o odpowiednie zachowanie publicznosci oraz otaczaly artystéw
opieka i wreczaly na zakoniczenie koncertu kwiaty. Prowadzona byla tez
kwiaciarnia, ksiegarnia oraz Biuro Koncertowe organizujace cykle recitali
uczestnikéw Konkurséw Chopinowskich. W 1975 roku w Mtodej Filharmo-
nii powstata idea udostepnienia kultury osobom niepelnosprawnym, kté-
rej propagatorami byli: prof. Marian Weiss (dyrektor Stotecznego Centrum
Rehabilitacji Schorzenn Narzadu Ruchu w Konstancinie), Jézef Kucharski
(kierowca MZK) oraz Wtadystaw Terlecki (szef naczelny ,Mtodej Filharmo-
nii”). Powstala kolejna stuzba, Akcja ,Via Spei” (Droga Nadziei), ktérej celem
byta pomoc w pokonywaniu barier osobom niepelnosprawnym i umozliwie-
nie im uczestnictwa w zyciu kulturalnym. Filharmonia Narodowa darowala
czes$¢ cyklicznych bezplatnych biletéw, natomiast rolag mlodych byla opieka
nad osobami niepelnosprawnymi i dowozenie ich na koncerty. 27 pazdzier-
nika 1977 roku ruszyl pierwszy autobus Akcji do konstancinskich osrod-
kéw rehabilitacyjnych. Potem zabierani byli tez podopieczni sanatoriéw
w Otwocku. W 1983 roku uruchomiony zostatl szlak warszawski, a szes¢ lat
pézniej takze szlak z Radosci i Miedzylesia. W roku 2013 Akgcja ,Via Spei”
objeta Konstancin i Warszawe: osoby niepelnosprawne przebywajace w r6z-
nego rodzaju osrodkach, m.in.: Stocer, Instytut Reumatologiczny, Osrodek
Rehabilitacji Leczniczej i Spoteczno-Zawodowej, Domy Pomocy Spolecznej,
Centrum Ksztalcenia i Rehabilitacji Inwalidéw, Osrodek Szkolno-Wycho-
wawczy, Publiczny Osrodek Zdrowotny czy Dom Dziecka oraz kilkadziesiagt
0s6b niepelnosprawnych z mieszkan prywatnych.

Akcje organizowane s3 na czterech szlakach: Warszawskim (Ochota-
-Wola-Zoliborz, Centrum); Praskim (Goctaw, Grochéw, Szmulki, Brédno);
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Radoscianskim (Rado$é-Anin-Miedzylesie) i Konstancinskim (Konstancin,
Sadyba, Ursynéw, Stuzew). Kierujg nimi mlodzi wolontariusze — zwykle ucznio-
wie szko! srednich, studenci, czy osoby pracujace zawodowo, skupione wokét
»Mlodej Filharmonii”. Cala jednorazowa akcja wymaga wielu godzin przy-
gotowan - sekretarka dzwoni do oséb niepelnosprawnych z danego szlaku,
zapraszajac je na konkretny wyjazd, potem zbierani sa wolontariusze. W dniu
koncertu caly zesp6t ,Via Spei” zbiera sie w Filharmonii Narodowej o godz.
15.00 na odprawie. Potem autobus odbiera osoby niepelnosprawne z doméw
lub osrodkéw, skad przed 18.00 s3 dowozone na koncert. Po nim, zwykle po
krétkim spotkaniu, nastepuje odwozenie 0s6b do doméw i osrodkéw. Wolon-
tariusze po zakonczeniu calej akcji s3 dowozeni do centrum Warszawy okoto
godziny 23.00. W ciggu tych kilku godzin wolontariusze s3 odpowiedzialni
za wszelka potrzebna niepelnosprawnym pomoc, np. przy wnoszeniu ich do
autobusu, zabezpieczaniu wézkéw w czasie drogi, przy ubieraniu, rozbieraniu,
przemieszczaniu sie, toalecie, jedzeniu itp. Ponadto w autobusie toczy sie zycie
towarzyskie, rozmowy, zarty czy $piew przy akompaniamencie gitary.

Po roku 1997 do oferty Akdji jaka byty przede wszystkim Czwartkowe Kon-
certy dla Mtodziezy w Filharmonii Narodowej, dotaczyly okazjonalne wycieczki
kulturalne do kin, teatréw, muzeéw czy na spacery. Odbywaly sie tez doroczne
zabawy sylwestrowe oraz organizowane byly wyjazdy rehabilitacyjne.

wVia Spei” przez wiele lat finansowana byla przez PCK, pdzniej takze
przez PFRON, Wydziatl Polityki Spotecznej, MZA, FN i PCPR oraz sponsoréw
prywatnych. Rézne instytucje udostepnialy tez swoja siedzibe na spotkania
Akgji lub zapraszaly na bezptatne imprezy kulturalne. Akcja wspélpracuje
takze z organizacjami pozarzadowymi. Réwnie waznym wkladem w dziata-
nie s3 wolontariusze, ktérzy oferuja wlasny czas i umiejetnosci. Opiekuno-
wie nigdy nie pobierali wynagrodzenia, natomiast podopieczni korzystaja
z oferty Akcji bezplatnie. Od pazdzierniku 1997 roku ,Via Spei” przyjeta imie
tragicznie zmarlego szefa Akcji, Tomka Szula — Skjoeldkrona.

Wypowiedz wolontariuszki:

Do Filharmonii trafilam na pierwszym roku studiéw. Miatam juz za
soba do$wiadczenia z wolontariatu wakacyjnego, gdzie opiekowatam
sie osobami niepelnosprawnym, i chcialam kontynuacji. Réwnocze-
$nie byl to czas, kiedy zaczetam interesowa¢ sie muzyka klasyczna,
stuchalam radiaiplyt, chodzitam do Teatru Wielkiego. Wlasnie wtedy
moj niepelnosprawny kolega zaproponowal mi wolontariat w Akcji
wVia Spei”, a ja bardzo zapragnetam do niej dotaczy¢. Bylam zachwy-
cona, ze akcja taczy moje dwie wielkie pasje: mitos¢ do ludzi oraz
milos¢ do muzyki. Z radoscia pomagatam osobom niepelnospraw-
nym i z kazdym wyjazdem zdobywatam wieksze doswiadczenie. Poza
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milymi godzinami spedzanymi w autobusie, gdzie poznatam wiele
ciekawych oséb, otrzymywalam wspanialy gratyfikacje. Moglam
regularnie uczestniczy¢ w bezptatnych koncertach muzycznych Fil-
harmonii Narodowej, to byly dla mnie prawdziwe uczty duchowe.
Czulam sie bardziej obdarowana niz darczynca. Bytam soba i towa-
rzyszylam ludziom, czasem pomagaltam jes¢ lub skorzysta¢ z toalety,
w zamian zyskalam wiare w ludzi, ciekawos¢ spotkanych oséb, sza-
cunek do innych i do siebie, radosny czas i piekng muzyke. Uczest-
nictwo w Akgji ,Via Spei” miato takze konkretne przetozenia na moje
zycie codzienne. Najpierw postanowitam rozwija¢ swoje zamitowa-
nia muzyczne i wlaczytam sie w dziatania chéru, w ktérym $piewam
muzyke klasyczna po dzi$ dzien, juz kilkanascie lat. Wspélne two-
rzenie muzyki i koncertowanie jest dla mnie wspaniatlym doswiad-
czeniem. Moje pierwsze wymarzone miejsce pracy poznalam takze
za posrednictwem Akgji. Byl to jeden z warszawskich Doméw Opieki
Spotecznej dla 0séb niepelnosprawnych intelektualnie, ktérego pen-
sjonariuszy zabieraliémy na koncerty Filharmonii! (J.T.).

Klub Terapeutyczny dla Dzieci z Problemami Emocjonalnymi i Ich
Rodzicow przy Osrodku Badan i Ustug Psychologicznych Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego
(http://www.stopociech.dominikanie.pl/s/index.php?option=com_content&
view=article&id=67&Itemid=112)

Klub Terapeutyczny przy Osrodku Badan i Ustug Psychologicznych PTP
powstal w roku 1989, z mysla o dzieciach z problemami rozwojowymi, a takze
ich rodzinach. Byla to inicjatywa psycholozek klinicznych dziecka: prof. Hanny
Olechnowicz i mgr Anny Ciupy. Klub jest propozycja dla dzieci w wieku (rozwo-
jowym) od 0 do 6 lat, z zaburzeniami emocjonalnymi oraz problemami rozwo-
jowymi. Na zajecia zapraszani sg takze rodzice oraz rodzenstwo klubowiczéw.
Oddzialywania terapeutyczne ukierunkowane sa na swobodng aktywnos¢
dziecka. Struktura zajec¢ jest luzna i stosowna do zachodzacych podczas sesji
interakgji. Klubowicze maja mozliwo$¢ nieskrepowanej aktywnosci w atmos-
ferze akceptacji i wsparcia. Oferowany jest kontakt i przyjazna obecno$¢ oséb
dorostych — psychologéw, pedagogdw i wolontariuszy. Dzieci otrzymujg pomoc
w przezwyciezaniu swoich problemoéw i wspierane s3 ich naturalne umiejetno-
$ci autoterapeutyczne. Zesp6l poswieca réwnoczesnie wiele uwagi rodzicom
i rodzenstwu, uczy konstruktywnego kontaktu z dzieckiem i zapewnia wspar-
cie. Ponadto mozliwe s3 konsultacje psychologiczne. Zajecia trwaja planowo
dwie godziny, z czego wiekszos¢ czasu poswiecona jest na wspierang swo-
bodng aktywnos$¢ uczestnikéw. Wprowadzane sg takze elementy zaje¢ struk-
turalizowanych, jak np. zajecia z rodzicami wg metody Weroniki Sherborne.
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Pod koniec zaje¢ zwyczajowo odbywa sie wspélny podwieczorek przy stole.
Dzieci ksztaltujg swoje kompetencje spoteczne oraz doskonalg umiejetnosci
samoobstugowe. Po zakoniczeniu zajec¢ zespdt terapeutyczny omawia strategie
terapeutyczne oraz zachowania uczestnikéw, dzieli sie pomystami skutecz-
nych oddziatywan wobec dzieci i dokumentuje przebieg zajec.

Od poczatku swojej dziatalnos¢ klub korzystat z r6znych zaprzyjaznionych
lokali. Obecnie dziala w lokalu Fundacji Sto Pociech w Warszawie. W skiad
zespolu terapeutycznego wchodza psychologowie: Anna Ciupa, kierownik
Osdrodka Badan i Ustug Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psycholo-
gicznego, Robert Wiktorowicz i Agnieszka Stoniowska oraz terapeuci i peda-
godzy specjalni. Przez wszystkie lata dziatania klubu zajecia, a p6zniej kon-
sultacje terapeutyczne prowadzita, zmarla w 2013 roku zalozycielka, prof.
Hanna Olechnowicz - psycholog kliniczny, specjalistka w dziedzinie zaburzen
emocjonalnych i probleméw rozwojowych dzieci oraz autorka wielu publika-
qji dotyczacych psychopatologii dzieciecej, m.in. pozycji obrazujacej dziatania
terapeutyczne klubu: ,,Jaskiniowcy zagubieni w XXI wieku”.

Od poczatku dzialania klub byl wspierany przez wolontariuszy. Ze
wzgledu na specyfike zaje¢ optymalna byta jak najwieksza liczba terapeu-
tow, tak by kazdemu z dzieci poswieci¢ uwage i asystowaé mu podczas zajec.
Wolontariuszami zostawali mlodzi ludzie, studenci i osoby pracujace zawo-
dowo. Podczas zajec¢ towarzyszyli oni dzieciom, a na zakoniczenie brali udziat
w spotkaniach zespolu terapeutycznego, omawianiu trudnosci i postepéw
dzieci oraz podejmowanych wobec nich propozycji dziatan.

Wypowiedz wolontariuszki:

Na trzecim roku pedagogiki w 6wczesnej Wyzszej Szkole Pedagogiki
Specjalnej, rozpoczelam juz moja specjalizacje — pedagogike terapeu-
tyczna. Wtedy na zajeciach prof. Wandy Hajnicz ustyszatam o Klu-
bie Terapeutycznym opisanym w ksigzce ,Jaskiniowcy zagubieni
w XXI wieku”. Ta ksigzka zafascynowala mnie i zachwycita. Zapra-
gnetam odby¢ staz w klubie, gdyz od jakiego$ czasu interesowalam
sie autyzmem i wiele czytalam na ten temat, a zwlaszcza pochtaniata
mnie literatura faktu. Teraz moglam osobiscie zdoby¢ doswiadczenie
i przekonad sie, czy rzeczywiscie jest to zagadnienie, ktérym chcia-
tabym sie zajmowaé. Czy autyzm naprawde jest takim wyzwaniem
i zagadka, a dzieci pozostaja zupelnie bez kontaktu?

W klubie na poczatku czulam sie zagubiona, przyzwyczajona do
metod pedagogicznych, chcialam zapoznawaé sie z dokumentacja
i poznawa¢ sposoby postepowania terapeutycznego. Balam sie eks-
perymentowania i oczekiwalam praktycznych wskazéwek do dziata-
nia. Tymczasem otrzymatam zupelnie nowy dla mnie sposéb pracy.
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Podejscie do dziecka otwarte, bez oczekiwan. Obserwowanie go i poda-
zanie, zapewnienie akceptujacej uwagi i obecnosci, préby podjecia kon-
taktu i rozwijanie wlasnych, terapeutycznych zachowan dziecka. Daw-
niej postrzegatam trudne zachowania jako problem do rozwigzania,
teraz uczylam sie, ze dziwne zachowania sg kluczem do zrozumienia
dziecka, ze potrzebna jest wnikliwa obserwacja, poparta oczywiscie wie-
dza. Bardzo pomocne okazaly sie dla mnie konsultacje i rozmowy, ktére
zespdl odbywal na zakonczenie kazdego klubu. Mialam wyobrazenie
autysty jako dziecka zupelnie odcietego i bez kontaktu, tu uczytam sie,
ze wiele dzieci dazy do blisko$ci i ma wielka potrzebe kontaktu emocjo-
nalnego, ale drogi zaspokojenia tych potrzeb sg niestandardowe. Uczy-
fam sie takze, ze terapeuta musi mie¢ zaufanie do swoich kompetencji
i by¢ otwarty na to, co sie dzieje. To byto dla mnie bardzo trudne zada-
nie. Nie czulam sie kompetentna, brakowalo mi pewnosdi, a trudnosci
w nawigzaniu kontaktu poczatkowo odbieratam jako wtasng porazke.
To byla dla mnie wazna nauka. Myéle, ze skuteczny terapeuta oprécz
zaangazowania emocjonalnego musi mie¢ rdwnoczes$nie umiejetnosé
dystansu do sytuacji i trzezwej oceny z zewnatrz. Wtedy szanse na
podjecie odpowiedniej strategii sa duzo wieksze. Kolejna rzecza, ktorej
nauczytam sie w klubie, bylo podmiotowe traktowanie zaré6wno dzieci,
jak i ich rodzenistwa i rodzicéw. Podstawowym priorytetem, w moim
odczuciu, bylo zaspokojenie ich potrzeb emocjonalnych i zapewnienie
poczucia bezpieczenistwa. Dopiero w dalszej kolejnosci, a czesto nawet
samorzutnie, nastepowala poprawa funkcjonowania ogélnego i rozwi-
janie umiejetnosci dziecka w okreslonych sferach rozwojowych. Podej-
Scie przedmiotowe moze by¢ pulapka szkolnictwa, ktére zmuszone jest
wykazywa¢ w ocenach konkretne efekty programéw edukacyjnych.
Nauczycielowi skupiajagcemu sie na konkretnych, osigganych umiejet-
nosciach, tatwiej jest zapomnie¢ o tym, jaka jest ogélna idea i jaki cel
dziatania pedagoga - rehabilitacja i poprawa calosciowego funkcjonowa-
nia. Uczen jako podmiot oddzialywan, nie jedynie przedmiotowe pod-
noszenie jego kompetencji wytyczonych sferami najblizszego rozwoju.
Z biegiem lat widze, ze moje obecne zycie zawodowe, blisko dziesie¢
lat zwigzanych z osobami z autyzmem, w duzej mierze zawdzieczam
fascynadji zaszczepionej mi przez wybitnych pedagogéw i psychologéw:
Wande Hajnicz, Hanne Olechnowicz i Anne Ciupe. To dzieki nim odkry-
fam w sobie najpierw zainteresowanie i fascynacje, wlasne mozliwosci
i uzdolnienia, a potem zdobywalam liczne umiejetnosci terapeutyczne
i ksztaltowalam swoje kompetencje zawodowe. Kiedy podejmowatam
drugie zatrudnienie, wlasnie w placéwce dla 0séb z autyzmem, bytam
juz osoba z okreslonym do$wiadczeniem, mimo iz dopiero rok po ukon-
czeniu studiéw. Jestem za to bardzo wdzieczna. Dzieki klubowi dzi$
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pracuje z autystami i dzieki niemu staram sie by¢ wierna zaszczepionym
mi warto$ciom. Najpierw czlowiek jako jednostka, jego poczucie warto-
Sci, sprawczosci, bezpieczenstwa, komfortu i satysfakji, potem dopiero
nabywanie umiejetnosci. Réwniez rodzice uczniéw z autyzmem, czesto
okreslani jako jedna z najtrudniejszych, najbardziej roszczeniowych
grup rodzicéw dzieci niepelnosprawnych, w moim odczucie s3 przede
wszystkim ludZzmi narazonymi w zyciu codziennym na wielokrotnie sil-
niejszy stres i w zwigzku z tym potrzebuja duzo wsparcia, zrozumienia
i pomocy. Tego takze nauczyl mnie klub, ktéry rodzicéw i rodzenistwo
dzieci z problemami czynil réwnoprawnymi terapeutami i otaczat ich
uwagg i troska. Ja takze w swojej pracy pedagogicznej chcialabym by¢
dla rodzicéw przede wszystkim oparciem i pomoca merytoryczng, nie
instytucja rozliczajaca z niewypeltnionych zalecen (J.T.).

Stowarzyszenie Otwarte Drzwi

Misja Stowarzyszenia Otwarte Drzwi z siedzibg w Warszawie jest przeciw-
dzialanie oraz prowadzenie dzialan ograniczajacych i zapobiegajacych wszel-
kiego rodzaju wykluczeniu spotecznemu ze wzgledu na ubéstwo, niepetno-
sprawnos¢, bezdomno$¢ i inne powody. Stowarzyszenie podejmuje dziatania
w obrebie prowadzonych przez siebie placéwek, podmiotéw oraz programéw.
Jego obszarami wspierania s3 pomoc i praca socjalna, rehabilitacja spoteczna
i zawodowa oraz terapia, dzialania prewencyjne i interwencyjne, aktywizacja,
edukacja, dzialalnos¢ kulturowa, turystyczna i sportowa, a takze wsparcie
materialne i rzeczowe. Stowarzyszenie OD prowadzi liczne placéwki:

Osrodek Dziennego Pobytu i Rehabilitacji Spolecznej i Zawodowej Oséb

Niepelnosprawnych to miejsce dla 30 beneficjentéw, przygotowujace

osoby z r6znym stopniem niepelnosprawnosci do podjecia zatrudnienia

i adaptacji spotecznej;

Centrum Pomocy Wzajemnej ,Dom za Bramg” w ktérym znajduja sie

Agencja Zatrudnienia, Spoleczne Biuro Posrednictwa Pracy oraz Klub

Integracji Spotecznej podejmuje dzialania na rzecz zatrudnienia oséb

bezrobotnych (1620 beneficjentéw);

Osrodek Wsparcia Oséb Niepelnosprawnych ,Partnerzy” to specjali-

styczna placéwka rehabilitacji spotecznej i zawodowej prowadzaca rézno-

rakie pracownie, warsztaty i dzialania artystyczne dla mtodych oséb doro-
stych z niepelnosprawnoscia intelektualng oraz sprzezeniami, takimi jak
zaburzenia zachowania, epilepsja, zaburzenia psychiczne i inne;

Maly Ksigze to praska $wietlica socjoterapeutyczna dla okoto 30 dzieci,

oferujaca wsparcie edukacyjne, terapeutyczne oraz rzeczowe, organizu-

jaca zajecia kulturalne i wyjazdy wakacyjne;
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Zaktad Aktywnosci Zawodowej Galeria Apteka Sztuki zajmuje sie promocja

sztuki wspoélczesnej oraz wlaczeniem spotecznym i zawodowym oséb nie-

pelnosprawnych, przygotowujac do zatrudnienia na otwartym rynku pracy;

Warsztaty Terapii Zajeciowej dla 25 mtodych beneficjentéw z niepelno-

sprawnoscia intelektualng wdrazaja do usamodzielnienia i aktywizacji

zyciowej oraz zawodowej poprzez terapie zajeciowg oraz udzial w zaje-
ciach dodatkowych;

Srodowiskowy Dom Samopomocy typu A dla 30 oséb z zaburzeniami

psychicznymi i Srodowiskowy Dom Samopomocy typu B dla 22 oséb

z niepelnosprawnoscia intelektualng glebszego stopnia i schorzeniami

wspolistniejacymi to dzienne placéwki rehabilitacji spolecznej, ktérej

celem jest integracja spoteczna i podnoszenie jakos$ci oraz niezaleznosci
zyciowej beneficjentéw;

Schronisko dla oséb bezdomnych ,Dom Rotacyjny” to hostel dla mto-

dych, bezdomnych mezczyzn. Rocznie uczestniczy w nim 40 - 100 bez-

domnych w wieku do 35 lat;

od wrzeénia 2011 funkcjonuje takze Osrodek Edukacyjno-Rehabili-

tacyjny MAKOWICA w Suchej Strudze k. Nowego Sacza na rzecz oséb

wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym objetych progra-
mami rehabilitacyjnymi Stowarzyszenia OD. W os$rodku organizowane
s3 turnusy socjoterapeutyczne i integracyjne dla oséb niepelnospraw-
nych oraz bezdomnych, jest tez prowadzona dzialalno$¢ agroturystyczna

(http://otwartedrzwi.pl/index.php/o-nas).

Wolontariat w pracy Stowarzyszenia Otwarte Drzwi stanowi istotny
element struktury merytorycznej i organizacyjnej. Jest prowadzony na bie-
z3co, w odpowiedzi na pojawiajace sie potrzeby i mozliwosci. Wolontariusze
formalnie podlegaja kierownikowi danej placéwki, gdzie podpisuja umowe,
s3 odpowiednio szkoleni, a ich praca monitorowana i wspierana przez
wybranych pracownikéw Stowarzyszenia. Udzial w wolontariacie czesto
powoduje wieksze zaangazowanie w prace i silniejsza identyfikacje z orga-
nizacja, stad czesci os6b Stowarzyszenie proponuje wspoélprace o charakte-
rze zawodowym. Obecna kadra Otwartych Drzwi takze tworzona jest przez
licznych dawnych wolontariuszy. W najblizszym czasie planowane jest $ci-
$lejsze ustrukturalizowanie pracy wolontariackiej w Stowarzyszeniu, obec-
nie ksztaltuje sie ona na kilku plaszczyznach wolontariatu wewnetrznego
izewnetrznego:

wolontariat oséb spoza stowarzyszenia (studenci, osoby uczace sie oraz

kadra wyspecjalizowana, podejmujacy prace nieodplatna na rzecz uczest-

nikéw OD),

wolontariat beneficjentéw Stowarzyszenia zagrozonych wykluczeniem

spotecznym (mlodzi mezczyzni wychodzacy z bezdomnosci) na rzecz

uczestnikéw z niepelnosprawnoscig intelektualng, w charakterze indy-
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widualnej asystentury, prowadzony w placéwkach oraz na turnusach
rehabilitacyjnych,
wolontariat uczestnikéw niepelnosprawnych intelektualnie na rzecz
innych potrzebujacych w ramach Stowarzyszenia i poza nim,
wolontariat pracowniczy jako forma spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu (dziatalno$¢ nieodptatna kadry pracowniczej na rzecz Stowarzysze-
nia OD w zakresie wlasnego wyksztalcenia i kwalifikacji oraz kompeten-
¢ji zawodowych, darowizn, ustug oraz pracy internetowej).

Takie nowatorskie podejscie do wolontariatu przynosi ogromne korzysci
dla Stowarzyszenia. Zyskuja bowiem nie tylko uczestnicy — odbiory ustug,
ale takze beneficjenci, ktérzy dzieki odpowiedniemu przeszkoleniu, wspar-
ciu oraz monitoringowi sa w stanie zosta¢ wolontariuszami i czerpa¢ z tego
okreslone profity. Praca oséb wykluczonych spotecznie i zagrozonych bez-
domnoscia na rzecz niepelnosprawnych pomaga im zdobywaé okreslone
kompetencje, budowa¢ poczucie wlasnej wartosci i przydatnosci oraz pelni
funkcje doskonalej rehabilitacji spotecznej i readaptacji. Podobnie osoby
niepelnosprawne intelektualnie pomagajac poza Stowarzyszeniem osobom
starszym, maja mozliwos$¢ ksztaltowania i rozwijania wlasnych kompetencji,
zaufania do siebie, poczucia sprawczosci i niezaleznosci. Jest to doskonaly
sposéb aktywizacji i adaptacji zawodowej, a réwnoczesnie korzyscig wyni-
kajaca z wolontariatu beneficjentéw jest ksztaltowanie nowego wizerunku
spolecznego 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualna, jako oséb aktyw-
nych i uzytecznych spotecznie (Wojtczak-Grzesinska, 2013).

Wypowiedz wolontariuszki

Podczas mojej pracy zawodowej jestem ciekawa nowych doswiadczen.
Mozliwo$¢ podjecia wolontariatu w Otwartych Drzwiach wydala mi
sie wartosciowa oferta. Uczestniczac w turnusie rehabilitacyjnym
jako asystent osoby niepelnosprawnej, mogtam dzieli¢ sie wlasnymi
umiejetnosciami i wiedza i réwnoczesnie poznaé sposéb pracy cha-
rakterystyczny dla Stowarzyszenia.

Ze wzgledu na specyfike organizacji w turnusie uczestniczyla bar-
dzo zréznicowana grupa ludzi: osoby niepelnosprawne fizycznie i inte-
lektualnie w réznym stopniu, osoby z zaburzeniami psychicznymi
oraz zagrozone wykluczeniem spotecznym. Tym, co przede wszystkim
zwrécilo mojg uwage, bylo pelne szacunku, podmiotowe podejécie do
beneficjentéw. Osoby niepelnosprawne intelektualnie w wielu instytu-
cjach bywaja infantylizowane, tu doroste osoby traktowane byly zgod-
nie z ich wiekiem, niezaleznie od mozliwosci intelektualnych i kompe-
tencji spotecznych. Do dorostych zwracano sie nie po imieniu, ale per
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pan i pani, co stwarzalo atmosfere szacunku, a réwnoczesnie ksztat-
towala wéréd uczestnikéw bardziej dojrzate i odpowiedzialne zacho-
wanie. Widoczne bylo dla mnie, Ze priorytetem jest rozwéj osobisty
i nabywanie kompetencdji przez beneficjentéw.

Natomiast zupelnym zaskoczeniem byla struktura kadry. Oka-
zalo sie, ze wéréd asystentéw oséb niepelnosprawnych sa przeszko-
leni beneficjenci. Niektérzy nazywani sg instruktorami, inni lide-
rami, wszyscy pracuja na rzecz innych. Osobie z zewnatrz, takiej jak
mnie, jaki$ czas zajelo zrozumienie i rozszyfrowanie tej struktury.
Okazalo sie, ze czesc¢ kadry i wolontariuszy tworzg sami beneficjenci,
czyli osoby niepelnosprawne intelektualnie, oraz mezczyzni wycho-
dzacy z bezdomnosci. To bylo dla mnie bardzo pozytywne, ciekawe
doswiadczenie. Osoby zwykle stygmatyzowane i oceniane jako ,gor-
sze” tutaj mialy réwny status spoleczny jako kadra.

Wyjazd na turnus rehabilitacyjny byt dla mnie inspirujacy zawodowo
i postanowilam utrzymac wspélprace z organizacja jako wolontariusz.
To budujace, ze korzysci z wolontariatu sg obopdlne. Ja prowadze zaje-
cia w jednym z osrodkéw Otwartych Drzwi, natomiast sama korzystam
z doswiadczen i mozliwosci szkolenia w Stowarzyszeniu (J.T.).

Wolontariat nie tylko pozwala na zdobycie umiejetnosci wolontariusza
i ofiarowanie konkretnej ustugi odbiorcy. Jest takze ideologia, ktéra ksztat-
tuje okreslong postawe, charakter, wartosci i sposéb myslenia przysztego
pracownika, to prawdziwa zyla zlota.
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Autorka w sposéb bardzo emocjonalny opisuje swoja historie wolontariatu.
Jako jedna z wolontariuszek pracowala z dzieckiem autystycznym z wyko-
rzystaniem Metody Opcji Kauffmanéw. Nawigzala bliskie relacje z rodzicami,
dzieckiem i innymi wolontariuszami. Dzieki wolontariatowi nauczyla sie
podmiotowego traktowania dziecka z autyzmem i odkryta swoje powotanie.

StOWA KLuczowe: wolontariat, Metoda Opgiji, terapia
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Historia wolontariuszki

Wolontariat... Mysle, Ze to za male, zbyt zwykle stowo na to, co mnie
w zyciu spotkalo. Spotkal mnie cud, ale teraz juz wiem, zZe jak napisat Barry
Neil Kauffman (cytuje z pamieci) ,[...] cuda zdarzac sie beda tylko tym, kté-
rzy w nie wierza”. Ja wierze, ze cud mi sie przydarzyt. Cztery lata temu tra-
fitam w to magiczne miejsce, ktdre byto i jest moim drugim domem. Tu spo-
tkatam ludzi, ktérzy pokochali mnie, ale réwniez pokazali mi co to mitog¢,
akceptacja i wiara w drugiego czltowieka. Trafitam do domu Kasi, ale oto jak
wszystko sie zaczelo...

Na drugim roku studiéw postanowitam zosta¢ wolontariuszky. Mialam
to szczescie, ze zbieglo sie to z powstawaniem Biura Wolontariatu Akademii
Pedagogiki Specjalnej. Posztam na spotkanie i juz od pierwszej chwili wie-
dzialam, Zze dobrze trafifam. Juz na poczatku spotkania stuchatam zahipno-
tyzowana dziewczyny, ktéra szukata wolontariuszy do dziewczynki z auty-
zmem. Nie wiem dlaczego, ale od zawsze chcialam pracowaé z dzieckiem
autystycznym. Moze chcialam lepiej pozna¢ ten tajemniczy ,ich” $wiat. Moze
jakim$ dziwnym trafem mialam tam pdéjs¢, zglosic sie i zaczac ten magiczny,
cudowny czas w moim zyciu.

Jak dzi$ pamietam pierwsze spotkanie. Jechatam winda na siédme pietro
ijeszcze nie wiedzialam, ze bedzie to moja ,winda do nieba” (notabene czesto
przez te cztery lata chcac zjechaé¢ w dét juz po skoniczonych zajeciach u Kasi,
wciskalam odruchowo przycisk z cyferky 7 — to chyba moja podswiadomosé
nie chciala stamtad wyjezdzac). Spotkalam Panig Asie - ciepla, cudowna,
kochana, pelna wiary, entuzjazmu matke dziewczynki autystycznej, u ktérej
miatam by¢ wolontariuszka. Juz od tego spotkania wiedzialam, Ze bedzie to
co$ niesamowitego. Poznalam inne wolontariuszki, ktére réwniez pracowaly
z Kasia. Tego dnia tez pierwszy raz spotkatam sie z Metoda Opcji. Metoda,
ktéra ma niesamowite zasady, energie, site w sobie i wielka moc.

Mojego pierwszego wejscia do pokoju terapii nie zapomne nigdy. Zawsze
bede je nosi¢ w sercu. Pelna obaw i niepokoju, przeciez tyle sie nastucha-
fam: autyzm - agresja, autyzm — nietolerowanie dotyku, autyzm - brak kon-
taktu itp. wchodze do pokoju... Wita mnie wolontariuszka Monika i Kasia
- piekna, usmiechnieta blondynka o niebieskich oczach. Monika wychodzi,
a ja zostaje sama z autystyczng Kasig. Co robi¢? Co powiedzie¢? Gdzie spoj-
rze¢? Kasia siedziala na podlodze, usiadtam obok, a ona... przytulila sie do
mnie! Bylo to najcudowniejsze i najdluzsze dziesie¢ minut, jakie w zyciu
bylo mi dane przezyé. Dziewczynka autystyczna tulila sie do mnie przez
600 sekund! Gdzie agresja, lek przed obcymi, nietolerowanie dotyku? Nawet
teraz piszac o tym, musze ociera¢ lzy kapigce mi na klawiature. Teraz juz
wiem, dzieki naukom Pani Asi (mamy Kasi), ze Kaufmanowie, ktérzy stwo-
rzyli Metode Opdji, wiedza, ze dzieci autystycznych nie da sie oszuka¢. One
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czuja, wiedza, kiedy jestes zly, zmartwiony, a takze doskonale wiedza, kto je
akceptuje, darzy miloscia i szacunkiem. Wiem, ze Kasia czula, ze przysztam
do niej i dla niej. Ja, z czystym sercem — pelnym mitosci, z mala wiedza na
temat jej choroby, ale za to z ogromnymi checiami pomocy i pracy.

Dzi$ wiem, ze dzieki pracy jako wolontariusz poznatam Kasie i jej rodzine
oraz inne wolontariuszki, z ktérymi czesto rozumialy$my sie bez sléw.
Poznalam réwniez metode pracy z dzie¢mi autystycznymi, ktéra stata sie
czesdciag mojego zycia. Na pierwszym spotkaniu mama Kasi uspokajata mnie,
Ze nie mam sie o co martwi¢, ze nauczy mnie, jak pracowa¢, co robi¢, a czego
nie, w pokoju terapii. Milo$¢, akceptacja, wiara w dziecko. Teraz juz wiem,
ze sa to nie tylko podstawowe fundamenty i zasady Metody Opcji. Sa to
drogowskazy, dzieki ktérym zycie staje sie piekniejsze i tatwiejsze. Metoda,
ktéra poznatam, sprawdza sie réwniez w pracy z innymi dzie¢mi niepel-
nosprawnymi. Mialam okazje wykorzysta¢ elementy tej metody w trakcie
praktyk. Entuzjazm — powtarzaja Kaufmanowie. Brawo! Czyz nieprawda,
ze dziecko chetniej zainteresuje sie zabawa, czytaniem, pisaniem, kolorowa-
niem, naukga, ¢wiczeniami, ktére podane sa w atrakcyjny i ciekawy sposéb?
Czy prawda jest, ze dziecko chetniej wspoélpracuje, gdy wolontariusz, tera-
peuta czy pedagog s3 usmiechnieci i szczesliwi, ze moga by¢ przy dziecku,
towarzyszy¢ mu i podawad przyjazng dlon? Tych i wielu innych rzeczy
nauczyltam sie, bedac wolontariuszka u Kasi - jedynej, wyjatkowej i kocha-
nej dziewczyny, ktéra sprawila, ze Warszawa wydata mi sie piekna. Mysle,
ze z czystym sercem moge napisac: tak, to Kasia, jej rodzina i Metoda Opcji
sprawily, ze pokochalam stolice. Miasto, ktére jeszcze na pierwszym roku
wydawalo mi sie glosne, brzydkie i przede wszystkim wrogie...

Jestem juz na piagtym roku. Oczywiscie wiadomo, co sie z tym wigze. Pisa-
nie pracy magisterskiej, w niedalekiej przyszlosci obrona. Podjelam decyzje,
ze po skonczeniu studiéw opuszczam Warszawe, a tym samym musze zosta-
wi¢ w niej to, co pokochalam i co jest mi bardzo drogie. Dzi$ wtasnie bytam
ostatni raz u Kasi i jej rodziny. Podziekowacd. Pozegna¢ sie. Gdy wjezdzatam
na siédme pietro z mysla, ze to juz moze ostatni raz, }za krecita mi sie w oku.
Tam czekalo na mnie jak zwykle dobre stowo, ogrom wiedzy i ludzie, ktérzy
sa skarbem tej ziemi. Przy pozegnaniu jako$ sie trzymalam, ale jadac auto-
busem ptakatam, nie, nie ptakalam, raczej ,ptakatam jak bébr”. Lzy smutku.
Lzy bélu, ale zarazem tzy szczescia, ze spotkatam te rodzine, ze dane mi byto
ich pozna¢ i przezy¢ wspélnie z nimi cztery piekne lata. Kazde sobotnie lub
niedzielne zebranie koniczace sie dlugimi rozmowami i dyskusjami, kazda
$wiateczna kolacje, urodziny Kasi i Jacka, ale przede wszystkim kazda chwile
spedzona w pokoju Kasi wspomina¢ bede jako wielki dar, ktéry otrzymatam.

Ogromnie zaluje, ze tam gdzie jade, nie bedzie Kasi — cudownej dziew-
czyny, ktéra pokazata mi, ze wystarczy uwierzy¢ w siebie, ze mozna pokony-
waé swoje ograniczenia, ze mozna cudownie tanczy¢ i $piewad, gdy inni na
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ciebie patrza, Ze mozna fantastycznie bawi¢ sie maskotkami, robi¢ $mieszne
miny, ze nauka moze by¢ wspaniala zabawa. Tam gdzie jade, nie bedzie pani
Asi (mamy Kasi) — wspaniatej terapeutki swej corki, zawsze usmiechnietej,
stuzacej dobra rada i cieptym slowem, chodzacy ,encyklopedia na temat
Metody Opgji”. Nie bedzie pana Witka (taty Kasi) - wysokiego mezczyzny ze
specyficznym poczuciem humoru, potrafigcym zawsze znalez¢ ciepte stowo
dla innych. Nie bedzie tez Jacka (brata Kasi), ,urodzonego aktora”, histo-
rycznego entuzjasty, ktory przez te lata z chlopca zmienit sie w przystojnego
mlodzienica. Wyjezdzam i nie spotkam juz innych wolontariuszek, ktére pra-
cuja u Kasi, z ktérymi réwniez spedzitam wiele niezapomnianych chwil.

Dzi$ 17 kwietnia po pozegnaniu i ostatniej wizycie u Kasi i jej rodziny
wrécilam do akademika i przed zabraniem sie do pisania pracy magisterskiej,
sprawdzitam poczte. O! Informacja o konkursie na temat: ,Méj wolontariat.”
Stwierdzitam, ze cudownie bedzie opisac to wszystko, moze jako$ 1zej mi sie
zrobi na sercu... Wcale, a wcale 1zej sie nie zrobito...

Wolontariat dal mi duzo. Sprawil, ze znalaztam drugi dom - wtasnie
w Warszawie. Wolontariat, a raczej Kasiaijejrodzina, metoda pracy z dzie¢mi
autystycznymi, ktérag miatam okazje pozna¢ sprawily, ze zmienilam swoje
zycie (rozpoczetam studiowanie drugiej specjalnosci — pedagogiki niepelno-
sprawnych intelektualnie) i odnalaztam swoje powotanie. Juz wiem, ze praca
z osobami z niepelnosprawnoscig intelektualng jest ma pasjg, mym zyciem.

Kasiu! Pani Asiu! Panie Witku! Jacku! Dziekuje!!! To dzieki Wam Kochani,
dzieki Waszej cudownej rodzinie, powiekszonej o wolontariuszy, moge glo-
$no, z uSmiechem na twarzy i tzami szczescia w oczach zaspiewaé: ,Mam tak
samo jak Ty miasto moje, a w nim najpiekniejszy méj swiat...”
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RZECZ OSOB NIEWIDOMYCH

| SSABOWIDZACYCH

Temat wolontariatu jest szczegélnie bliski autorce artykutu ze wzgledu na jej
kilkuletnig wspétprace z Fundacjg ,Vis Maior”. Dzieki dziatalnosci w tej orga-
nizacji pozarzadowej wolontariuszka zyskata cenne doswiadczenie w pracy
z osobami niewidomymi i stabowidzacymi. Dziatania, ktére podejmowala
i realizowata w ,Vis Maior”, pozwolily jej upewnic sie, ze droga zawodowa,
jaka wybrala, jest pasja jej zycia. Praca z osobami niewidomymi i stabowi-
dzacymi stanowi dla niej Zrédlo interesujacych, réznorodnych doswiadczen,
dzieki ktérym bezustannie poznaje ludzi, a takze samga siebie w relacjach
spolecznych oraz podczas realizowania celéw tyflopedagogicznych.

Stowa KLuczowe: fundagja, dysfunkcja wzroku, tyflopedagogika, aktywizacja,
rehabilitacja
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Wprowadzenie

Fundacja ,Vis Maior” dokonala bardzo wiele w dziedzinie rehabilitacji
i aktywizacji oséb niewidomych i stabowidzacych. Organizacja posiada swoja
siedzibe przy ul. Cieszkowskiego 1/3 lokal 75 w Warszawie. Zostala usta-
nowiona u notariusza 26 wrzesnia 2002 roku. Pracownicy ,Vis Maior” nie-
zwykle intensywnie i sumiennie tworza réznorodne projekty, ktdre sa pod-
dawane ocenie ekspertéw. Pomysly Fundacji sa trafne i zwigzane z bardzo
istotnym celem, jakim jest podniesienie aktywnosci beneficjentéw. Autorka
prezentowanego artykutu jako tyflopedagog, znajacy potrzeby oséb niewi-
domych i stabowidzacych, dostrzega, iz pracownicy ,Vis Maior” posiadaja
bardzo wysokie naktady motywacji oraz dobrej organizacji pracy, aby wspdl-
nymi sitami podejmowa¢ interesujace i efektywne dzialania na rzecz ludzi
niepelnosprawnych wzrokowo. Jednym z kluczowych elementéw struktury
Fundagji jest wolontariat, majacy wielkie znaczenie w realizacji jej celow.
Istote tego opracowania stanowi zaprezentowanie doswiadczen autorki
zwigzanych z praca wolontariacka na rzecz Fundacji ,Vis Maior”.

Jolanta Kramarz, pelnigca funkcje prezesa Fundacji ,Vis Maior”, od
poczatku zalozenia swojej organizacji byta swiadoma istnienia licznych ogra-
niczen $rodowiskowych, wplywajacych negatywnie na aktywnos¢ oséb nie-
widomych i stabowidzacych. Ponadto zdawata sobie sprawe z faktu, ze ludzie
z dysfunkcja wzroku nie potrafia w pelni wykorzystywaé swojego potencjatu.
Jednym z podstawowych celéw Fundadji ,Vis Maior” jest przyczynienie sie do
pozytywnej zmiany funkcjonowania ludzi niepelnosprawnych w spoteczen-
stwie. Organizacja wypelnia swoje cele statutowe poprzez dzialalno$¢ nieod-
platna oraz odplatng. W ramach pierwszej z wymienionych dziatalnosci reali-
zowane s3 réznego rodzaju projekty, takie jak miedzy innymi: organizowanie
i prowadzenie psychoterapii, socjoterapii i profilaktyki spolecznej, poradnic-
twa psychologicznego oraz prawnego dla 0séb niepelnosprawnych iich rodzin.

Ponadto Fundacja prowadzi aktywna dzialalno$¢ informacyjna doty-
czaca tematyki niepelnosprawnosci. Organizacja inicjuje i podejmuje dzia-
tania promocyjne na rzecz integracji spolecznej oséb niepetnosprawnych,
w tym jest takze organizowanie kampanii z wykorzystaniem $rodkéw maso-
wego przekazu oraz szkolen, w jakich uczestnicza pracownicy administracji
publicznej. ,Vis Maior” prowadzi dziatalno$¢ nakierowang na upowszech-
nianie wiedzy, promocje i wspieranie wdrazania w Polsce standardéw ONZ,
Rady Europy oraz Unii Europejskiej odnoszacych sie do 0séb niepelnospraw-
nych. Zajmuje sie takze monitorowaniem dzialan organéw wiladzy publicz-
nej i wspélpraca z nimi w zakresie realizacji praw oséb niepelnosprawnych
i dbalosci o ich interesy. Prowadzi dzialalnos$¢ naukowo-badawcza, tacznie
z opracowywaniem analiz, ekspertyz i programéw dziatan na rzecz oséb nie-
pelnosprawnych. ,Vis Maior” organizuje réznorodne seminaria, konferencje,
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szkolenia i warsztaty. Jej zadaniem jest utrzymywanie kontaktéw z kra-
jowymi i zagranicznymi instytucjami, ktérych doswiadczenia moga by¢
pomocne w realizowaniu celéw Fundacji. Organizacja dziala na rzecz zno-
szenia barier architektonicznych, komunikacyjnych, a takze spotecznych.
Zajmuje sie promowaniem edukacji os6b niepelnosprawnych oraz mozliwo-
$ci korzystania z pomocy pséw przewodnikéw. Ponadto wspiera instytucje
podejmujace dziatania zblizone do swoich, przede wszystkim zwigzane ze
szkoleniem pséw asystujacych. Prowadzi pomoc spoteczng, polegajaca na
$wiadczeniu wsparcia finansowego oraz rzeczowego osobom fizycznym,
zakwalifikowanym do realizowanych przez fundacje programéw. Wsparcie
to dotyczy posiadania i szkolenia psa asystujacego.

W ramach dziatalnosci odptatnej Fundacja ,Vis Maior” zajmuje sie orga-
nizowaniem i prowadzeniem obozéw oraz turnuséw rehabilitacyjnych dla
niepelnosprawnych, a takze ich rodzin. Organizacja kieruje praca wydawni-
cza i popularyzatorska dotyczaca realizacji celéw statutowych. Dba o spraw-
nosc¢ fizyczna oséb niepelnosprawnych poprzez turystyke i organizowanie
réznorodnych imprez sportowych. Pomaga w zaspokojeniu potrzeb ducho-
wych i religijnych oséb niepelnosprawnych iich rodzin, dzieki organizowaniu
rekolekgji, pielgrzymek, czy tez wspdlpracy ze zwigzkami wyznaniowymi.
Dazy do rozwijania umiejetnosci artystycznych oséb niepelnosprawnych
i aktywizowania ich w réznego rodzaju dziedzinach zycia kulturalnego.

Historia wolontariuszki

+Wiele potrafie bezwzrokowo” — stowa te stanowig hasto réznego rodzaju
dzialan Fundacji ,Vis Maior”, podejmowanych na rzecz aktywizacji oraz
rehabilitacji 0séb niewidomych i stabowidzacych. Jest to pewnego rodzaju
manifest podkreslajacy sprawnos¢ ludzi z uszkodzonym zmystem wzroku.
Warto zada¢ sobie pytanie: ,, Jak wiele potrafie bezwzrokowo?”, zyjac w $wie-
cie nastawionym przede wszystkim na odbiér wizualny, w $rodowisku
przepelnionym bodzcami wzrokowymi. Autorka artykulu, ktéra pracowata
w charakterze wolontariuszki w ,Vis Maior” w ciggu pieciu lat studiéw magi-
sterskich, starala sie propagowaé manifest Fundagji, aktywnie wigczajac sie
w jej liczne dzialania. Doskonale pamieta pierwsze momenty swojej pracy,
nie$miate nawigzywanie kontaktu z osobami z dysfunkcja wzroku, liczne
pytania oraz szczera che¢ pomocy, w celu poprawy sytuacji oséb niewido-
mych i stabowidzacych. Jako studentka pierwszego roku pedagogiki specjal-
nej nie posiadata bogatej wiedzy na temat niepelnosprawnosci wzroku. Jej
ogromnym marzeniem bylo dostanie si¢ na tyflopedagogike. Wierzyta, ze
wolontariat w Fundacji moze przynies¢ jej wiele cennych doswiadczen. Nie
mylita sie.
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Pierwsze obowiazki autorki w pracy wolontarystycznej w Fundacji ,Vis
Maior” polegaly gléwnie na pomocy indywidualnym osobom w czynno-
Sciach zycia codziennego, takich jak np. robienie zakupéw czy tez zatatwia-
nie spraw formalnych w urzedach. Istota tego typu pracy jest préba nawia-
zania przyjaznego stosunku z osoba potrzebujaca pomocy. Z pewnoscig
nie nalezy traktowac swoich obowigzkéw w sposédb techniczny, zwigzany
jedynie z prawidlowym wykonaniem zadania, czyli np. wspomnianym zro-
bieniem zakup6éw osobie, ktéra z pewnych wzgledéw nie potrafi sprostaé
tej czynnosci samodzielnie. Doskonale tlumacza to stowa papieza Jana
Pawtla II, ktére wypowiedzial na zakoniczenie Miedzynarodowego Roku
Wolontariatu 2001:

Z tego wlasnie powodu wolontariat jest szczegélnym czynnikiem
sprzyjajacym postepowi na drodze humanizacji: dzieki réznym for-
mom solidarnosci i stuzby, ktére promuje i konkretyzuje, uwrazliwia
spoteczenstwo na godno$¢ cztowieka i na jego rézne potrzeby. Dzia-
talno$¢ wolontariatu prowadzi do doswiadczenia, ze cztowiek w pelni
realizuje sie wylacznie wtedy, gdy kocha i daje siebie innym.

Po szczesliwym dostaniu sie na tyflopedagogike autorka tego opracowa-
nia stala sie bardziej pewna siebie. Juz wtedy wiedziala, ze jest to jedyna
stuszna droga, ktéra powinna wybraé. Praca wolontarystyczna w Fundagji
,Vis Maior” pozwalala jej na rozwdj w tej dziedzinie. Autorka pragneta podej-
mowac¢ dzialania i widzie¢ efekty swojej pracy. Towarzyszyta jej ogromna
motywacja. Wlaczala sie w organizowanie réznego rodzaju spotkan aktywi-
zacyjnych, ktérych gtéwnym celem jest integrowanie i wspieranie aktywno-
$ci uczestnikow. Odbyly sie liczne pogadanki z podréznikami z dysfunkcja
wzroku, odnosnie ich wypraw do wielu krajéw, np.: Nepalu, Chorwacji, Afryki
Potudniowej, w tym RPA i Zambii, Stanéw Zjednoczonych Ameryki Péinoc-
nej, Izraela i Austrii, ponadto misji archeologicznej w Egipcie. Autorka arty-
kutu pomogta w zorganizowaniu spotkania z zaprzyjaznionym Brytyjczy-
kiem, ktéry opowiedzial o postrzeganiu Polski oraz jej mieszkanicéw oczyma
obcokrajowca. Z ogromng radoscig, zwigzang takze z osobistymi zaintereso-
waniami, organizowata wieczory poezji, w ktérych osoby niewidome i stabo-
widzace braly aktywny udzial poprzez prezentacje swojej twérczosci. Wie-
czory mialy miejsce w Domu Kultury Srédmiescie przy ul. Marszatkowskiej
19. Wolontariuszka zaangazowala sie réwniez w zorganizowanie wycieczek
0s6b niepelnosprawnych wzrokowo do Kampinosu. Ponadto wspierata Fun-
dacje podczas spotkan okolicznosciowych, np. z okazji Wigilii czy tez Wiel-
kanocy, kiedy przy wielkim $wigtecznym stole odbywaly sie interesujace
rozmowy, a takze nie brakowalo lez wzruszenia. Podczas tego typu spotkan
zawsze panowala wyjatkowa, radosna atmosfera.



RAZEM MOZEMY ZOBACZYC ZNACZNIE WIECE) — WOLONTARIAT W FUNDAC/I 55

W maju 2008 roku autorka artykulu pierwszy raz wziela udzialt w wyjez-
dzie zorganizowanym przez ,Vis Maior”. Byla to wycieczka kulturalno-inte-
gracyjna do Bialegostoku dla 20 0séb z dysfunkcja wzroku oraz 10 wolonta-
riuszy. Uczestnicy wyjazdu zwiedzili Biatystok i jego okolice. Wzieli udziat
w koncercie w Filharmonii, ponadto w seansie filmowym z audiodeskrypdja,
zaaranzowanym przez Fundacje ,Vis Maior”. Uczestnicy wycieczki obejrzeli
film pt. ,U Pana Boga w ogrédku”. Beneficjenci zwiedzili Park Narodowy oraz
r6znorodne zabytki sakralne. Ponadto byli w Skansenie Wsi Bialostockiej,
gdzie mieli okazje poznac liczne urzadzenia i przedmioty uzywane przez rol-
nikéw w dawnych czasach. Interesujacym punktem wycieczki bylo zwiedza-
nie Muzeum Ikon w Supraslu, urozmaicone efektami dzwiekowymi, a takze
$wietlnymi. Udzial w wymienionych inicjatywach stwarza ich uczestnikom
okazje do kontaktéw towarzyskich, a ponadto stanowi mozliwos¢ poglebia-
nia wiedzy i poszerzania zainteresowan, co znakomicie wplywa na zwieksze-
nie ich aktywnosci oraz integracji spoteczne;j.

W miare uptywu czasu wolontariuszka, bogata o zdobyte doswiadczenia,
zostala poproszona przez Prezes Fundagji ,Vis Maior” do zaangazowania
sie w prace biurowe. Osoby niewidome i stabowidzace potrzebuja wsparcia
w tej kwestii, gdyz prowadzenie dokumentacji oraz kontrolowanie wszyst-
kich spraw formalnych wymaga wielkiej uwagi i utrzymywania porzadku,
co nie jest tatwe w przypadku dysfunkcji wzroku. Wielka przyjemnos¢ spra-
wilo autorce koordynowanie pracy wolontariuszy poprzez organizowanie dla
nich szkolen oraz umozliwianie im pracy w wybranych przez siebie formach.
Ogromnej odpowiedzialnosci wymagato zajmowanie sie realizacjg r6znego
rodzaju dzialan zwigzanych z projektami Fundacji. Autorka zaangazowala
sie w promowanie aktywnosci os6b niewidomych oraz pracy psa przewod-
nika w ramach projektu ,Zobaczcie nas”. Jej dzialalnos¢ polegala na wspét-
prowadzeniu lekcji w przedszkolach oraz szkolach z prezes Fundacji, poka-
zujac dzieciom i mliodziezy mozliwosci oséb z dysfunkcja wzroku, sposéb
ich funkcjonowania na co dzien, prezentujac prace psa przewodnika, czy tez
sposoby kompetentnej pomocy ludziom niepelnosprawnym wzrokowo.

Autorka prezentowanego artykulu zorganizowata i koordynowata warsz-
taty rehabilitacyjne, ktére mialy miejsce w Wagrowcu w 2009 roku. W wyjez-
dzie wzielo udzial trzydziestu uczestnikéw pochodzacych z calej Polski.
Byli to ludzie niewidomi oraz stabowidzacy, ktérzy aktywnie uczestniczyli
w zajeciach z nastepujacych dziedzin: psychologii (tematy dotyczace m.in.:
strategii radzenia sobie ze stresem, asertywnosci, komunikacji niewerbal-
nej), doradztwa zawodowego (nauka profesjonalnego pisania dokumen-
téw aplikacyjnych, metody aktywnego poszukiwania pracy, przygotowanie
do rozmowy kwalifikacyjnej), czy tez tworzenia projektéw i biznesplandéw.
Wszystkie wymienione treéci byly polaczone w logiczna catosé¢, pozwala-
jaca beneficjentom na zdobycie kompetentnej wiedzy. Osoby prowadzace
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zajecia posiadaly ogromne doswiadczenie w swoich dziedzinach. Warsz-
taty mialy miejsce w Osrodku Rehabilitacyjno-Wypoczynkowym ,Wiel-
spin” w Wagrowcu. Uczestnicy mieli mozliwos¢ korzystania tam z basenu
oraz réznorodnych zabiegdéw rehabilitacyjnych. Wieczory w Wagrowcu
uplywaly uczestnikom w milej atmosferze, nastawionej gléwnie na inte-
gracje. Fundacja ,Vis Maior” zorganizowala uczestnikom réznego rodzaju
atrakcje, m.in.: gra w kregle, wieczorki taneczne czy tez ogniska. Ponadto
beneficjenci ostateczni korzystali ze spaceréw po urokliwej okolicy w towa-
rzystwie wolontariuszy. W ramach warsztatéw rehabilitacyjnych odbyly sie
dwie wycieczki zorganizowane przez Fundacje. Celem pierwszej z nich byto
zwiedzanie Poznania i okolic. W wyniku uczestnictwa w drugiej wycieczce
beneficjenci zapoznali sie z atrakcjami turystycznymi Gniezna oraz Bisku-
pina. Byly to ciekawe wyjazdy, ktére daly turystom z dysfunkcja wzroku
mozliwos¢ dotykowego poznawania zabytkow. Atrakcyjnym miejscem oka-
zalo sie Muzeum Miniatur w Pobiedziskach koto Poznania. Umieszczone sa
tam réznego rodzaju zabytki Wielkopolski, w postaci dostepnych miniatur
budynkoéw, ktére mozna dotykac i dzieki temu zapoznac sie np. z wygladem
dachu Katedry GnieZnienskiej, badZz schematem rozmieszczenia zabytko-
wych chat w Muzeum Archeologicznym w Biskupinie. W wyniku warsztatéw
rehabilitacyjnych w Wagrowcu spotkali sie ze soba ludzie z réznym bagazem
doswiadczen z terenu calej Polski, co zaowocowalo nawigzaniem cennych
znajomosci, w tym trwalych przyjazni.

Do istotnych projektéw, ktére udato sie zorganizowaé autorce tego arty-
kulu podczas owocnej wspélpracy Studenckiego Biura Wolontariatu APS
z Fundacja ,Vis Maior”, zalicza sie niewatpliwie ogélnopolska konferencja
dotyczaca aktywizacji oséb niewidomych i stabowidzacych oraz wolonta-
riatu z osobami niepelnosprawnymi wzrokowo, ktéra miala miejsce 7 maja
2010 roku w Akademii Pedagogiki Specjalnej. W przygotowania oraz wypro-
mowanie konferencji wlaczyt sie Urzad Miasta Stotecznego Warszawy. Hono-
rowy patronat nad wydarzeniem objeli: Pan Jarostaw Duda - Pelnomocnik
Rzadu ds. Os6b Niepelnosprawnych oraz Pani Hanna Gronkiewicz-Waltz
— Prezydent Miasta Stotecznego Warszawy. Konferencja byta skierowana do
réznorodnych instytucji rzagdowych i pozarzadowych dziatajacych na rzecz
0s6b niepelnosprawnych, osrodkéw szkolno-wychowawczych dla dzieci
i mlodziezy z dysfunkcjg wzroku, szkét specjalnych, a takze integracyjnych,
organdéw odpowiedzialnych za edukacje, zdrowie i kulture, uczelni wyzszych,
0s6b niepelnosprawnych wzrokowo i ich rodzin, ogdlnie méwiagc do wszyst-
kich zainteresowanych tematyka aktywizacji niewidomych i stabowidzacych
oraz wolontariatu.

Podczas sesji plenarnej wystapily osoby, ktérych referaty w duzej mie-
rze dotyczyly réznego rodzaju form aktywizacji oséb z dysfunkcjg wzroku.
Ponadto uczestnicy konferencji mieli mozliwo$¢ obejrzenia réznorodnego
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sprzetu rehabilitacyjnego dla oséb niewidomych i stabowidzacych, prezen-
towanego na stoiskach wielu firm. Podczas konferencji istniala sposobnos¢
spotkania z przedstawicielami organizacji pozarzadowych, dziatajacych na
rzecz 0séb niepelnosprawnych wzrokowo. Ogromnym zainteresowaniem
cieszyla sie sala pt. ,, Jak wiele potrafie bezwzrokowo?”, w ktdrej goscie zmie-
rzyli sie z wykonaniem réznorodnych zadan, majac przy tym zastoniete
oczy. Podczas konferencji mialo miejsce podsumowanie akeji charytatyw-
nej, zorganizowanej przez Studenckie Biuro Wolontariatu APS w kwietniu
2010 roku na rzecz Osrodka dla Niewidomej Mlodziezy w Sudanie.

Autorka artykulu bardzo docenia dziatalno$¢ Fundacji ,Vis Maior” na
rzecz rehabilitacji oraz aktywizacji 0séb z dysfunkcja wzroku. Ma nadzieje,
ze organizacja ta bedzie bezustannie rozwija¢ sie i kontynuowa¢ swoja jakze
istotng misje. Praca w ,Vis Maior” utwierdzita autorke w przekonaniu, ze
kreowane przez Fundacje hasto ,Wiele potrafie bezwzrokowo” jest w pelni
zasadne w odniesieniu do oséb niewidomych i stabowidzacych.
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Artykul przedstawia akcje pomocy powodzianom dotknietym kleska
w 2010 roku. Jest opisem organizacji oraz sposobu przeprowadzania dzia-
tant pomocowych. Wskazuje na niezbedne elementy planowania tego typu
pomocy. Miejscami jest tez emocjonalnym opisem sytuacji, jaka zastali
wolontariusze na miejscu. Pierwsza cze$¢ przedstawia zalozenia, jakimi
kierowala sie organizatorka akcji. Druga cze$¢ jest opisem sytuacji, ktéra
spotkata wolontariuszy na miejscu. Ta czes¢ jest tez jednoczesnie ewaluacja
wstepnych zalozen, ktére nie sprawdzily sie w zastanych realiach. Gtéwna
cze$¢ artykulu opisuje pomoc, jaka $wiadczyli wolontariusze na miejscu
akqji. Opis konczy sie ewaluacja podjetych dziatan.
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Zyjemy w czasach konsumpcjonizmu i kultu indywidualizmu. Jeste$
tym, co jesz, jeste$ tym, co kupujesz. To znane hasta reklamowe napedzajace
sprzedaz. Jestem Swietna, wiec musze mieé ten krem, przeciez jestem go
warta. Najlepiej zeby kupowane produkty byly znane z reklam, bo bardzo
wazna jest marka i to, co posiadaja osoby znane z pierwszych stron gazet,
internetu czy telewizji. W kontaktach spolecznych i zawodowych na pierw-
szym miejscu stawiamy swoje potrzeby. Wazny jest nasz rozwdj, kariera,
wizerunek, cele ktére sobie zalozyliémy. Prowadzi to do takiej sytuadji,
gdy zalozenie rodziny, urodzenie dziecka jest tylko kolejnym punktem do
zrealizowania w planie naszego zycia. Obraz tu przedstawiany jest $wiado-
mie uogélniany i przerysowany, ale tak rzeczywiscie zaczyna funkcjonowaé
wspblczesne spoteczenistwo. Wiecej, ono dazy do tego wzorca i jest przeko-
nane o jego wartosci. Mimo to, w takim $wiecie coraz czesciej pojawia sie
slowo ,wolontariat”. Kazda wieksza szanujaca sie firma ma swoja fundacje
lub dzial, ktéry zajmuje sie wizerunkiem firmy, a w jego dzialania wpisany
jest wolontariat i akcje charytatywne. Wszystko po to, aby pracowaé na dobry
wizerunek firmy. Przedmiotem tego artykulu nie jest krytyka tego typu dzia-
tan ani jakakolwiek ich ocena. By¢ moze, gdyby nie ten wolontariat firmowy
cze$c os6b w ogéle by nie wiedziala o istniejacych problemach czy formach
wsparcia. Na pewno tez organizacje i fundacje dzialajace przy firmach realnie
dzialaja na rzecz szczytnych celéw, ktére nie bylyby mozliwe do osiggniecia,
gdyby nie pienigdze plynace szerokim strumieniem z tych instytucji. Nalezy
jednak zauwazy¢ subtelna réznice. O ile w zeszlym stuleciu dominowata
ewangeliczna zasada ,niech nie wie twoja lewica, co czyni prawica” i dziata-
nia na rzecz innych byly czesto anonimowe, o tyle obecnie jest tendencja do
licytowania sie w mysl zasady ,.kto da wiecej”.

Przyktad wolontariatu opisany w prezentowanym artykule dotyczy oséb,
ktére swiadomie i dobrowolnie wziely udzial w pomocy powodzianom i od
samego poczatku akji zastrzegaly sobie anonimowos¢. Dlatego ujawni sie
jedynie gléwny organizator akeji, ktérym jest autorka tego artykutu. Zanim
jednak przejdziemy do przedstawienia opisywanej akeji, nalezy ustali¢ kilka
zagadnien terminologicznych. Samo stowo ,wolontariat” pochodzi od tacin-
skiego voluntas/voluntarius, co oznacza dobra wole, cheé, dobrowolnos¢ (fr.
wolontariat, ang. volunteerism, niem. wolontariat). Zdaniem Zbigniewa
Tokarskiego (2008, s. 127) termin wolontariat, definiowany jako dzialalnos¢
na rzecz innych, wykracza swoim zakresem poza pojecie pracy spolecznej,
gdyz miesci w sobie réwniez aktywno$¢, ktérej celem jest na przyklad zdo-
bycie doswiadczenia (praktyka zawodowa, odbycie stazu) i w konsekwencji
znalezienie pracy na stale. Ustawa z dnia 24.04.2003 roku o dziatalnosci
pozytku publicznego i wolontariacie méwi o tym, ze wolontariuszem jest
kazda osoba (fizyczna), ktéra dobrowolnie i bez wynagrodzenia wykonuje
$wiadczenia na rzecz uprawnionych organizacji i instytucji na zasadach
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okreslonych w niniejszej ustawie. Tak usystematyzowane pojecie wolon-
tariatu znacznie zaweza grono wolontariuszy. Rézne sposoby definiowa-
nia w réznych krajach sa tez utrudnieniem dla badaczy, ktérzy zajmuja sie
poréwnywaniem uczestnictwa spoleczenistwa w wolontariacie. Wskaznik
ten w USA wynosi 56%, gdy w Polsce jest to zaledwie 11% (Tokarski, 2008).
Wytlumaczeniem tej ogromnej réznicy jest nie tylko spoleczenstwo obywa-
telskie, jakie reprezentuja Stany Zjednoczone, ale przede wszystkim fakt,
ze tam wolontariuszem nazywa sie osobe, ktéra dziala nie tylko na rzecz
sformalizowanych instytucji, lecz takze na rzecz swojej rodziny i przyja-
ci6l. W Polsce te grupy sa zupelnie pomijane. Nasze definicje w wiekszosci
nie uwzgledniajg réwniez pomocy $wiadczonej na rzecz oséb prywatnych,
z ktérymi wolontariusz nie jest spokrewniony, nie znat ich przed podjeciem
swoich dzialan. Stad tez przytoczone definicje nie zawieraja pojecia wolon-
tariatu opisywanego w tym artykule. Definicje znacznie szersza przedstawia
Stas Gawronski (1999), definiujacy stowo wolontariat jako dobra i wolng
wole, ktéra jest rbwnoznaczna z podjeciem decyzji o oddaniu i po$wieceniu
sie czemus, co uznane zostalo za wazne, potrzebne i godne zaangazowania.

Zatozenia akcji pomocy powodzianom

Opisywana akcja dotyczy powodzi, ktéra miala miejsce w Polsce
w 2010 roku. Organizatorem byla osoba prywatna, nie zrzeszona w zad-
nej instytucji czy organizacji, dziatajaca w swoim czasie wolnym od pracy.
Impulsem do podjecia dziatani na rzecz powodzian bylo specyficzne poto-
zenie mieszkania organizatorki (w poblizu Wisty, w Warszawie) oraz fakt,
ze fala powodziowa zagrazala réwniez jej miejscu zamieszkania. Sytuacja
ta uswiadomila organizatorce, jak wielki dramat i stres musza przezywac
ludzie, ktérych powé6dz juz dosiegta. Nie bez znaczenia byl fakt, ze powo-
dzianie stracili czesto caly swéj dobytek, a organizatorka akeji jedynie wynaj-
mowala mieszkanie na wyzszym pietrze w bloku. Mimo to, worki z piaskiem
ustawiane wokét wazniejszych instytucji w dzielnicy dzialaly na wyobraznie.
Pomystodawczyni akeji chciata sie podzieli¢ swoim czasem i sitami z oso-
bami, ktére bardzo tego potrzebowaly. Korzystajac ze swoich umiejetnosci
pedagogicznych i psychologicznych, chciata nies¢ pomoc dzieciom i doro-
stym w tak trudnym momencie ich zycia. Jako kobieta liczyla sie z tym, Ze jej
sity fizyczne nie bedq wystarczajace do walki z Zywiotem.

W momencie podjecia decyzji o pomocy powodzianom byt maj 2010 roku
i pierwsza fala powodziowa wtasnie przetoczyla sie przez Polske. Pomyst byt
taki, aby zebra¢ grupe chetnych oséb, znalez¢ miejscowosé, gdzie potrzebna
jest fizyczna pomoc przy usuwaniu skutkéw powodzi i pojechac tam na kilka
dni. Poszukiwania wolontariuszy rozpoczely sie wéréd znajomych, ale byty
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bezskuteczne. Wiekszo$¢ ludzi popierata akcje, ale z lekkim niedowierza-
niem patrzyla na zamiary pomystodawczyni. Czes¢ oséb postrzegata pomyst
jako zbyt niebezpieczny, inni nie mieli tych kilku dni wolnego, aby pojecha¢
gdzies dalej. Z pomoca przyszed! jeden z kolegéw, ktéry zaproponowat, ze
pomyst organizatorki rozpropaguje na newsleterze Akademickiego Stowa-
rzyszenia Katolickiego Soli Deo. Byto to stowarzyszenie, w ktérym niegdys
dziataly obie tu wspomniane osoby. W zwigzku z tym cze$¢ kontaktéw i zna-
jomo$¢ struktury dziatania, a takze wzajemne zaufanie pozostaly. Dzieki
temu, ze na newsleter ASK Soli Deo bylo zapisanych ponad cztery tysigce
0s6b, wiadomos$¢ o poszukiwanych wolontariuszach szybko obiegta war-
szawskie kregi studenckie oraz znajomych znajomych, gdyz organizatorka
prosila o rozpropagowanie apelu wsréd oséb potencjalnie zainteresowanych.
W szybkim czasie zglosito sie okolo 30 0séb obojga plci, w réznym wieku. Co
ciekawe, wiekszo$¢ ze zgloszonych oséb to byly mlode kobiety. Organiza-
torka przypuszczala, ze najtrudniejsza czes¢ zadania juz za nia, ale bardzo
sie mylita. Pozostalto znalezienie miejsca docelowej akeji oraz wyznaczenie
sobie celéw, jakie grupa chciala osiagna¢. O ile cele byty wstepnie nakreslone
przez organizatorke w czasie poszukiwania wolontariuszy, o tyle miejsce
akcji nadal pozostawatlo nieznane. Pierwszym krokiem, jaki uczynita pomy-
stodawczyni, bylo zgloszenie grupy do Biura Wolontariatu. Niestety do dnia
dzisiejszego nikt sie z nig nie skontaktowal w tej sprawie. Dalsze poszukiwa-
nia opieraly sie na dzwonieniu do diecezjalnych oddziatéw Caritas obszaréw,
ktére dotkneta powddz. Wszedzie jednak méwiono, ze nie ma zapotrzebo-
wania na pomoc fizyczna, tylko na rzeczowa i materialng. Grupa wolonta-
riuszy skladala sie gléwnie z 0s6b mtodych i niezamoznych, ktérych gtow-
nym celem bylo niesienie pomocy fizycznej oraz stuzenie swoim wsparciem
i obecnoscig. Doszlo wiec do patowej sytuacji, kiedy to organizatorka miata
grupe wolontariuszy, ale nie miata ich dokad posta¢. Wtedy zglosita sie do
niej powodzianka z okolic Sandomierza. Byta to studentka z jednej w war-
szawskich uczelni, ktéra dowiedziala sie o calej akeji z newslettera ASK Soli
Deo, poniewaz byla zwigzana z dziatalnoscig Stowarzyszenia. Opowiedziata
organizatorce o dramatycznej sytuacji w swojej rodzinnej miejscowosci
i poprosita o pomoc cho¢ kilku wolontariuszy. Z racji tego, ze nie znaleziono
innego zapotrzebowania, wszyscy zebrani wolontariusze pojechali w okolice
Sandomierza.

Celem grupy byta pomoc fizyczna w usuwaniu skutkéw powodzi osobom
w podesztym wieku, chorym i niepelnosprawnym, ubogim oraz rodzinom
wielodzietnym. Gdy powddz dotyka cala wies, osade, miasteczko, a nawet
cala gmine, nie ma o0séb lepszych i gorszych. W obliczu powodzi wszyscy
sa réwni i wszystkich zalewa woda w jednej chwili. Nie ma znaczenia stan
konta czy zajmowane urzedy. Natomiast przy wychodzeniu z kleski powodzi
ma to juz ogromne znaczenie. Grupa wolontariuszy chciata pomaga¢ przede
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wszystkim osobom, ktére nie maja sity, ze wzgledu na wiek i choroby, lub
nie maja pieniedzy, aby kogos naja¢ do pomocy. Sprzatanie po powodzi byto
tez niebezpieczne ze wzgledu na skazenie, a takze na inne nieprzewidziane
zdarzenia.

Waznym elementem organizacji pracy wolontariuszom na miejscu byt
kontakt z Urzedem Gminy, ktéra byla dotknieta powodzig. Organizatorka
miala przypisang jedna osobe do kontaktu, byla to krewna studentki, ktéra
zaprosila grupe wolontariuszy. Dzieki wspélpracy z gming wolontariu-
sze byli grupg zorganizowang, ktéra mogta liczy¢ na wsparcie urzednikéw.
Wspélpraca ta zapewniata wolontariuszom nocleg a takze jeden cieply posi-
tek dziennie.

Termin wyjazdu zbiegl sie ze $wietem Bozego Ciala, ktére przypada
w czwartek i w zwigzku z tym, biorac tylko jeden dzien urlopu, wolontariu-
sze mogli pomaga¢ powodzianom przez cztery dni. Akcja byla zaplanowana
jako jednorazowy wyjazd na tereny powodziowe w celu usuwania skutkéw
powodzi. Transport zapewniali sami wolontariusze. Czes¢ z nich miata swoje
wlasne samochody i zabrata ze sobg pozostalych.

Zanim wyjazd doszed! do skutku, do organizatorki akcji spontanicznie
zglosilo sie wiele 0séb, ktére nie mogly pojecha¢ do powodzian, ale chcialy
przekazac swoje $rodki finansowe na pomoc rzeczowa badz bezposrednio
$rodki czystosci dla wolontariuszy czy ubrania i inne artykuty dla powodzian.
Dzieki stalemu kontaktowi ze studentka, ktéra byla na miejscu i pomagata
swojej rodzinie podczas powodzi, znane byly rzeczywiste potrzeby ludzi
dotknietych ta kleska. Wolontariusze dostali tez wstepne wytyczne doty-
czace sprzetu niezbednego do sprzatania po powodzi. Jeszcze przed wyjaz-
dem zostali podzieleni na kilka grup robigcych hurtowe zakupy w marketach
budowlanych i spozywczych. Zakupy nie miescity sie do wszystkich srodkéw
transportu, jakie zgromadzono, dlatego tez znaleziono kilku wolontariuszy,
ktérzy dysponowali samochodami i ich wolontariat ograniczal sie do zawie-
zienia powodzianom zakupionych produktéw.

Zalozenia a rzeczywistos¢, czyli dziatania wolontariuszy
na terenach objetych powodzia

Pierwszym podstawowym zaskoczeniem dla wszystkich wolontariu-
szy przybylych na miejsce, poza strasznym zapachem i rozmiarem znisz-
czen byt fakt, ze nikt nie oczekiwal ich pomocy. Bylo to zwigzane z tym, ze
tego dnia przypadalto swieto Bozego Ciala. Przekonanie organizatorki byto
takie, ze w obliczu kleski zywiolowej liczy sie kazda chwila i nie ma czasu
na obchodzenie $wigt. Natomiast ludzie dotknieci kleska powodzi juz sie do
niczego nie spieszyli, wiekszo$¢ dobytku utracili, zostala im jedynie wiara.
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Wolontariusze mieli okazje zobaczy¢ ludzi, ktérzy podazali w kaloszach do
pustego kosciota. Wszystko bylo zalane do wysokosci péitora metra, wiec
wyniesione konfesjonatly i fawki suszyly sie na terenie wokét kosciota. Powo-
dzianie stracili wiele, ale jedno od$wietne ubranie i buty udalo sie uratowac.
Mozna byto zobaczy¢, jak brna po btocie w kaloszach, aby przed kosciotem
zmieni¢ je na pantofle. Po uroczystej mszy $wietej znalazlo sie kilka rodzin,
ktore chcialy tego dnia sprzataé. Typowanie rodzin do pomocy odbywato
sie na podstawie list, ktére organizatorka otrzymata z Urzedu Gminy. Byty
tam zglaszane cate rodziny, ktére potrzebowaly pomocy, czesto zakres tej
pomocy byl przez nie okreslany w zgloszeniu. Zanim wolontariusze dotarli
do wytypowanej rodziny, organizatorka jechata tam, ogladala zniszczenia
i rozmawiala z rodzing. Taka weryfikacja byta konieczna, gdyz czesto zda-
rzalo sie, ze rodziny zglaszane do pomocy byly zamozne badz wieloosobowe,
natomiast osoby starsze nie mialy mozliwosci dotrze¢ do gminy lub nie wie-
dzialy, ze istnieje taka mozliwo$¢ pomocy. W pézniejszym czasie organiza-
torka sama odwiedzala wszystkie domy po kolei i robita wlasne listy oséb
oczekujacych na pomoc. Bylo oczywiste, ze w danej sytuacji doktadnie wszy-
scy potrzebowali pomocy i nie byto mozliwosci znalezienia odpowiedniej
liczby wolontariuszy.

Caly misternie utkany plan dziatat tylko jeden dzien. Wieczorem wolon-
tariusze zostali zakwaterowani w jednej ze szkét na terenie, ktéry nie byt
zalany ze wzgledu na uksztaltowanie terenu i przez gmine wytypowany
jako bezpieczny. Szkola byla oddalona o kilkanascie kilometréw od tere-
néw powodziowych i wolontariuszom zostal przydzielony jeden kierowca
z samochodem, ktéry miat dowiez¢ ich na miejsce i rano rozwiez¢ po zapla-
nowanych miejscach pracy. Koordynatorka zostala zaopatrzona w telefony
do kierowcy busa, dyrektora szkoty i 0s6b z gminy wspétpracujacych z nia.
Zapoznano ja réwniez z planem ewakuacji i sposobami reagowania na rézne
sygnaly dzwiekowe uzywane podczas powodzi. Wieczér ten byl dos¢ ner-
wowy ze wzgledu na niepokojace prognozy pogody i ulewny deszcz, ktéry
nieprzerwanie padat od popoludnia. Organizatorka przekazala informacje
o ewakuacji swoim wolontariuszom, poprosila tez, aby profilaktycznie przed
snem spakowac wszystkie swoje rzeczy, by w mozliwie krétkim czasie méc
opusci¢ szkole.

W nocy stalo sie najgorsze z przewidywanych, syrena obwiescita alarm
powodziowy. Wolontariusze nie byli gotowi na szybkie opuszczenie szkoly,
kilku dos¢ silnie zareagowalo na stres i potrzebowali podstawowych instruk-
cji, zeby méc w ogdle dziataé. Wezwano kierowce z samochodem i koordy-
natorka zarzadzila ewakuacje do budynku Urzedu Gminy w celu uzyskania
dalszych instrukgcji. Niestety bus byt zdecydowanie za maty, aby méc pomie-
$ci¢ wszystkich wolontariuszy i ich bagaze, dlatego bylo konieczne, aby sie
rozdzielili. Cze$¢ wolontariuszy pozostala w szkole, czekajac na transport.
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W tym czasie mozna bylo posprzataé szkole i zebra¢ pozostawione przez
wolontariuszy rzeczy. Zadziwiajace, ile swego dobytku zostawili, pakujac
sie pod presja czasu. W Urzedzie Gminy panowal zupelny chaos i zamet.
Byto pelno ludzi, cho¢ byta dopiero 4 rano. W czasie powodzi gmina pra-
cowala calg dobe. Urzednicy czasem chodzili do domu umy¢ sie czy prze-
spa¢, gtéwnie jednak pracowali, przyjmujac zgloszenia powodzian, roz-
dzielajac dary, udzielajac niezbednych informacji i koordynujac rézne inne
dzialania pomocowe. Najswiezsze doniesienia méwily, ze idzie druga fala
powodziowa i w czasie nocy poziom wdéd znacznie wzrdst. Na tyle, ze odciat
kolejng droge ewakuacji. Gmina, w ktérej przebywali wolontariusze, byla
po stronie tzw. Starego Sandomierza i oddzielal j3 od miasta most, ktéry
zostal powaznie uszkodzony podczas pierwszej fali powodziowej. Kolejny
most w kierunku Warszawy, pontonowy, poplynat réwniez z pierwsza fala.
Wzbierajaca druga fala odciela jedna z drég ladowych, te najkrétsza, Iaczaca
wolontariuszy z Sandomierzem, a w konsekwencji umozliwiajaca powrét do
stolicy. Zapowiadano, ze druga fala powodziowa bedzie nizsza niz pierwsza,
jednak gwarangji nikt nie mégt dac.

Czes¢ wolontariuszy mialta ze sobg w gminie wlasne samochody, dlatego
sytuacja byla bardzo powazna. Nikt nie byl gotowy na udzial w powodzi.
Zalozenie byto takie, ze grupa sprzata i wraca do domu. Organizatorka poin-
formowata grupe o zaistnialej sytuacji i zachecita wszystkich posiadajacych
wlasne samochody oraz niepewnych co do swojej sytuacji, aby opuscili jak
najszybciej teren gminy. Wiekszo$¢ wolontariuszy wyjechala o $wicie. Tych
kilkoro, ktérzy zostali, odprowadzito samochody na najwyzej polozone miej-
sce w miasteczku, oddato w gminie dokumenty i kluczyki, i ruszyto w teren.
Dokumenty samochodéw zostaly w gminie na wypadek, gdyby zagrozenie
powodzia dotarto réwniez do tego miejsca. Wtedy to urzednicy mieli odpro-
wadzi¢ samochody wolontariuszy w bezpieczniejsze miejsce, o ile zdaz3. Taka
sytuacja miala rzeczywiscie miejsce i po akcji wolontariusze musieli szukac
swoich samochodéw w innym miescie. Pilnowat ich jakis zyczliwy czlowiek,
ktéry zwrécil wszystkie dokumenty i jako wyraz wdziecznosci wyposazyt ich
jeszcze w napoje na droge.

Czes¢ wolontariuszy zostata skierowana do szkét, w ktérych nocowali powo-
dzianie. Pow6dz na tym terenie trwata juz dwa tygodnie i niektére osoby miesz-
kaly od tego czasu w szkole. Czes¢ oséb zostala ewakuowana tamtej nocy, ucieka-
jac przed drugg falg powodziows. Personel szkoly, w tym nauczyciele, pracowali
w kuchni dzierh i noc, aby zapewni¢ wszystkim poszkodowanym jedzenie. Dzieki
wolontariuszom kilka oséb moglo wréci¢ do domu, aby sie przespaé. Czesé
wolontariuszy zostala skierowana do roztadowywania samochodéw z darami.
Byly to gtéwnie tiry z woda, gdyz poprzednie tygodnie obfitowaly w upaly,
a studnie byly skazone i wypelnione szlamem. Organizatorka zostata w gminie,
aby by¢ na biezaco z informacjami dotyczacymi fali powodziowej oraz szukaé
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nowych zadan dla wolontariuszy. Deszcze i zblizajaca sie fala powodziowa spo-
wodowaly, ze kilka wsi zostalo czesciowo odcietych od $wiata. Stuzby pomocowe
chcialy do nich dotrze¢ z zapasami zywnosci i wody oraz umozliwi¢ ewakuacje,
zanim dotrze kolejna fala powodziowa. Koordynatorka zostala poproszona
0 zorganizowanie trzech amfibii, ktére mialy dotrze¢ do poszkodowanych.
W tym celu nalezalo udac¢ sie do sztabu kryzysowego i poprosi¢ o trzy amfibie
z zaloga. Zywnos¢ i potrzebne rzeczy nalezato wzia¢ z magazynu Urzedu Gminy.
Pozostanie koordynatorki w Urzedzie okazalo sie wiec bardzo przydatne. Mogta
sie zorientowaé w sytuacji, dowiedzie¢, gdzie stacjonuja poszczegélne stuzby,
a takze podja¢ sie organizacji ewakuacji powodzian.

Druga fala powodziowa zaskoczyla wszystkich, nie tylko wolontariuszy.
W gminie nie bylo psychologéw, ktérzy by pomogli w ewakuacji ludnosci, czy
rozmawiali z tymi, ktérzy znalezli sie w szkole. Przeptyw informacji miedzy
gming, sztabem kryzysowym a straza pozarna tez byt bardzo trudny. Wsze-
dzie brakowato rak do pracy. Ogromnym zaskoczeniem bylo to, ze koordy-
natorka wolontariatu z Warszawy ma zorganizowac amfibie z transportem
zywosci oraz ewakuacje ludnosci. Wtedy liczyla sie kazda minuta i rzeczy-
wiscie nie bylo komu powierzy¢ tego zadania. Po wielu perypetiach i nego-
cjacjach udalo sie zorganizowaé transport. Pozostalo jedynie zatadowac
amfibie zywnosciag. Gmina i sztab kryzysowy miescily sie obok siebie. Srodek
miasteczka byt peten ciezkiego sprzetu, zolnierzy, strazakéw i policjantéw.
Dla koordynatorki poczatkowo duzym problemem byto szukanie ludzi do
pomocy, np. przy zaladunku amfibii wodg, chlebem i konserwami. Bardzo
szybko jednak zorientowala sie, ze ludzie chca pomagad, tylko nie wiedza, co
maja robié¢. Jesli chodzi o Zolnierzy, byli oni przyzwyczajeni do wykonywa-
nia rozkazoéw. Jesli rozkazu nie bylo, potrafili przesiedzie¢ bezczynnie kilka
godzin. Wolontariuszka podeszta do nich i powiedziala, ze trzeba zatadowa¢
dwa tysiace konserw, 500 chlebéw i cala wode na amfibie. Zoinierze wstali
i zrobili wszystko, o co zostali poproszeni. To byt pierwszy raz, kiedy koor-
dynatorka w swojej bezsilnosci podeszta i poprosita o pomoc obcych ludzi,
w dodatku zolnierzy, ktérzy dzialaja na rozkaz swojego zwierzchnika. P6Zniej
tego typu prosby byly tatwe i oczywiste. Tymczasem wszyscy wolontariu-
sze dotarli do Gminy i mogli uczestniczy¢ w akcji ewakuacji ludnosci. Wszy-
scy zostali podzieleni na trzy grupy i wraz z wojskiem oraz straza pozarng
ruszyli do akcji. Tego dnia bylo wiele pieknych, wzruszajacych, ale i trudnych
czy wrecz tragicznych chwil. Bylo to pierwsze zetkniecie sie wolontariuszy
z powodzia, ludZzmi ktdrzy juz nawet nie mieli sily sie ba¢, z ludzmi, ktérzy
stracili wszystko, ale i z tymi, ktdérzy robili wszystko, aby poméc. Trudno
byto wychyla¢ sie z amfibii i rozdawac¢ chleb, decydowa, ile chleba zostawi¢
w danym miejscu, aby nikt nie byt gtodny. Trudno byto patrze¢ tym ludziom
w oczy, nie$¢ otuche. Kazdy wolontariusz wiedzial, ze wkrétce wréci do swo-
jego czystego, bezpiecznego domu, a ci ludzie nie mieli do czego wracac.
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Do amfibii podszeds! starszy pan, wzial chleb, miat takie puste oczy. Spon-
tanicznie zaczal opowiadad, ze teraz mamy szczescie, bo jest czysto. Podczas
pierwszej fali powodziowej utonely prawie wszystkie zwierzeta. Opowiedziat
o swoich ukochanych koniach, ktére unosily sie na powierzchni wody przez
dwa tygodnie, zanim woda opadla i stuzby sanitarne mogly wjechac i je zabra¢.
Pan nie opuscil swego domu. Zostal na najwyzszym pietrze i codziennie
patrzyl na swoje martwe konie. Powiedzial, ze przezy! pierwsza fale, to i druga
przezyje i nie bedzie sie ewakuowal. Niewiele mu juz zostato i nie chce straci¢
tego, co jeszcze ocalalo. Na ewakuacje tego dnia zdecydowalo sie kilkadziesigt
0s6b, gtéwnie kobiety. Na szczescie dzieci w gminie juz nie bylo. Wiekszos¢
zostala wywieziona jeszcze przed powodzig lub zaraz na poczatku do dalszej
rodziny, w bezpieczne tereny. Pozostale dzieci mialy zorganizowane kolonie.
Mimo to pojedyncze dzieci zostaly, bylo je wida¢ zwlaszcza w szkotach, wéréd
ewakuowanych powodzian. Dziwne to byly wsie. Nie bylo stycha¢ bawiacych
sie dzieci, jezdzacych samochodéw, psy nie ujadaly na przechodniéw, wieczo-
rem nie bylo stycha¢ telewizoréw, latarnie nie $wiecitly, w domach nie byto
$wiatla, a horyzont dziwnie sie rozszerzyl. Okolica wygladata jak gigantyczne
jezioro, gdzie tu i tam wystawaly dachy doméw i czubki drzew.

Sprzatanie po powodzi

Szybko nastal dzien wyjazdu i trzeba bylo wréci¢ do Warszawy. Trudno
bylo zostawi¢ ludzi, ktérzy z dnia na dzien stali sie bliscy. Trudno byto cie-
szy¢ sie swoim bezpieczenstwem, wyjecha¢ na urlop, gdy gdzies tam byli
ludzie, ktdrzy stracili wszystko. Poczatkowym zamierzeniem wolontariu-
szy byla jednorazowa akcja. Nie potrafili jednak zapomnie¢ o ludziach, kté-
rzy gdzie$ tam prosili o pomoc. Bardzo szybko powstal pomyst powrotu na
tereny powodziowe i pomocy podczas usuwania skutkéw powodzi. Wolon-
tariusze wiedzieli juz, jakie sprzety sprawdzaja sie podczas sprzatania, znali
rzeczywiste potrzeby powodzian, bo doswiadczali ich na miejscu. Ustalono,
ze przez dwa tygodnie beda gromadzone srodki finansowe, rzeczowe i orga-
nizowanie urlop6w, aby wréci¢ do powodzian. Koordynatorka akcji miata
wtedy zaplanowany urlop, wiec nie byto problemu. Pozostato jedynie odwo-
tanie wyjazdu w géry, co w obliczu kleski zywiotowej nie byto trudne. Przez te
dwa tygodnie przez mieszkanie organizatorki przewinely sie dziesiatki cze-
sto obcych ludzi. Kazdy przynosil to, co mégl. Akcje zbierania daréw odby-
waly sie w zakladach pracy wolontariuszy, w szkotach i przedszkolach. Wies¢
o akcji bardzo szybko dotarta do wielu ludzi dobrej woli. Koordynatorka spo-
rzadzila listy niezbednych rzeczy, ktdre trzeba bylo zgromadzi¢. Czes¢ oséb
zglaszala sie do pomocy na miejscu, cze$¢ do przewiezienia rzeczy, ludzie
przynosili zywno$¢, ubrania, produkty pierwszej potrzeby, srodki czystosci.
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Powstala tez akcja, ktéra miala na celu wyposazenie wolontariuszy
w potrzebny sprzet. Czes¢ wolontariuszy nie miala $rodkéw, aby zaku-
pi¢ sobie dlugie kalosze, wodery, rekawice, wiadra, szczotki, chemikalia do
sprzatania itp., ale miala sily, checi, czas i zdrowie, aby stuzy¢ swoja praca.
Cze$¢ z 0s6b miata srodki finansowe, ale z réznych powoddéw nie mogta sobie
pozwoli¢ na wyjazd. Osoby te przekazywaly pienigdze badz skompletowany
sprzet, aby kolejny wolontariusz mégt wyruszy¢ do pomocy. Byty tez osoby
zamozniejsze, ktore przekazaly wieksze srodki finansowe. Za te pienigdze
w pdzniejszym czasie zostal zakupiony sprzet AGD oraz podstawowe meble.

Drugi wyjazd do powodzian byl zdecydowanie spokojniejszy i prze-
biegt zgodnie z planem. Wolontariusze szybko stali sie grupa ekspercka od
usuwania skutkéw powodzi. Maseczki do oddychania nie byty potrzebne,
wech ma to do siebie, ze szybko przyzwyczaja sie do réznych, nawet naj-
gorszych zapachéow. W pézniejszym czasie wolontariusze stali sie nawet
ekspertami dla ubezpieczycieli, ktérzy przybywali na zalane tereny. Pytali
wolontariuszy, co ich czeka w domach, jakie wlozy¢ ubrania, co z masecz-
kami na twarz. Wolontariusze z pelnym poswieceniem pracowali od rana
do nocy przez pie¢ dni. Zakwaterowani byli w szkole razem z wojskiem i ze
strazg, ktéra na co dzien operowata ciezkim sprzetem. Ich dziatania cze-
sto sie zazebialy i byli dla siebie wzajemna pomoca. Wolontariuszki mogty
liczy¢ na pierwszenstwo w kolejce pod prysznic oraz na miejsce przy stole
podczas wspélnego positku. Wolontariusze, straz i wojsko w pézniejszych
etapach pomocy byli oddzieleni od ewakuowanych powodzian, ktérzy byli
zameldowani w innych szkotach.

Bardzo istotng sprawa byta kwestia transportu. Wazna informacja jest to,
ze w czasie kleski zywiolowej samochody prywatne sa na ustugach réznych
stuzb pomocowych. Zadaniem wtascicieli byto kierowanie nimi i zbieranie
rachunkéw za paliwo, ktére mialy by¢ uregulowane, gdy sytuacja sie ustabili-
zuje. Najbardziej pozadane byty wszelkiego rodzaju busy. Wolontariusze nie
jezdzili nigdzie na wtasna reke, ani wlasnymi samochodami. Koordynatorka
dostawala kazdego dnia kierowce z busem, ktéry z nig danego dnia wspét-
pracowal i wozit wolontariuszy w miejsca, gdzie byta potrzebna pomoc. Zda-
rzalo sie, ze wolontariusze byli rozwiezieni po gospodarstwach, a koordy-
natorka na wlasng reke brneta przez blota od domu do domu, sprawdzajac
sytuacje i szukajac ludzi, ktérzy szczegélnie potrzebowali pomocy. Byly to
bardzo trudne wyprawy. Nie tylko ze wzgledu na dostep do gospodarstw, ale
przede wszystkim na spotkania z ludzmi. Wolontariuszka byla czesto pierw-
sza osoba z zewnatrz, ktéra rozmawiala z poszkodowanymi. Bardzo czesto
ludzie ci potrzebowali sie wyptakaé, przytuli¢, opowiedzie¢ wszystkie naj-
gorsze chwile, oprowadzi¢ po tym, co zostalo z ich domostw. Takie sytuacje
byly bardzo cenne, gdyz byty najbardziej wiarygodnym Zrédtem informacji,
ale byly réwniez najbardziej obcigzajace psychicznie.
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Wieczorem, po kazdym dniu akcji, wolontariusze siadali razem przy wspdl-
nym stole i opowiadali, co sie dzialo. W ciggu dnia pracowali w grupach, w r6z-
nych gospodarstwach, czasem w réznych miejscowosciach, wiec ich doswiad-
czenia i przezycia r6znily sie miedzy soba. Te spotkania byly bardzo potrzebne,
pomagaly radzi¢ sobie ze stresem wynikajacym z trudnych doswiadczen. Poza
rozmowami, wolontariusze odreagowywali na rézne inne sposoby. Dziewczeta
czasem musialy sie wyplakad, kto$ zapalit papierosa, choé nie palit od lat, inne
osoby byly nerwowe i przeklinaly, jeszcze kto§ musial wypic kieliszek alko-
holu, aby w ogéle zasna¢. Jeden z wolontariuszy codziennie wieczorem siadat
przed szkola i w ciszy czyscil wszystkim kalosze z blota, a patyczkiem wyskro-
bywal brud z bieznika. Zabierato mu to ze dwie godziny, ale wszyscy wiedzieli,
ze ten czas i rytual s3 mu potrzebne, zeby odreagowac.

Wolontariusze jezdzili do powodzian jeszcze wiele razy. W wiekszosci
przypadkéw sklad sie zmienial, zazwyczaj byta wéréd nich pomystodawczyni
akgji, ale nie zawsze to bylo mozliwe. Jedna z wolontariuszek zorganizowala
caly transport tira uzywanych mebli, zdarzaly sie dary w postaci kilku tysiecy
par skarpet od jednej z warszawskich hurtowni. Byta tez akcja zbierania ksig-
zek i gier dla os6b prywatnych, dla szkét i biblioteki, ktéra w calosci zostala
zniszczona. Z ksigzkami wigze sie historia pana Jana, starszego powodzia-
nina, u ktérego sprzatali wolontariusze. Pan Jan mial bogata kolekcje piek-
nych i wartosciowych ksigzek. Sam byt czlowiekiem w podesztym wieku, wiec
nie byl w stanie sprzata¢ po powodzi. Trzeba wiedzie¢, ze wiekszo$¢ doméw
byla zalana do wysokosci pierwszego pietra, co oznacza, ze pokoje na parterze
byly pod woda az po sufit przez ponad dwa tygodnie. Biblioteka pana Jana
byta wlasnie w takim miejscu. Gdy woda opadta, regat tak specznial, ze ksigzki
trzeba byto wyrywa¢ fomem. Oczywiscie Zadna z nich nie nadawata sie do
uzytku. Kartki sklejone szlamem, nasgczone woda i zapachem, ktéry nigdy nie
zniknie. Pan Jan poprosil o pomoc w wyrzuceniu wszystkiego z tego poziomu
domu, facznie z biblioteka. Bylo to dla niego tak trudne doswiadczenie, ze
wyszed! z domu i plakat jak dziecko na zewnatrz, nie mégt patrze¢, jak wolon-
tariusze wyrywaja ksigzki z pétek. Wolontariusze obiecali, ze przy najblizszej
okazji przywioza tyle ksiazek, ile sie da. Na historie pana Jana odpowiedzialo
wielu zyczliwych ludzi i wkrétce dotart do niego transport sktadajacy sie z kilku
kartondéw ksigzek. Pan Jan znowu ptakal, ale tym razem ze szczescia.

Ewaluacja akgji

Wolontariusze objeli swoja pomoca gmine potozona w péinocnej czesci
wojewddztwa podkarpackiego. Gmina liczy ok. 14 tysiecy mieszkancéw, bez-
posrednio sasiaduje z Tarnobrzegiem i Sandomierzem. Pomoc trafita glow-
nie do mieszkancéw pieciu najbardziej poszkodowanych miejscowosci.
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Pomoc finansowa opierala sie na wsparciu anonimowych darczyncéw,
czesto nie znajacych organizatorki calej akcji. Takich anonimowych dar-
czyncéw bylo az 70. Byly to osoby z wielkich miast, miasteczek i wsi, od
Suwalk, przez Lublin, po Bielsko-Bialg. Dzieki ich hojnosci udato sie zebra¢
13 tysiecy 554,28 zl. Pienigdze te w gléwnej mierze przeznaczono na
sprzet AGD. Korzystajac ze znizek przystugujacych powodzianom, zaku-
piono szes$¢ lodowek, trzy pralki, kuchenke gazowo-elektryczna, zelazko,
16zko oraz szafe 3-drzwiowg. Pozostate pienigdze przeznaczono na bie-
zace potrzeby powodzian, tj. srodki chemiczne, $rodki czystosci, szklanki,
reczniki, posciel, koldry, poduszki, zywnos¢, wode butelkowang, worki na
$mieci, rekawice, srodki na komary, szpadle, lopaty, grabie, miotly, wiadra,
baterie do latarek, pieluchy dla dzieci i wiele innych. Artykuly te zawsze
trafialy do konkretnych rodzin, znanych organizatorce z imienia i nazwi-
ska oraz sytuacji zyciowe;.

Poza darczyncami wspierajacymi akcje finansowo byli tez niezliczeni
darczyncy rzeczowi. Dwukrotnie organizowano zbidrki rzeczowe w réznych
miejscach Warszawy. Laczny ciezar pozyskanych daréw oszacowano na ok.
dwéch ton! Wéréd nich znalazly sie takie unikaty jak cale zastawy obiadowe,
laptop, piec gazowy do ogrzewania wody, karnisze, tysiagce nowych skarpet
i majtek od hurtowni odziezy, ok. dziesieciu pudel ksigzek, kuchenka tury-
styczna. Wéréd daréw znalazlo sie takze mnéstwo konkretnych produktéw,
o ktére proszono w imieniu powodzian po wstepnym rozeznaniu na miejscu.

Pomoc nie ograniczala sie jedynie do przekazania daréw. Opierata sie
przede wszystkim na bezposrednim kontakcie z poszkodowanymi powodzia-
nami, na rozmowie z nimi oraz pomocy w uprzatnieciu domostw. W sumie
w trzech pierwszych akcjach wzielo udziat 38 wolontariuszy, w tym niekté-
rzy kilka razy. Fizyczng pomoca objeto w tym czasie 25 rodzin, zawsze zosta-
wiajac im paczki z darami. Do kolejnych 17 dotarty tylko paczki.

Z okazji $wiat Bozego Narodzenia wolontariusze zorganizowali $wig-
teczne paczki dla powodzian. Paczki przygotowane dla 31 rodzin zostaly
dostarczone jeszcze przed $wietami. Koordynatorka akcji byta na miej-
scu, aby osobiscie sprawdzi¢, jak zaprzyjaznieni powodzianie sobie radzj.
Wszyscy bardzo serdecznie przyjmowali wolontariuszy, niejednokrot-
nie ludzi, z ktérymi dzielili najtrudniejsze momenty zycia. Gospodarze
w konicu mogli zaprosi¢ swoich darczyncéw na herbate, ciasto. Bylo to dla
nich wazne do$wiadczenie. Niejednokrotnie byli witani i Zegnani ze {zami
w oczach. Zdecydowana wiekszos¢ poszkodowanych wrécita juz wtedy do
swoich doméw. Wida¢ bylo tylko kilka konteneréw, w ktérych mieszkali
ludzie, a byla to pierwsza polowa grudnia. Gdy organizatorka dowiadywata
sie o losy tych ludzi w gminie, zapewniong ja, ze do $wigt wréca do swoich
doméw. W domach, w ktérych mieszkali powodzianie, nadal trwalto osu-
szanie muréw i remonty. Wida¢ juz byto poczatek normalnego zycia. Byla
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to ostatnia wizyta koordynatorki na terenach powodziowych. Na szczescie
kolejna nie byla juz potrzebna.

Akcja pomocy powodzianom pokazala, ze istnieje wielu ludzi dobrej woli.
Czasem trzeba im tylko da¢ okazje do czynienia dobra. Potrzeba zachety,
przykladu, prosby, stworzenia sytuacji. Koordynatorka nie byla osoba
wykwalifikowana w interwencji kryzysowej, ani osoba silng fizycznie, a mimo
to udalo sie jej zgromadzi¢ wielu ludzi, ktérych rézne talenty i mozliwosci
uzupelnialy sie, tworzac wspanialy efekt konicowy. Fakt, ze wolontariusze
chcieli pozosta¢ anonimowi pokazuje, ze nie robili tego dla stawy, robili to
z potrzeby serca. Po tej akgji spotykali sie jeszcze wielokrotnie i nadal utrzy-
muja kontakt. Sa to bardzo wyjatkowe relacje, powstale w czasie stresu, kry-
zysu i niebezpieczenstwa. Cytujac Wistawe Szymborska, mozna powiedzie(,
ze ,tyle wiemy o sobie, ile nas sprawdzono”. My wiemy juz bardzo duzo.
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WARSZTATY EDUKAC)I PRZYRODNICZE]J
Z UDZIALEM WOLONTARIUSZY
TATRZANSKIEGO PARKU NARODOWEGO
NA PRZYKLADZIE ZADANIA
REALIZOWANEGO

W RAMACH KONKURSU

»PROJEKT WOLONTARIAT 2015”

Artykul opisuje warsztaty edukacyjne dla rodzin z dzie¢mi prowadzone
przez wolontariuszy w ramach konkursu ,,Projekt wolontariat 2015”. Celem
projektu bylo podniesienie swiadomosci ekologicznej turystéw — dorostych
i dzieci, zapoznanie z przepisami obowigzujacymi w parku oraz uswiadomie-
nie zagrozen zwigzanych z turystyka gorska.

Projekt realizowany byl podczas wakacji w lipcu i w sierpniu w Centrum
Edukacji Przyrodniczej Tatrzanskiego Parku Narodowego. W ramach pro-
jektu przeszkolonych zostalo kilkunastu wolontariuszy. Tematyka prowa-
dzonych przez nich zaje¢ dotyczyla m.in. przyrody nieozywionej, fauny lub
flory. Dzieciom przekazywali oni wiedze w formie zabawy.

W warsztatach przyrodniczych wzielo udzial okoto tysiaca oséb. Autorki
warsztatéw, za ich realizacje, otrzymaly tytut ,Wolontariusza Roku 2015.

StowA KLuczowe: Tatry, edukacja przyrodnicza, wolontariat, sSwiadomos¢ eko-
logiczna, Tatrzanski Park Narodowy
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Wolontariat Tatrzanskiego Parku Narodowego (TPN)

Powstanie

Poczatki wolontariatu w Tatrzanskim Parku Narodowym siegaja roku
2007. Inspiracjg do powstania wolontariatu w Tatrach byla wizyta pracow-
nikéw TPN w zaprzyjaznionym Parku Narodowym Goér Skalistych (Rocky
Mountain National Park) w stanie Kolorado, w Stanach Zjednoczonych.
Wynikiem tego byto podpisanie umowy o wspétpracy 12 wrzesnia 2007 roku.

W umowie tej parki zobowiazaly sie miedzy innymi do wymiany infor-
magcji i dos$wiadczen w prowadzeniu dziatan zwigzanych z wolontariatem
(http://tpn.pl/wspieraj/partnerzy/rocky-mountain-national-park).

Zadania

Pierwsze dzialania, jakie mozna byto wykonywac w ramach wolontariatu,
byly niezbyt rozbudowane i mialy charakter pomocy pracownikom parku
jedynie w okresie wakacyjnym. Od 2009 roku wolontariat byt prowadzony
od czerwca do wrzeénia. Obecnie wolontariusze zajmuja sie r6znorodnymi
zadaniami, a okres wykonywania prac rozciaga sie na caly rok. Sg to dziata-
nia obejmujace nastepujace dziedziny dziatalnosci Parku:

utrzymanie infrastruktury turystycznej,

obstuga ruchu turystycznego,

ochrona flory i fauny,

dziatalnos¢ edukacyjna oraz naukowa.

Priorytetowe zadania to:

dbanie o czystos$¢ na szlakach, czyli sprzatanie $mieci, gtéwnie w doli-

nach najczesciej odwiedzanych przez turystéw, np. w Dolinie Koscieli-

skiej, Dolinie Strazyskiej — zadanie to wykonywane jest od wiosny do
jesieni,

pomoc w obstudze punktéw muzealnych Parku, ktérymi sa odrestauro-

wane w 2008 roku Spichlerz i Wozownia nalezace do zespotu dworsko-

-parkowego w KuZnicach. Zadanie to jest wykonywane przez caly rok,

gléwnie w weekendy,

pomoc w obstudze turystéw w punkcie informacji turystycznej Parku.

Zadanie wykonywane przez do$wiadczonych wolontariuszy od maja do

wrze$nia.

Zadania wykonywanie sezonowo, w zaleznosci od potrzeb to:

remonty szlakéw turystycznych, konserwacja infrastruktury turystycznej,

monitoring ruchu turystycznego, pieszego i narciarskiego, np. liczenie

liczby oséb odwiedzajacych jaskinie w Dolinie Ko$cieliskiej, czy na naj-
popularniejszych szlakach w sezonie letnim,
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edukacja przyrodnicza na szlakach oraz w budynku Centrum Edukacji

przyrodniczej TPN,

pomoc w obstudze sezonowych imprez, festynéw organizowanych przez

park, np. uroczystosci 60-lecia funkcjonowania Tatrzanskiego Parku

Narodowego obchodzone w 2015 roku,

zadania terenowe zlecone przez pracownikéw zajmujacych sie ochrong

przyrody,

prace biurowe w siedzibie TPN oraz bibliotece parkowej,

patrole ruchu turystycznego, np. podczas kwitnienia krokuséw w Dolinie

Chocholowskiej czy podczas przebudowy drogi prowadzacej do szlaku

w kierunku Morskiego Oka.

Réznorodnos¢ prac sprawia, ze kazda osoba chetna do podjecia wolonta-
riatu moze znalez¢ zadanie odpowiadajace jej zainteresowaniom.

Warsztaty edukacyjne

Diagnoza problemu i cel projektu

Podstawowe problemy, z jakimi spotykaja sie wolontariusze podczas
pracy z turystami w Tatrzanskim Parku Narodowym, to: niski stan $wiado-
mosci ekologicznej, tamanie przepiséw Parku, wynikajace z ich niezrozumie-
nia oraz brak znajomosci zagrozen zwigzanych z turystyka gérska. Dlatego
tez celem projektu bylo podniesienie swiadomosci ekologicznej turystéw,
wyjasnienie przyrodniczych podstaw przepiséw obowigzujacych w Parku
oraz u$wiadomienie niebezpieczenstw istniejacych w gérach. Ponadto warsz-
taty mialy w uczestnikach rozbudzi¢ che¢ poznawania otoczenia, sprawi¢,
aby zwrdcili uwage na to, co stosunkowo tatwo moga zobaczy¢ obok szlaku:
kwiaty, tropy i $lady zwierzat czy kamienie z widocznymi mineratami.

Realizacja

Projekt warsztatéw edukacyjnych powstal w ramach konkursu ,Pro-
jekt Wolontariat 2015” organizowanego przez Tatrzanski Park Narodowy
i zostal zakwalifikowany do realizacji jako jeden z trzech najlepszych. Zaje-
cia dla rodzin z dzie¢mi odbywaly sie w Centrum Edukacji Przyrodniczej,
w lipcu i sierpniu 2015 roku, trzy razy w tygodniu: w $rode, czwartek i pig-
tek, przy czym w kazdym z tych dni realizowany byl inny temat: przyroda
nieozywiona, fauna lub flora. Dzieki temu turysci przebywajacy w Zakopa-
nym nawet przez krétki okres mieli mozliwo$¢ wziecia udziatu w zajeciach
ze wszystkich trzech tematéw. Kazde warsztaty podzielone byly na dwie
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czedci: teoretyczng i plastyczng. W czesci teoretycznej poprzez zabawe
wolontariusze przekazywali dzieciom wiedze. Podczas czesci plastycznej
uczestnicy warsztatow wykonywali prace plastycznga, zwigzang z tematyka
zajec. Ciekawe i interesujace wizualnie prace plastyczne mialy za zadanie
zacheci¢ dzieci do wziecia udzialu w warsztatach oraz stanowi¢ pamigtke,
dzieki ktdrej uczestnicy na dtuzej zapamietaja to, czego dowiedzieli sie na
zajeciach.

Warsztaty zostaly rozpropagowane wsréd turystow poprzez media
spolecznosciowe Tatrzariskiego Parku Narodowego i strone internetows.
Dodatkowo w Centrum Edukacji Przyrodniczej i Informacji Turystycznej
rozwieszone zostaly plakaty reklamujace warsztaty wraz z wykonanymi
przez wolontariuszy pracami plastycznymi. Mozliwe byloby szersze rozprze-
strzenienie informacji o zajeciach, jednak obawiano sie zbyt duzego naktadu
pracy dla wolontariuszy w przypadku zlej pogody, kiedy wielu turystéow nie
mogac is¢ w gory, odwiedza Centrum Edukacji Przyrodniczej. Byto to szcze-
golnie istotne, poniewaz dla czesci wolontariuszy byla to pierwsza stycznos¢
z pracg z dzie¢mi. Ponadto informacja podana przez Tatrzanski Park Naro-
dowy udostepniona zostala przez liczne portale (zob. netografia).

Wolontariusze majacy prowadzi¢ warsztaty pozyskiwani byli w ten sam
sposdb, jak osoby zglaszajace sie do innych zadan realizowanych w Parku
— poprzez strone internetowg. W zwigzku z wymagajacym charakterem
pracy, konieczno$cig posiadania pewnej wiedzy o przyrodzie oraz checi do
pracy z dzie¢mi i odpowiedniego nastawienia, z wolontariuszami prowa-
dzona byla rozmowa telefoniczna, ktéra miala na celu wstepna weryfika-
¢je tych umiejetnosci. Ponadto wolontariusze majacy kontakt z turystami
powinni wykazywac sie wysoka kultura osobista i dobra znajomoscia Parku,
poniewaz w pewnym stopniu wykonuja zadania pracownikéw informacji
turystycznej.

Osoby prowadzace warsztaty mialy przez caly tydzien zapewniong przez
Park baze noclegowa w Kirach oraz bezptatne dojazdy do i z pracy. Pierwszy
dzien po przyjezdzie przeznaczony byl na szkolenie BHP i ogélne szkolenie
z wiedzy o Parku, jakie odbywaja wszyscy wolontariusze, oraz zalatwienie
formalno$ci. Drugi dzien przeznaczony byl na szkolenie specjalistyczne
z prowadzenia warsztatéw. Na tym szkoleniu wolontariusze uczyli sie tech-
nik pracy z dzie¢mi, dowiadywali sie, jak powinny wyglada¢ poszczegdlne
zajecia oraz samodzielnie wykonywali prace plastyczne, tak aby w razie
potrzeby mogli pomdc uczestnikom zaje¢. Podczas nastepnych trzech dni
odbywaly sie warsztaty. Pierwszego dnia w pracy pomagal jeden z organi-
zatoréw, dwa kolejne dni warsztaty prowadzone byly samodzielnie przez
wolontariuszy. Dwa ostatnie dni pozostawaly wolne do dyspozycji oséb pra-
cujacych przy zadaniu. Jesli wolontariusz zdecydowal si¢ na pobyt diuzszy
niz tygodniowy, w kolejnych tygodniach miat cztery dni wolnego.
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Zastosowane metody i opis zadan

Aby pokaza¢ bogactwo przyrody Tatrzanskiego Parku Narodowego,
nie sposéb méwi¢ tylko o pojedynczych gatunkach czy zjawiskach. By
dobrze zrozumie¢ potrzebe ochrony tak cennego $rodowiska, niezbedne
jest poznanie ztozonosci catego ekosystemu i tego, jak $cisle wiaza sie pro-
cesy geologiczne z faung i florg. Zanim wyruszymy na gérski szlak, warto
wiedzie¢, jakie formacje geologiczne, roéliny i zwierzeta mozemy na nim
spotkaé. Edukacja przyrodnicza wazna jest réwniez ze wzgledu na nasze
bezpieczenstwo. Poprawne zachowania w przypadku spotkania niektérych
gatunkow zwierzat ratuja zdrowie i zycie nasze i ich. Podobnie jest w przy-
padku zachowan podczas trudnych warunkéw pogodowych. Turystyka
gorska jest wypoczynkiem specyficznym i wymagajacym a niekiedy niebez-
piecznym, dlatego przy jej uprawianiu niezbedne jest dobre przygotowanie
merytoryczne i sprzetowe.

Czesc florystyczna

Florystyczna cze$é¢ warsztatéw byta podzielona na kilka zadan, ktére
wzajemnie sie uzupelnialy. Punktem wyjscia do tematyki tej czesci zajeé
bylo poznanie przez uczestnikéw pieter roslinnosci metodyg dopasowy-
wanki. Zadaniem dzieci byto ulozenie zdje¢ przedstawiajacych rézne pietra
rodlinnosci (regiel dolny, regiel gérny, pietro kosodrzewiny, pietro hal i pie-
tro turni) w takiej kolejnosci, w jakiej wystepuja w naturze od najnizszego do
najwyzszego, a nastepnie dopasowac do nich nazwy. Starsze dzieci mialy do
dyspozycji plansze z nazwami, ktére nalezato utozy¢ obok zdje¢, mtodszym
nazwy te byly czytane przez wolontariusza, a ich zadaniem bylo wskazanie
odpowiedniego zdjecia. Na koniec zadania prowadzono dyskusje, z czego
wynika pietrowy uktad roslinnosci. Wolontariusz stosujac metode rozmowy
kierowanej, naprowadzal uczestnikéw do wniosku, ze jego przyczyna sa
zmieniajace sie warunki klimatyczne.

Poprzez zabawe ,kim jestem” dzieci poznawaly gatunki tatrzanskich
kwiatéw. Do zabawy wykorzystano podpisane zdjecia kwiatéw. Ochotnik
rozpoczynajacy zabawe wybieral jeden z gatunkdéw, nie zdradzajac nazwy
innym uczestnikom, ktérzy mieli za zadanie odgadnaé, o ktérym gatunku
mowa, zadajac jedynie pytania, na ktére odpowiedZ mogta brzmie¢ ,tak” lub
ynie”. Na przyklad: ,,Czy masz biate ptatki? Czy masz dtuga todyge? Czy jestes
pokryty wloskami?” Gdy dzieci odgadly gatunek, pokazywane bylo jego zdje-
cie, a nastepnie wszyscy razem, na glos, powtarzali jego nazwe.

Uczestnicy poznawali tatrzanskie drzewa za pomoca takich ekspona-
téw jak: nasiona, liscie i ryciny przedstawiajace pokrdj z nazwami drzew
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i krzewoéw. Ich zadaniem bylo polaczenie ze soba wszystkich elementéw
w zbiory, przedstawiajace poszczegélne gatunki.

Kolejnym etapem zaje¢ byto przedstawienie czynnikéw uszkadzajacych
tatrzanskie roéliny. Jednakze nie przedstawiano gradacji czy wiatroloméw
jako kleske, lecz jako naturalne zjawisko, ktérego nie nalezy traktowac jako
cos$ ztego. Podczas zajec¢ wolontariusze opowiadali o korniku drukarzu, owa-
dzie zerujacym na $wierkach, co niekiedy powoduje obumieranie catych pta-
téw drzewostanu. Uczestnicy warsztatéw mieli mozliwo$¢ obejrzenia eks-
ponatéw zwigzanych ze §ladami réznych zwierzat zerujacych na roélinach.
Prezentowano eksponaty takie jak: korniki, ktére mozna byto obejrze¢ pod
lupa oraz kora ze $ladami zerowania, galasy, zdjecie zerowiska dzieciola na
drzewie, slady zgryzania przez gryzonie, szyszka obgryziona przez wie-
widrke oraz szyszka ze sladami zerowania dzieciota. Zadaniem dzieci byto
rozwigzanie zagadki, co mogtlo sie sta¢ z pokazywana czescia rosliny oraz
odpowiedzenie sobie na pytanie, kto jest tego sprawca.

Pytania stawiane przez turystéw, zaréwno tych dorostych, jak i najmlod-
szych, czesto dotyczyly wiatrotoméw i wiatrowaléw. Wolontariusz poprzez
prezentacje zdje¢ systemu korzeniowego sosny i $wierku tlumaczyt, ze
$wierk ma plytki system korzeniowy, w zwigzku z czym jest bardziej podatny
na susze czy wywrécenie w wyniku dziatania wiatru niz inne gatunki drzew
wystepujacych w Polsce. Ponadto prowadzono dyskusje na temat natural-
nego rozpadu drzewostanéw $wierkowych, szczegdlnie tych nasadzonych
w nieodpowiednich dla nich siedliskach.

W celu pokazania jak §cile ze soba laczy sie swiat zwierzat i roélin,
uczestnicy zajec poznali rézne przyklady zoochorii obserwowanej w Tatrach.
Dzieci otrzymywaly ryciny z takimi gatunkami, ktére réwniez pomagaja
roélinom, a ich zadaniem bylo nazwanie tych zwierzat. Uczestnicy mogli
réwniez poznac tajemnice porostéw, wolontariusz opowiadat, czym one wta-
$ciwie s3. Dzieci otrzymywaly zagadke w postaci zdjecia porostu, np. wzorca
geograficznego w bardzo duzym powiekszeniu. Przedstawiana byta réwniez
skala porostowa oraz omawiana rola porostéw jako bioindykatoréw.

Na koniec zaje¢, w formie podsumowania, kazdy uczestnik mégt wyko-
nac prace plastyczna. Polegala ona na przedstawieniu tatrzanskiego gatunku
kwiatu za pomoca drutu, rajstop i kolorowych farb.

Czesc¢ faunistyczna

Podczas czesci faunistycznej uczestnicy zaje¢ mogli poznaé nie tylko
gatunki charakterystyczne dla tatrzanskiej przyrody, lecz takze pewne zjawi-
ska zachodzace w $wiecie zwierzat. Poruszane byly kwestie presji turystycz-
nej, jej wplywu na faune oraz dobrych postaw obserwatora przyrody.
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Pierwsze zadanie pozwolilo dzieciom wecieli¢ sie w role prawdziwego tro-
piciela zwierzat. Uczestnicy mogli dowiedzie¢ sie, czy trzeba widziec zwierze,
aby wiedzie¢ o jego obecnosci. Byt to réwniez swietny sposéb na zapoznanie
sie z r6znymi gatunkami zwierzat, ich biologia i ekologia. Podstawa do zdo-
bycia wiedzy w tym zakresie byly fotografie zwierzat, wystawa eksponatéw
dostepna w Centrum Edukacji Przyrodniczej, a takze pidra, czaszki, slady
zerowania czy odlewy tropéw. Dzieki zaprezentowanym piérom ptakéw
dzieci mogly dowiedzie( sie, ze pidra niektérych ptakéw mozna rozpoznac
nie tylko po kolorze czy ksztalcie, lecz takze po dotyku (jak np. miekkie piéra
sow). Podsumowaniem czesci ptasiej byla dyskusja na temat tego, jakich
informacji moga dostarczy¢ nam pidra.

Eksponaty przedstawiajace slady zerowania, m.in. zgryzy, wiéry pozo-
stawione przez bobra i dzieciola czy wypluwki séw, postuzyly uczestnikom
do wnioskowania, jaka diete maja poszczegdlne gatunki zwierzat. Ekspona-
tem wykorzystywanym do poszerzania wiedzy uczestnikdéw na temat niedz-
wiedzi byla czaszka niedZzwiedzia. Uczestnicy poznali poprawne zachowania
podczas spotkania z tym zwierzeciem oraz innymi duzymi drapieznikami.
Oproécz sladéw pozostawianych przez tatrzanskie gatunki zwierzat, uczest-
nicy mieli okazje nauczy¢ sie rozpoznawania tropéw za pomoca gipsowych
odlewéw oraz zdjeé. Dzieci poznaly tropy m.in. wilka, kozicy, bobra, rysia,
sarny ijelenia. W tej czeéci warsztatéw wykorzystano gtéwnie prace z ekspo-
natami, pogadanke, rozmowe kierowang oraz studium przypadku. Dla bar-
dzo dociekliwych uczestnikéw przygotowano réwniez krotki kurs rozpozna-
wania gatunku zwierzat po wydawanych odgtosach. Byta to doskonata okazja
do poruszenia tematyki komunikowania sie zwierzat. Za pomoca glosnika
odtwarzano glosy zwierzat wystepujace w Tatrzanskim Parku Narodowym,
np. $wistaka, wilka, rysia, dzieciota, puchacza, ryczacego jelenia, szczekaja-
cego kozta. W trakcie tego zadania zastosowano zgadywanke, z mlodszymi
dzie¢mi réwniez onomatopeje.

Kolejna cze$¢ danego bloku tematycznego dotyczyta bardzo waznego
zjawiska, jakim jest synantropizacja. Poruszenie tego tematu z turystami
jest niezwykle wazne z punktu widzenia ochrony przyrody, ale réwniez
przez wzglad na bezpieczenistwo samych turystéw. Zjawisko synantropizacji
to proces adaptacji zwierzat do $rodowiska zmienionego przez czlowieka;
moze sie przejawia¢ w osiedlaniu sie zwierzat blisko siedzib ludzkich, badz
tez korzystaniu z pokarmu pochodzenia antropogenicznego lub zmniejszo-
nej ptochliwosci. W Tatrach zjawisko to powodowane jest przez duzg presje
turystyczng (Peksa, 2007).

Synantropizacja jest procesem niekorzystnym nie tylko dla zwierzat,
lecz takze dla bezpieczenistwa czlowieka, czego przykladem jest historia
niedzwiedzicy Magdy, ktéra jako mlody niedZwiedZ nauczyla sie korzystac
z pokarmu ze schroniskowego $mietnika w Dolinie Roztoki oraz straznicy
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WOP, gdzie byta dokarmiana. Jako dorosta samica uczyta korzysta¢ swoje
mlode z tego samego zZrédta pokarmu. Niestety byla na tyle $miata, ze spa-
cerowala nawet wsréd samochodéw czekajacych na odprawe na przejsciu
granicznym. Stanowila ona bezposrednie zagrozenie dla turystéw. Po licz-
nych i nieudanych prébach ploszenia zostata odtowiona wraz z mtodymi do
wroctawskiego zoo, gdzie wkrétce padla (Zieba, Zwijacz-Kozica, 2010). Za
pomoca rozmowy kierowanej oraz burzy mézgdéw uczestnicy wyciaggali wnio-
ski, jakie moga by¢ skutki synantropizacji i zmiany pokarmu np. orzechéwki,
ktéra naturalnie zywi sie nasionami jodly i przyczynia sie do jej rozsiewu.
W zadaniu wykorzystywano zdjecia oraz eksponaty.

Uczestnicy zaje¢ mieli okazje poznaé niezwykte przystosowania zwie-
rzat zyjacych w surowym, gérskim klimacie, ktére réznia sie w zaleznosci
od zamieszkiwanego pietra klimatycznego (Skrzydtowski, 2013). Zadaniem
dzieci bylo wskazanie przystosowan danych gatunkéw do przetrwania suro-
wej gorskiej zimy. Wykorzystano burze mézgéw, rozmowe kierowana, prace
w grupach oraz prace z eksponatami i zdjeciami na przykladzie swistaka,
gromadzacego duze zapasy tluszczu i przesypiajacego najtrudniejszy okres
w norach (Zwijacz-Kozica, 2012).

Kolejnym omawianym gatunkiem byla kozica sezonowo zmieniajaca
futro z letniego na zimowe (Zieba, Zwijacz-Kozica, 2004). Przyktadem z gro-
mady ptakéw byty kuraki, ktérym na okres zimowy wyrastaja platki skérne
na palcach, petnigce funkcje rakiety $nieznej, przez co tatwiej jest im poru-
sza¢ sie po $niegu. Jerzyki natomiast przylatuja tylko na okres krétkiego
gorskiego lata — na legowiskach pojawiaja sie w maju, natomiast opuszczaja
je juz pod koniec sierpnia. S to jedyne ptaki, ktére maja skierowane wszyst-
kie palce do przodu, co jest adaptacja do zawisania na pionowych skalach
(Sokotowski, 1958).

W ramach podsumowania zadan teoretycznych uczestnicy zastanawiali
sie, jak nalezy zachowywac¢ si¢ w Parku Narodowym, by nie szkodzi¢ zwie-
rzetom. Wykorzystano burze mézgéw oraz tablice magnetyczna i plansze
dostepne w Centrum Edukacji Przyrodniczej. Pytano dzieci, czy wiedzg
skad biora sie przepisy w Parku Narodowym, naprowadzano je na wia-
$ciwy trop: niektdre zwierzeta, np. puchacz, s bardzo wrazliwe na ptosze-
nie, dlatego nie wolno schodzi¢ ze znakowanych szlakéw, nie chodzimy po
Parku noca, nie tylko ze wzgledéw bezpieczenstwa, lecz takze aby dac zwie-
rzetom czas na swobodne przemieszczenie sie miedzy szlakami, do Parku
nie wolno wprowadzaé pséw, poniewaz majg zapach drapieznika i plosza
zwierzeta.

Czes¢ plastyczna zajec opierala sie nie tylko na wykonaniu z papieru
charakterystycznych dla Tatr gatunkéw ptakow, lecz takze poruszano kwe-
stie roli dziecioléw w ekosystemach, przystosowania dziecioléw do specy-
ficznego pobierania pokarmu i wykuwania dziupli. Ciekawostki na temat
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jerzyka fascynowaly nie tylko dzieci, lecz takze dorostych. Jest to ptak,
ktéry wiekszos$¢ zycia spedza w locie, nawet $pi latajac, wykorzystujac
sen jednej potowy médzgu. Jest to dobra okazja na powtdrzenie informacji
o synantropizacji i dyskusji nad tym, dlaczego jerzyk skolonizowal miasta.
Do pracy wykorzystano kolorowy papier, korektor, pisak, nitke oraz klej (za:
Sztanevne-Racz, 2011).

Czes¢ przyrody nieozywionej

Uczestnicy podczas tej czesci warsztatow mogli zapoznaé sie z charak-
terystycznymi formami przyrody nieozywionej w TPN, wplywajacymi na
odmienno$¢ krajobrazu Tatr od innych regionéw Polski. Poruszano kwestie
tego, jak przyroda nieozywiona moze wplywac na przyrode ozywiong i jakie
sa ich wzajemne relacje. Skupiano takze uwage na tym, jak wyjatkowym
teren turystycznym sa Tatry i jak nalezy przygotowac sie na wyprawe w gory.

Powstawanie Tatr to pierwsze zagadnienie poruszane podczas warsz-
tatéw. Na poczatku wyjasniono podstawowe pojecia zwigzane z mechani-
zmem wypietrzania sie lancuchéw goérskich. Plyty tektoniczne, ktére caly
czas sie przemieszczaja, zostaly przedstawione dzieciom jako wielkie puzzle.
Faldowanie grubych warstw skat przez zderzanie sie plyt przedstawiono za
pomoca kawatkéw kolorowego filcu ulozonego jedne na drugim - imitacja
warstw skalnych. Zadaniem dzieci bylo $ciskanie kawatkéw filcu i obser-
wacja przemieszczania sie materiatowych ,plyt”. Wolontariusz wskazywat
podobienistwa faldowania filcu do wypietrzania sie Tatr. Zadanie pobudza-
jace wyobraZznie, ktére angazowalo kazdego uczestnika, polegalo na oblicze-
niu, o ile wypietrzyty sie Tatry podczas zycia danego uczestnika. Pozwolilo to
uswiadomi¢ dzieciom, ze Taty do dzi$ wypietrzaja sie sSrednio dwa milimetry
rocznie.

Aby zobrazowaé uczestnikom, z jakich rodzajéw skat zbudowane sa
Tatry, postuzono sie ich prébkami. Dzieci wskazywaty morfologiczne réz-
nice pomiedzy skatami, zadaniem bylo oznaczenie z pomoca przygotowa-
nych eksponatéw-kluczy. Ponadto po prawidlowej identyfikacji wspdlnie
wskazywano miejsca wystepowania danych skal na mapie Tatr. Dzieci
mogly sie takze dowiedzie¢ podczas zaje¢, czym jest mineral, a nawet odszu-
ka¢ w kawatku granitu mate ziarenka bezbarwnego kwarcu, biatych skaleni
i czarnego biotytu. Zabawa w matych paleontologéw postuzyta do omoéwie-
nia skamieniatosci. Wykorzystano piaskownice z amonitami — charaktery-
stycznymi skamienialo$ciami dla okresu jury. Dzieci mogly dowiedzie¢ sie,
ze podobne szczatki zwierzat sprzed milionéw lat skrywaja wapienne skaly
w Tatrach Zachodnich. Skamieniate, drobne skorupki otwornic o nazwie
numulit uczestnicy odszukiwali w wapieniu numulitowym. Skaly takie
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zaobserwowaé mozna u wylotéw dolin tatrzanskich, przez gérali nazywa-
nych skala jarcowa przez podobienistwo dyskowatych skorupek do ziaren
jeczmienia.

Charakterystycznym elementem rzezby polodowcowej, ktérag mozemy
odnalez¢ w Tatrzanskim Parku Narodowym, sa liczne jeziora cyrkowe, takie
jak Morskie Oko czy Czarny Staw pod Rysami. Do wyja$nienia mechanizmu
zlodowacen tatrzanskich postuzono sie zestawieniem dwdéch gipsowych
modeli Tatr — sprzed zlodowacen oraz z rzezba polodowcows z licznymi
jeziorami cyrkowymi. Rozpoznanie réznic i préba wytlumaczenia skom-
plikowanego zjawiska rzezbienia skaly przez lodowce przez poréwnywanie
modeli byla forma bardzo przystepna réwniez dla najmtodszych uczestni-
kéw zajed.

W catych Tatrach jest ponad 800 r6znej dlugosci jaskin. Do ruchu tury-
stycznego zostaly udostepnione na terenie Tatrzanskiego Parku Narodo-
wego nastepujace jaskinie: Jaskinia Mrozna, Mylna, Raptawicka, Obtaz-
kowa, Smocza Jama w Dolinie Ko$cieliskiej oraz Dziura w Dolinie Ku Dziurze
(Mizerski, 1999). Dzieci mogly sie dowiedzie¢, jakie jaskinie w Tatrach sa
udostepnione do ruchu turystycznego i sprébowac wskaza¢ ich polozenie
na mapie, ponadto oméwiono proces tworzenia sie w jaskiniach naciekéw
takich jak: stalaktyty, stalagmity, kolumny naciekowe, draperie, polewy czy
makarony. Dzieci mialy okazje odkry¢, ze to podziemne $rodowisko jest
zimowym schronieniem dla nietoperzy. A wiele gatunkéw pajeczakéw i owa-
déw cate zycie spedza w jaskiniach (troglobionty).

Podsumowaniem byly prace plastyczne wykonywane przez dzieci. Dzieci
wykonywaly model jaskini z plasteliny metoda wylepianki na kartonie.
Kazdy uczestnik mial za zadanie wykonanie modelu zawierajacego jak naj-
wiecej formacji jaskiniowych, ktére zostaly wczesniej omdéwione. Wolonta-
riusz prowadzac luzne rozmowy, utrwalat wiedze uczestnikéw.

Efekty

W warsztatach edukacyjnych wzielo udzial okoto tysiaca oséb. Maksy-
malna liczba 0s6b jednego dnia wyniosta 80, minimalna 10. Wyjatkiem jest
jedynie 7 sierpnia. Tego dnia Centrum Edukacji Przyrodniczej otwarte bylo
jedynie przez godzine ze wzgledu na Tour de Pologne. Mozliwe jednak byto
wieksze rozpropagowanie zajec¢, miedzy innymi poprzez Centrum Informa-
¢ji Turystycznej Zakopanego. Niestety nie przeprowadzono ankiet oceniaja-
cych zadowolenie turystéw z warsztatéw. Wiadomo jednak ze turysci, ktérzy
raz uczestniczyli w zajeciach, czesto przychodzili powtérnie, w dniu w kté-
rym omawiany byl inny zakres tematyczny. Zdarzaly sie réwniez pojedyncze
przypadki, kiedy uczestnicy ponownie brali udzial w zajeciach o tej samej
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tematyce. Ponadto oprdcz turystow z zajec korzystalty rowniez dzieci z Zako-
panego i okolic.

Dodatkowym efektem bylo wyszkolenie kilkunastu wolontariuszy. Jest
to niezwykle istotne, poniewaz s3 to osoby aktywne spolecznie. Istnieje wiec
duze prawdopodobienstwo, ze umiejetnosci nabyte podczas wykonywania
zadania wykorzystaja réwniez pdzniej. Cze$¢ z nich juz teraz wykorzystuje
doswiadczenia nabyte podczas wolontariatu w edukacji przyrodniczej naj-
mlodszych. Wszyscy wolontariusze zapytani o to, czy nauczyli sie czego$
nowego podczas szkoleni, odpowiedzieli na pytanie twierdzgco, a wiekszos¢
zadeklarowala cheé¢ ponownego wziecia udzialu w podobnych pracach.
Wolontariusze okazali sie takze doskonalym wsparciem dla projektu ,Przy-
jaciel Tatrzanskiego Parku Narodowego”.

Warsztaty edukacyjne realizowane w ramach ,Projektu wolontariat
2015” zostaly docenione przez sam Tatrzanski Park Narodowy. Autorki tego
pomystu zostaly wyrdznione tytutem ,Wolontariusza Roku 2015”.

Serdecznie dziekujemy Tatrzanskiemu Parkowi Narodowemu za
stworzenie mozliwosci wykreowania projektu i realizacji wlasnego
pomystu, w szczegdélnosci koordynatorowi wolontariatu Janowi
Krzeptowskiemu.

Przede wszystkim jednak podziekowania naleza sie wszyst-
kim wolontariuszom, ktérzy wzieli udzial w stworzonym przez nas
przedsiewzieciu. Gdyby nie ich zaangazowanie, pomoc i ciezka praca
realizacja projektu nie bytaby mozliwa.
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SZTUKA WOLONTARIATU.
Z NOTATNIKA PRAKTYKA

Artykul prezentuje analize doswiadczen wlasnych z zakresu pracy wolon-
tarystycznej na rzecz oséb niepelnosprawnych i autystycznych opartej na
zalozeniach arteterapii i edukacji artystycznej. Stanowi podsumowanie
przemyslen oraz przewarto$ciowan, do ktérych doszlo u wolontariusza pod
wplywem dlugoterminowej pracy z osobami cierpigcymi na zaburzenia wyni-
kie ze spektrum autyzmu, a takze przedstawienie szczegélowych rozwigzan
warsztatowych z polozeniem nacisku na trening umiejetnosci spotecznych,
poszerzanie zdolno$ci manualnych oraz rozbudzenie, czesto uspionej i mar-
ginalizowanej, wrazliwosci artystycznej oséb niepelnosprawnych, a takze
poprawe funkcjonowania i komunikacji w grupie réwiesnicze;j.

Pierwsza cze$¢ poswiecona jest problematyce wolontariatu w kontek-
Scie edukacji estetycznej i réznicuje mylone czesto zagadnienia z pograni-
cza sztuk plastycznych i pedagogiki. Czesc¢ teoretyczna przechodzi nastepnie
plynnie do doswiadczen praktycznych i przenosi czytelnika w $wiat para-
-akademicki, czyli na zajecia Akademii Kreatywnych Dziatari Mato Powaznych,
ktére autorka prowadzi dla podopiecznych Fundacji na Rzecz Integracji
Os6b Niepelnosprawnych i Autystycznych FIONA oraz Fundacji Aktywnych
FURIA. Podsumowanie stanowi materiat wizualny, dokumentujacy wybrane
przyklady dziet sztuki z nurtu Art-Brut zrealizowane przez osoby znajdujace
sie pod twdrczg opieka autorki.

StowA KLuczowe: sztuka, plastyka, wolontariat, autyzm, arteterapia
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Cho¢ termin wolontariat jest czescig wspoélczesnego stownika specjali-
stéw z branzy marketingu i Human Resources, to samo zjawisko wolontariatu
jest znane ludzkosci wlasciwie od zarania dziejéw. We wspdtczesnych czasach
nie spos6b oddzieli¢ stowo ,wolontariat” od innych aktywnosci typowych
dla 0séb poszukujacych pracy w wielu réznorakich dziedzinach i resortach.
Juz sam fakt, ze wstep pracy poswieconej zjawisku wolontariatu w srodowi-
skach artystycznych zaczyna sie od poruszenia problematyki rynku pracy,
jest dowodem na to, jak bardzo wypaczylo sie to pojecie i jak znieksztalcit
sie charakter dobroczynnoéci w dzisiejszym ponowoczesnym (post-modern
society) spoleczenstwie.

Rodowdd wolontariatu siega czaséw grecko-rzymskich. Poczatkowo ter-
min ten odnosit sie do ochotnika gotowego na to, by odda¢ swoje zycie na
wojnie. Z czasem z tej ,,Smierci za idee” zdjeto mundur wojskowy i termin ten
poszerzyl swoje znaczenie. Zaczal bowiem odnosi¢ sie nie tylko do czynéw
martyrologicznych, lecz takze do Zycia zgodnie z pewnymi ideami. Jakimi?
Historia jest bogata w przyklady, a poniewaz celem referatu nie jest przybli-
zenie Czytelnikowi szczegétowych dziejéw zjawiska wolontariatu, przywotac
tu nalezy jedynie posta¢ jednego z zalozycieli Service Civil Volontaire. Pierre
Caresole — bo 0 nim mowa — uznawany jest za ojca wspé6lczesnego wolon-
tariatu. W 1920 roku zrzeszyl mlodych ludzi z wielu europejskich krajéw
podczas pierwszego obozu typu work camp, ktérego celem byla renowacja
i modernizacja zabudowy miejscowosci Esen zlokalizowanej w poblizu Ver-
dun (por. Bejma, 2012, s. 24). Od tego czasu nowe organizacje zajmujace
sie promocja dobroczynnosci wyrastaly jak przystowiowe ,grzyby po desz-
czu”. Przyczyna takiego stanu rzeczy nie lezy jednak w metamorfozie, jaka
przeszed! gatunek ludzki. Sytuacja geopolityczna sprawia, iz XX wiek obfi-
towal — co powszechnie wiadomo — w wydarzenia, ktére byty tak okrutne,
ze wymagaly zaangazowania sie¢ licznych przedstawicieli spoleczenstwa
w pomoc blizniemu. Dzieki historii, ktérej cofna¢ nie sposéb, narodzily sie
piekne tradycje woluntarystyczne; do dnia dzisiejszego istniejg ,,ochotnicy”
uwrazliwieni na bél i cierpienie innych, gotowi bezinteresownie poswiecac
swdj czas i wykorzystywac umiejetnosci, aby zaraza¢ innych pasja i mitoscia.

Wolontariat zyskuje szczegélny wymiar w dniu dzisiejszym. Zaangazo-
wanie obywateli jest aktem wspoéltworzenia spoteczenistwa obywatelskiego,
a tym samym najistotniejsza cechg demokracji. Jednoczesnie realia Zycia
w czasach ,plynnej nowoczesnosci”, dominacja bezmyslnej konsumpcji
i koncentracja na wlasnych potrzebach wypaczaja termin wolontariat. Na
problem ten uwage zwraca wielu pedagogéw i badaczy, czego dowodem
moga by¢ stowa Agnieszki Bejmy (tamze, s. 31-32): ,,Stosowane wspoélcze-
$nie pojecie [...] jest pojeciem uzywanym do okreslania wielu czynnosdi,
ktoére nie zawsze mieszcza sie w jego definicyjnym zakresie. Znaczace réznice
w sposobach jego rozumienia wystepuja zar6wno w potocznym rozumieniu,
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jak i zachodniej oraz polskiej literaturze podmiotu. [...] Wolontariat nie jest
dzialalnos$ciag podejmowana pod przymusem (prawnym lub instytucjonal-
nym), z obowigzku badz pod presja otoczenia: rodziny, grupy réwiesniczej
czy znajomych. Wolontariatem nie moze by¢ takze dziatalnos¢ spoteczna
wykonywana z nakazu sagdowego, zastepcza stuzba wojskowa czy obowiaz-
kowe praktyki”.

Ten krotki cytat dobrze podsumowuje wyniki wielu badan, wéréd ktérych
ankietowani mylnie za dzialalno$¢ wolontariacka uznawali swoje praktyki
studenckie badz inne prace, ktére wykonywali obligatoryjnie. A wolontariat
jest przeciez ,dzialalnoscig motywowang gtéwnie czynnikami psychologicz-
nymi, ktérych wartos¢ istotnie przewyzsza koszty podejmowanego dziata-
nia i ma szczegdlne znaczenie dla podejmujacego dzialanie” (tamze, s. 32)
i nalezy to podkresla¢ w kazdej publikacji poswieconej tej problematyce,
dlatego w tym miejscu przywolane zostang podstawowe kryteria definicyjne
wolontariatu.

Tabela 1. Kryteria wolontariatu wg R.A. Cnaana

Lp. | Kryteria definicyjne Skala kryterium

1. Dobrowolnos¢ wolna wola

dzialanie cze$ciowo dobrowolne (podejmowane ze
wzgledu na presje otoczenia badz wymdg instytu-
cjonalny)

dzialanie wykonywane z obowigzku

2. Wynagrodzenie brak jakiegokolwiek wynagrodzenia
zwrot poniesionych przez ochotnika kosztéw
drobne gratyfikacje finansowe (np. stypendium)

3. Organizacja formalna
nieformalna
4. Beneficjenci dzialanie na rzecz oséb niespokrewnionych

dzialanie na rzecz rodziny, krewnych, przyjaciét
i znajomych
dzialanie w interesie wlasnym

Zrédlo: R.A. Cnaan, E Handy, M. Wadsworth (2002): Defining who is a volunteer: conceptual
and empirical considerations. Non-Profit Voluntary Sector Quartetly, Vol. 25, s. 371.

Wedlug tych kryteriéw Miedzynarodowa Organizacja Pracy przygo-
towala jeszcze jedna definicje pojecia, ktéra zaklada, ze wolontariat: ,jest
aktywnoscia lub praca, wykonywana dobrowolnie, bez wynagrodzenia na
rzecz jakiej$ sprawy lub w celu pomocy osobom spoza gospodarstwa domo-
wego lub najblizszej rodziny” (Bejma, 2012, s. 32).
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Warto zaznaczy¢, ze najluzniejszym kryterium jest zawsze kwestia orga-
nizacyjna, poniewaz za wolontariat uznaje sie takze dzialania podejmowane
nieformalnie. Istniejg bowiem kraje, gdzie sie¢ organizacji jest zbyt rzadka
i stosowanie kryterium posrednictwa organizacji wypaczaloby skale rze-
czywistej pomocy woluntarystycznej (tamze, s. 32). W tym miejscu nalezy
podkresli¢ tez, iz w polskiej literaturze dotyczacej wolontariatu pojawiaja
sie definicje, gdzie réwniez wszelkie bezptatne formy stazu, ktérych celem
jest lepsze poznanie zawodu, uznaje sie za wolontarystyczne. Jest to jednak
sprzeczne z pogladami autorki tekstu, ktéra — podazajac tokiem rozumowa-
nia niezastgpionego Zygmunta Baumana - uwaza, ze ,czyn jest moralny, jesli
stanowi instynktowny, naturalny, spontaniczny i niezracjonalizowany wyraz
naszego czlowieczenstwa. Czyn moralny nie «stuzy» zadnemu «celowi», nie
ma ukrytego motywu” (Bauman, 2009, s. 28) i dlatego nie wolno wolonta-
riatu odziera¢ z jego moralnego aspektu, 1aczac go z praktykami zawodo-
wymi, ktére maja zgota inny cel.

Po wyjasnieniu samego terminu wolontariat nastepnym krokiem bedzie
wprowadzenie Czytelnika w szczegély funkcjonowania wolontariatu w $ro-
dowisku twérczym skoncentrowanym wokét studentéw i absolwentéw Uni-
wersytetu Artystycznego. Temat ten nie jest dobrze opracowany, co sklo-
nito autorke do podjecia go i przedstawienia w tym artykule, stanowigcym
raczej zarys/szkic do dalszych badan. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze obserwa-
cje w nim zawarte odnosza sie przede wszystkim do najblizszego otoczenia
autorki i zwigzane s3 z poznanskim $rodowiskiem twoérczym, skoncentro-
wanym wokoé! studentéw i absolwentéw Uniwersytetu Artystycznego. Nie
maja wiec charakteru stricte naukowego, bowiem autorka jest praktykiem
nienawyktym do standardéw publikacji o akademickim rysie, takim jak ta
publikagja.

Jak wynika z raportu o szkolnictwie artystycznym, ktéry opracowany
zostal w 2009 roku przez badaczy zrzeszonych wokét Narodowego Centrum
Kultury, w skali kraju funkcjonuja az 634 szkoly artystyczne, z czego 355
szkét jest publicznych, a 279 ma charakter artystycznych placéwek niepu-
blicznych. Te ostatnie dzielg sie na posiadajace uprawnienia szkét publicz-
nych (jestich 115) oraz nieposiadajgce takich uprawnien (164). Skupiajac sie
na szkolnictwie wyzszym, bo to ono odgrywa decydujaca role w funkcjono-
waniu artystéw na rynku pracy?, statystycznie przez okres dekady kierunki
artystyczne konczy okoto 38-40 tys. oséb. Dane udostepniane przez GUS

! Edukacja artystyczna na poziomie ponadgimnazjalnym nie gwarantuje zawsze mozliwosci
kontynuowania nauki na wyzszej uczelni o profilu artystycznym, a czestokro¢ w okresie dojrze-
wania zmieniaja sie réwniez zainteresowania i cze$¢ absolwentéw szkét srednich zwyczajnie nie
odczuwa dalszej potrzeby kontynuowania nauki w tym kierunku.
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nie pozwalaja na blizsze okreslenie zawodu czy specjalnosci, ale pozwalaja
natomiast na poréwnanie ze statystykami dotyczacymi ksztalcenia wyz-
szego w ogéle. Mozna zauwazy¢, ze udzial studentéw kierunkéw artystycz-
nych w stosunku do wszystkich studentéw stale rosnie, w przeciwienstwie
do ogdlnej liczby studentéw, ktdra stopniowo od roku 2007 maleje.

Uniwersytet Artystyczny jest jedna z najwiekszych w kraju uczelni
o profilu artystycznym i rocznie zasila rynek pracy absolwentami w liczbie
220-250. Stanowi to ok. 10% wszystkich absolwentéw artystycznych szkot
wyzszych. Wraz z pozostalymi placéwkami plastycznymi oraz szkotami
o profilu teatralnym, filmowym i muzycznym - a takze prywatnymi szko-
tami artystycznymi — ksztalci rokrocznie okoto 2500 os6b. Wsrdd tej liczby
najwiecej jest wlasnie absolwentéw uczelni plastycznych. Z danych GUS
wynika, ze okolo 25% tychze nie znajduje zatrudnienia zgodnego z uzyska-
nym wyksztalceniem. Gléwny Urzad Statystyczny nie monitoruje jednak,
jaki procent absolwentéw utrzymuje sie z wykonywania wolnego zawodu,
ajaki z innej pracy — okolto-artystycznej. Kolejne nowelizacje ustawy o szkol-
nictwie wyzszym natozyly na wszystkie uczelnie obowigzek badania loséw
swoich absolwentéw. I cho¢ placéwki dydaktyczne o profilu artystycznym tez
monitorujg kariery zawodowe swoich absolwentéw, to brak jeszcze doktad-
nych danych na ten temat.

Uniwersytet Artystyczny to ,uczelnia o bogatej strukturze, wyjatkowej
na tle innych wyzszych szkét artystycznych w kraju, ciggle uzupelniajgca
i poszerzajaca profil ksztalcenia” (www.uap.edu.pl). Jak przeczyta¢ mozna
na witrynie internetowej Uczelni, ktérej nazwa zmieniala sie kilkakrotnie
podczas ponad 90-letniej historii (tamze): ,Zmiany nazwy Uczelni zwigzane
byly z jej ciagla ewolucja strukturalng i programowa. W ten sposéb ksztatto-
wala sie tradycja Uniwersytetu znajdujacego sie w procesie przemian Uczelni
zywej, otwartej, poszukujacej wartosci artystycznych i intelektualnych. Ani
dawniej, ani dzi§ w poznanskiej szkole nie dominowala jedna doktryna
artystyczna, projektowa czy estetyczna. Uczelnia przy Alejach Marcinkow-
skiego 29 byla i nadal jest miejscem spotkan réznych koncepcji wielu dzie-
dzin sztuki: od dyscyplin klasycznych po najbardziej wspétczesne”.

Na zamieszczonej ilustracji (fot. 1, s. 90) prezentowana jest lista dyplo-
mantéw Uniwersytetu Artystycznego w Poznaniu z 2016 roku, na ktoérej
uwidoczniony jest podzial na poszczegélne wydziaty. Wynika z niej, ze stu-
dia dzienne ukonczylo tacznie 170 oséb, ale liczba ta wzrosnie po zsumo-
waniu absolwentéw studiéw wieczorowych i zaocznych. Warto zauwazy¢, ze
samo ukoniczenie Uniwersytetu Artystycznego badz innej z wyzszych uczelni
artystycznych nie czyni czlowieka artysta, ale w naszej kulturze - czego nie
obserwuje sie juz w krajach anglosaskich czy wysokorozwinietych panistwach
Europy Zachodniej — wciaz panuje silne przywigzanie do wyksztalcenia aka-
demickiego i utozsamia sie tworce z absolwentem ktdrejs z wyzszych uczelni
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www.uap.edu.pl
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Fot. 1. Plakat promujacy wystawe prac dyplomowych studentéw UAP-u z rocznika 2016
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artystycznych. Trudno wiec oszacowad, ilu absolwentdw z zamieszczonej listy
odnajdzie sie na rynku pracy. Przywolywani juz wczesniej badacze z Naro-
dowego Centrum Kultury précz opracowywania licznych raportéw o stanie
kultury prowadza witryne internetowa Kultura sie Liczy!, ktorej celem jest
analiza spoteczno-gospodarcza wplywu kultury na rozwdj branz i sektoréw,
w ktérym decydujaca role odgrywa kultura. Podkreslaja oni, ze olbrzymim
problemem przy analizie rynku pracy twércéw jest sama definicja artysty,
a ponadto zauwazaja, ze ,rynek pracy artystéow jest duzo bardziej hetero-
geniczny niz inne rynki pracy. [...] a zwigzek miedzy latami poswieconymi
na edukacje i zarobkami jest nikly, tak samo jak pomiedzy wiekiem i zarob-
kami” (http://nck.pl/blog-kultura-sie-liczy/317078-rynek-pracy-artystow).

Wszystkie badania, nawet te wcigz uzupetniane (jak wyniki monitorowa-
nia karier absolwenckich prowadzone na uczelniach) wykazuja, ze na rodzi-
mym rynku istnieje wyrazna nadwyzka po stronie artystéw — a tym samym
podaz przewyzsza popyt. W efekcie wystepuje zjawisko wielozatrudnie-
nia, ktére polega na podejmowaniu sie zlecen, a nawet prac dlugotermino-
wych, niezwigzanych niemalze catkowicie z dzialalnoscia twércza, a ktérych
celem jest uzyskania mozliwie jak najwiekszej ilosci srodkéw finansowych
na wlasng prace artystyczng. Takie zachowanie pozwala sadzi¢, ze ela-
styczno$¢ czasu pracy artystéw jest wyjatkowo duza, bowiem poswiecaja
oni mozliwie caly wolny czas na samorealizacje, narazajac przez to czesto
swoje zdrowie czy relacje miedzyludzkie. Warto tez zauwazy¢ smutny fakt,
ktéry dotyczy rodzin twércdw — ,artysci sg czesto wspierani przez cztonkéw
rodziny, a takze licznie korzystaja ze swiadczen publicznych stricte nieprze-
znaczonych na wspieranie artystéw (np. zasitki socjalne)” (http://nck.pl/
blog-kultura-sie-liczy/317078-rynek-pracy-artystow).

Wolontariat, bedacy motywem przewodnim tego tekstu, nie jest rozwia-
zaniem dlugoterminowym dla opisywanego wcze$niej problemu. Stanowi
dorazne dzialanie, ktére pozwala przede wszystkim upora¢ sie z uczuciem,
jakie determinuje twércéw do podejmowania zjawiska wielozatrudnienia
i zgody na niskie wynagrodzenie, powodujace nie tylko osobiste straty (nad-
wyzka liczby godzin pracy), lecz takze wypaczanie rodzimego rynku sztuki.
Pracodawcy wykorzystuja bowiem ,nierynkowe” zachowanie artystéw i ofe-
ruja im minimalne koszty uzysku. Uczuciem determinujgcym artystéw jest
tzw. potrzeba twérczosci, czyli jak okreslit to Antoni Kepiriski, wybitny psy-
chologibadacz ludzkich umystéw, ,potrzeba narzucania otoczeniu swej wizji
$wiata”, bedaca jedna z zasadniczych cech czlowieka twérczego.

Potrzeba, cheé czy pasja tworzenia s3 u wielu absolwentéw uczelni arty-
stycznych tak silne, Ze determinuja ich do podejmowania dodatkowych prac
o charakterze nieartystycznym. Brak szczegélowych danych jak wyglada
sytuacja w kraju, ale szacuje sie, ze w Europie okolo 65% artystéw posiada
wiecej niz jedno miejsce pracy, przy czym az 7% z nich zatrudnionych jest w
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trzech réznych miejscach. Dowodzi to, ze twdrcy sa grupa niezwykle zdeter-
minowang i gotowa poswieci¢ wiele, aby odczuwaé satysfakcje i spelnienie
tworcze. Tym samym kultura w krajach takich jak Polska nie jest subsydio-
wana ze zrddel ministerialnych? (stypendia, nagrody), ale raczej z prywat-
nych kieszeni twércéw. Wolontariat nie wplynie na realia rynkowe i nie
odmieni zlej sytuacji finansowej twércéw, ale moze w znaczacy sposéb wply-
na¢ naich samopostrzeganie, a takze dodatnio wzmocnic poczucie sensu ich
pracy. Zgodnie ze stowami Jana Pawta II ,Czlowiek jest wielki nie przez to, co
posiada, lecz przez to kim jest. Nie przez to co ma, lecz przez to czym dzieli
sie z innymi” (za: Kurowska, 2015, s. 8).

Historia wolontariuszki

Wolontariat wéréd przedstawicieli sSrodowisk artystycznych na rzecz
fundacji czy stowarzyszen zajmujacych sie praca z osobami potrze-
bujacymi jest doskonatym narzedziem do zaspokajania potrzeb ludz-
kich - obustronnie. Twércy bowiem zaspokoja swoje pasje i potrzebe
tworzenia, dajac w zamian tyle dobra i wplywajac korzystnie na
finalne rozwigzanie konkretnych probleméw spolecznych. Wolonta-
riusz zyskuje wiec nie tylko wartosciowe doswiadczenie umozliwia-
jace mu osobowy rozwdj, lecz takze znajduje nowe zrédlo inspiracji
tworczych, czego dowodem s3 dla autorki tekstu jej wlasne przezycia
zwigzane z prowadzonymi przez nig od 2013 roku zajeciami Akade-
mia Kreatywnych Dziatari Mato Powaznych. Stanowia one szanse do
treningu umiejetnosci spolecznych, poszerzanie zdolnosci manual-
nych oraz rozbudzenie, czesto uspionej i marginalizowanej, wraz-
liwosci artystycznej u podopiecznych, a dla wolontariusza Zrédlo
satysfakgji i spelnienia. Na zajecia Akademia przychodza podopieczni
Fundacji FIONA oraz Fundacji Aktywnych FURIA, bowiem wspdlnie
wspoéltworza oni projekt wyjatkowej Spéldzielni Socjalnej FURIA.
Stanowi ona podmiot ekonomii spolecznej prowadzacy dziatalnos¢
gospodarcza i jest to pierwsza spoétdzielnia socjalna w Polsce wdraza-
jaca innowacyjny model aktywizacji zawodowej 0séb z zaburzeniami
ze spektrum autyzmu, oparty na $cislej wspétpracy oséb o réznym
poziomie sprawnosci. Pracownicy Spétdzielni Socjalnej FURIA two-
rza wyjatkowe i unikatowe zabawki z pogranicza sztuki uzytkowej

2 Zjawisko celebrytéw dotarlo réwniez do $wiata sztukii objawia sie artystami supergwiazdami,
ktorzy dostaja wszelakie stypendia i nagrody w uznaniu za swoje osiggniecia, odcinajac tym samym
pozostaltych od mozliwosci realizacji i osiggniecia chociaz czesci ich statutu.
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i tkaniny artystycznej, a takze realizuja zlecenia opatrzone Certyfika-
tem Jakosci ,,ZAKUP PROSPOLECZNY” (zob. www.manufakturia.pl).
Znak ten wyréznia wybrane jednostki sposréd podmiotéw ekonomii
spotecznej dzialajacych na danym terenie oraz konkretne produkty
i ustugi.

Pomyst na tworzenie przez podopiecznych zabawek ,na powaznie”
i otworzenie zajmujacej sie tym spétdzielni socjalnej zainspirowany zostal
jednymi z regularnych zaje¢ arteterapeutycznych prowadzonych w ramach
pracy wolontariackiej przez autorke. Podopiecznym szycie zabawek spra-
wialo tak duza rado$¢, ze wrazliwi i twoérczy przedstawiciele Fundacji FIONA
i FURIA - Ania i Przemystaw Janiak — postanowili kontynuowaé tego typu
dzialania na szersza skale, otwierajac wczesniej wspomniang Spéldzielnie
Socjalng FURIA.

Fot. 2. Przykladowe zdjecia dokumentujace aktywnos$¢ podopiecznych podczas zajec
z cyklu AKADEMIA

Poruszajac temat wolontariatu w $rodowiskach twérczych, warto
zwréci¢ uwage na fakt, ze artysci poddawani sa edukacji, w ktérej epicen-
trum znajduja sie oni sami, ich odczucia, emocje i wrazenia. Stwarza to
mylne wrazenia na temat znaczenia danej jednostki w systemie spotecz-
nym. Praca wolontariacka przywraca na nowo wlasciwa pozycje w grupie,
a takze uczy, jak podejmowaé nowe role spoleczne, poznajac przy tym
swoje mocne i stabe strony. Wolontariat moze sta¢ sie réwniez dla arty-
stow mimowolng forma podnoszenia kwalifikacji zawodowych zgodnie
z koncepcja Lifelong Learning, poniewaz stwarza okazje do zapoznania sie
nie tylko z nowymi technikami plastycznymi opracowywanymi specjalnie
na potrzeby grupy podopiecznych, lecz takze do zdobycia wiedzy z zakresu
pedagogiki, pedagogiki specjalnej czy arteterapii. Warto przy tym zwrdcié
uwage, ze cho¢ nie sposéb wolontariuszom odméwié¢ motywacji zwigzanej
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z ,wyzszymi idealami”, to wszyscy funkcjonujemy w okreslonych realiach
rynkowych, a fakt, ze ktos chce pomaga¢, nie musi oznaczaé, iz réwnolegle
nie wolno realizowa¢ mu wtasnych celéw. Tym samym twoérca zyskuje oka-
zje, ktéra pozwala mu na realizacje potrzeby najistotniejszej — potrzeby
tworzenia.

Wolontariat przedstawicieli srodowisk twérczych stwarza tez okazje do
nauki lepszego gospodarowania wtasnym czasem, bo z tym problemem dos¢
czesto borykaja sie artysci. Uczy ponadto odpowiedzialnosci i konsekwencji
w dzialaniu, a wszystkie te cechy s3 niezwykle wazne i w znaczacy sposéb
wplywaja na pomnazanie kapitatu intelektualnego.

Na zakonczenie tej cze$ci tekstu warto dodad, jak istotne znaczenie
ma praca wolontariacka w budowaniu wtasnej tozsamosci, nie tylko tej
tworczej. Absolwent artystycznej uczelni wyzszej to bardzo czesto czlo-
wiek mlody, nie uksztaltowany jeszcze do konica w swoim dziataniu twér-
czym. W opinii Paula Riceoura byt, aby mégt by¢ soba, musi mie¢ moz-
nos¢ dzialania - co znaczyloby tyle, ze ,sobg jest ten, kto moze dziala¢,
zarazem wskazujac na siebie jako na sprawce dzialania” (Riceour, 2005,
s. 178). Praca wolontariacka daje taka szanse artystom, bowiem ich bycie
sobg to mozno$¢ tworzenia, a dla innych staje sie ,promieniem nadziei,
ktéry rozprasza mrok samotnosci i dodaje odwagi do przezwyciezenia
pokusy przemocyiegoizmu” (Kurowska, 2015, s. 16). Podsumowujac wiec,
warto zwréci¢ uwage na potrzebe stworzenia Studenckiego Kota Wolon-
tariatu na Wydziale Edukacji Artystycznej Uniwersytetu Artystycznego,
otwartego dla wszystkich studentéw. Prowadzone sg rozmowy z Dziekan
Wydziatu dr hab. Joannga Imielska prof. zw. UAP, zmierzajace ku realizacji
tego przedsiewziecia.

Warto tez na koniec spojrzeé na wolontariat wéréd $rodowisk twor-
czych z perspektywy nurtu art brut, ktéry cieszy sie coraz wieksza popu-
larnoscig i poza granicami Polski staje sie nawet modny w $rodowiskach
kolekcjonerskich. Dostrzezenie sztuki oséb niepetnosprawnych, wykluczo-
nych czy marginalizowanych, tworzacych sztuke podczas réznego rodzaju
zajel terapeutycznych, ale poza oficjalnym nurtem edukacji akademickiej
jest procesem, ktory wreszcie dotart i do granic naszego kraju. Sztuka art
brut tworzona z samej potrzeby uprawiania twdrczosci, poza wszelkimi
kategoriami uzytecznosci i wbrew dominujacym w gtéwnym obiegu ten-
dencjom estetycznym, ma znaczenie nie tylko dla jej twércow, lecz wtas-
nie dla srodowiska artystycznego. Dzieki obcowaniu z twércami art brut
artysta-wolontariusz ma szanse obserwowac cos$ tak szczerego i autentycz-
nego, a jednoczesnie szalenie inspirujacego, ze moze i jemu pozwoli wykro-
czy¢ poza utarte schematy, wyuczone estetyki, malarskie maniery, czy inne
artystowskie gesty stygmatyzujace jego wlasng tworczosé akademizmem
i egoizmem.
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Fot. 3. W moim niebieskim domku...” I
- realizacja wykonana na zajeciach %
Akademia w kwietniu 2016 A

Fot. 4. Goscinne zajecia
ceramiczne w Pracowni
Takietam rzezbiarki
Doroty Piekarczyk

w Poznaniu

Fot. 5. Zajecia
wielkanocne — marzec
2016
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Fot. 6. Goscinne zajecia
ceramiczne w Pracowni
Takietam rzezbiarki
Doroty Piekarczyk

w Poznaniu

Fot. 7. Zajecia
bozonarodzeniowe
- grudzier 2014

Fot. 8. Zajecia
bozonarodzeniowe
- grudzien 2015




SZTUKA WOLONTARIATU. Z NOTATNIKA PRAKTYKA 97

Fot. 9. Zimowa Akademia — styczen 2015

Spis ilustracji

Fot. 1. Plakat wystawy dyplomantéw pobrany z materialéw do pobrania

na: www.uap.edu.pl
Fot. 2-9. zostaly wykonane przez autorke tekstu podczas zaje¢ Akademia

w latach 2014-2016.

Wszyscy podopieczni Fundacji FIONA i FURIA oraz ich opiekunowie
prawni wyrazili zgode na publikacje wizerunku na potrzeby promocyjne obu
organizacji. Zabrania sie dalszego rozpowszechniania wizerunku bez zgody
przedstawicieli Fundagji.
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Multischool-Miedzynarodowa Szkota
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WOLONTARIAT NA EUROPE)SKICH
LETNICH IGRZYSKACH OLIMPIAD
SPECJALNYCH 2010

W pierwszej czesci artykulu autorka przedstawia historie ruchu Olimpiad
Specjalnych w Stanach Zjednoczonych, a takze opisuje poczatki tego ruchu
w Polsce.

Czesé¢ druga poswieca Europejskim Letnim Igrzyskom Olimpiad Spe-
cjalnych 2010 zorganizowanym w Warszawie. Poprzez pryzmat wlasnych
doswiadczen charakteryzuje specyfike pracy wolontariuszki, ktéra petnita
funkcje DALa (Delegation Assistant Liaison), czyli osoby asystujacej kierow-
nikowi ekipy narodowej Stowagji.

StowA KLUCZOWE: wolontariat, sport, olimpiady specjalne, niepelnosprawnos¢
intelektualna, Delegation Assistant Liaison
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,Pragne zwyciezy¢, lecz jesli nie bede mogt zwyciezy¢, niech bede dzielny
w swym wysitku”. Przytoczony piekny tekst stanowi tre$¢ przysiegi, jaka
sktada kazdy sportowiec startujacy w zawodach odbywajacych sie w ramach
Olimpiad Specjalnych. Zawiera on w sobie caly sens tej wyjatkowej imprezy,
w ktdrej osoby z niepelnosprawnoscia intelektualng poznaja smak sukceséw
i porazek w taki sam sposéb jak wszyscy inni sportowcy na calym $wiecie,
a wszystko to w duchu zasady réwnych szans i uczciwej rywalizacji. Zawody
odbywaja sie na szczeblach lokalnych, krajowych, kontynentalnych, a takze
na szczeblu $wiatowym. We wrzeéniu 2010 roku Polska, a w szczegdlnosci
Warszawa miala mozliwo$é goszczenia Europejskich Letnich Igrzysk Olim-
piad Specjalnych. Bedac wolontariuszkyg podczas tej imprezy, poznatam
rozmiary i skomplikowanie catego przedsiewziecia, wiele sie nauczylam,
a przede wszystkim doswiadczylam ogromnej radosci towarzyszenia zawod-
nikom w ich zmaganiach. O tym wlasnie doswiadczeniu chciatabym opowie-
dzie¢ w prezentowanym artykule.

Historia Ruchu Olimpiad Specjalnych

Zaczne od przyblizenia genezy ruchu, ktéry aktualnie obejmuje swoim
zasiegiem wszystkie kontynenty. Inicjatorka Olimpiad byla Amerykanka
Eunice Kennedy Shriver, ktdrej siostra dotknieta byta niepelnosprawnosciag
intelektualnga. To dla siostry i innych oséb takich jak ona pani Kennedy Shri-
ver zorganizowata w 1963 roku pétkolonie sportowe, ktére okazaly sie wiel-
kim sukcesem. Pomyst zyskal duza popularnos¢ w Stanach Zjednoczonych,
a takze poza ich granicami i juz pie¢ lat pézniej przerodzil sie w Olimpiade
Specjalng. Pierwsze Miedzynarodowe Letnie Igrzyska mialy miejsce w Chi-
cago w roku 1968 i zgromadzity okolo tysigca zawodnikéw. Pierwsze Zimowe
Igrzyska zorganizowano w Colorado w 1977 roku. Od tego czasu zawody
$wiatowe odbywaja sie co dwa lata, na przemian zimowe iletnie. Wydarzenie
to ma miejsce zawsze rok przed Swiatowymi Igrzyskami Olimpijskimi. Ruch
Special Olympics zostal formalnie uznany przez Miedzynarodowy Komitet
Olimpijski i posiada prawo postugiwania sie nazwa ,Olympics”, jest wiec
trzecia, po adresowanej do 0séb z niepelnosprawnoscia fizyczng paraolim-
piadzie, forma olimpiad. Podobnie jak dwém pozostatym, réwniez Olimpia-
dzie Specjalnej towarzyszy ogien olimpijski z Grecji.

0Od 1997 roku prezydentem Special Olympics International jest Timothy
Shriver, syn pomystodawczyni ruchu. Na kazdym kontynencie i w wielu pan-
stwach dzialaja lokalne ruchy Olimpiad Specjalnych i réwniez odbywaja sie
zawody. Igrzyska europejskie gromadza sportowcéw nie tylko z Europy, lecz
takze z niektérych krajéw azjatyckich, takich jak Azerbejdzan czy Tadzyki-
stan. W ciggu roku natomiast trwaja rozgrywki na szczeblach narodowych
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ilokalnych we wszystkich miastach i regionach, gdzie ruch Olimpiad Specjal-
nych ma swoje oddzialy.

Poczatki ruchu w Polsce siegaja lat 80. XX wieku. Nasza reprezentacja po
raz pierwszy wziela udziat w Swiatowych Letnich Igrzyskach w 1983 roku,
a dwa lata pdzniej - w Zimowych. Réwniez w 1985 roku powolano Ogélnopol-
ska Rade Olimpiad Specjalnych przy Zarzadzie Gléwnym Towarzystwa Przyja-
ciét Dzieci. Program Olimpiady Specjalne — Polska byt pierwszym programem
narodowym z Europy Srodkowej i Wschodniej formalnie uznanym przez swia-
towy ruch Special Olympics i obdarzonym przezen akredytacjg III stopnia,
stajac sie dzieki temu prekursorem tej idei w innych panistwach regionu. Rok
1987 to data pierwszej Ogélnopolskiej Olimpiady Specjalnej, ktéra miata miej-
sce na obiektach AWF w Warszawie i obejmowala konkurencje letnie. Pierw-
sza zimowa olimpiada odbyla sie rok p6zniej w Nowym Targu. Pie¢ lat p6zniej
do zycia powolane zostalo samodzielne Polskie Stowarzyszenie Sportowe dla
Oséb Uposledzonych Umystowo Olimpiady Specjalne — Polska. W 1992 roku
polski program narodowy uzyskal juz pierwszy, to jest najwyzszy poziom
akredytadji przy ruchu Special Olympics Inc. Dwa lata pdzniej do olimpijskich
dyscyplin dolaczyt Program Treningu Aktywnosci Motorycznej (MATP) adre-
sowany do 0séb z niepelnosprawnoscia intelektualng sprzezona z gleboka nie-
pelnosprawnoscia ruchows. Ostatniego dnia Igrzysk odbywa sie pokaz zawod-
nikéw tej dyscypliny. W odréznieniu od innych, nie konkuruja oni miedzy soba,
tylko kazdy zmaga sie sam ze sobg i ze swoimi ograniczeniami. Pomimo ze
zadania, ktére maja wykona¢, wydaja sie proste, gdyz jest to np. przeczolganie
sie po macie lub umieszczenie jakiego$ przedmiotu w podstawionym naczy-
niu, dla wielu zawodnikéw s3a one wielkim wyzwaniem i dokonanie tego jest
z ich strony ogromnym wysitkiem, owocem dlugich éwiczen i zwyciestwem na
miare medalu olimpijskiego.

Europejskie Letnie Igrzyska Olimpiad Specjalnych 2010
w Warszawie

Ukoronowaniem dotychczasowych osiggniec¢ polskiego programu naro-
dowego bylo przyznanie naszemu krajowi zaszczytu organizacji Euro-
pejskich Letnich Igrzysk Olimpiad Specjalnych 2010. Zawody odbyly sie
w dniach 18-24 wrzesnia 2010 roku, a za ich organizacje odpowiadata spe-
cjalnie w tym celu powolana Fundacja Europejskie Letnie Igrzyska Olimpiad
Specjalnych 2010 (ELIOS 2010). Zawodnicy startujacy w zawodach repre-
zentowali 57 programéw narodowych z Europy i Azji. Nalezy tu podkresli¢
sformulowanie, ze reprezentowane byly nie panstwa, ale programy naro-
dowe Olimpiad Specjalnych. Jest to istotny element polityki ruchu, majacy
na celu ograniczenie ryzyka konfliktéw na tle narodowosciowym pomiedzy
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uczestnikami. Z tego samego zalozenia wywodzi sie zakaz eksponowania
flag lub jakichkolwiek innych emblematéw narodowych w czasie zawodoéw,
a jedynym symbolem, ktéry moga miec¢ na swych strojach zawodnicy, jest
logo programu narodowego, np. Special Olympics Poland.

Rozpoczecie Igrzysk poprzedzone bylo Programem Miast Goszczacych.
Po przyjezdzie do Warszawy i zarejestrowaniu sie ekipy rozjezdzaly sie do
réznych miast w calej Polsce, gdzie przez dwa kolejne dni mogly aklimaty-
zowac sie, trenowac i poznawac nasza kulture i tradycje poprzez réznego
rodzaju aktywno$ci przygotowane dla nich przez wladze miast.

W trakcie trwania Programu odbywat sie réwniez Torch Run, czyli bieg
str6zéw prawa z ogniem olimpijskim. Policjanci z réznych krajéw Europy
biegli wzdluz poszczegdlnych odcinkéw trasy, ktéra mial przeby¢ ogierr olim-
pijski z Grecji. Do Polski dotarl on w czasie, gdy byly tu juz ekipy zawodni-
kéw. Zaplanowano kilka tras biegu tak, by mijal on wszystkie lub chociaz
wiekszos$¢ miast, w ktérych przebywali sportowcy. Do biegnacych policjan-
tow dolaczali sie mieszkanicy miast, zwlaszcza mlodziez szkolna, a calemu
wydarzeniu towarzyszyly festyny i inne atrakcje.

Podczas Igrzysk mialy réwniez miejsce wydarzenia pozasportowe, takie
jak koncerty, na ktére zaproszeni byli nie tylko zawodnicy i ich goscie, lecz
takze wszyscy warszawiacy. Zorganizowano réwniez Forum Rodzinne adre-
sowane do rodzin oséb niepelnosprawnych intelektualnie, szczegélnie tych
towarzyszacych zawodnikom, oraz program Zdrowi Sportowcy. W ramach
tego ostatniego zawodnicy mogli przej$¢ darmowe badania wzroku i otrzymac
okulary, zbada¢ swoje stopy, zeby i nauczy¢ sie dbania o nie, pozna¢ szeroko
pojete zasady zdrowego trybu zycia. Ci, ktdrzy zaliczyli wszystkie dostepne
punkty programu, otrzymywali w prezencie markowe buty sportowe.

Gléwna trescig tych bogatych w wydarzenia dni byly jednak zawody.
Sportowcy rywalizowali ze sobg w dziewieciu dyscyplinach na siedmiu obiek-
tach. Byly to: koszykéwka zunifikowana (druzyny sktadaja sie z zawodnikéw
z niepelnosprawnoscia intelektualng oraz pelnosprawnych), lekkoatletyka
i tenis ziemny na obiektach Akademii Wychowania Fizycznego, tenis sto-
towy w hali na terenie Szkoty Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego, pitka nozna
siedmioosobowa kobiet na boisku Bemowskiego Osrodka Pitki Noznej, bow-
ling w Rodzinnym Centrum Rozrywki Hulakula, jazda szybka na wrotkach
w Centralnym Osrodku Sportowym Torwar oraz badminton i tréjbdj sitowy
w Ursynowskim Centrum Sportu i Rekreacji — Hala Arena i na AM Tenis.

Idea réwnych szans realizowana byla w ten sposéb, ze zawodnikéw rywali-
zujacych ze soba dobierano nie tylko na podstawie wieku, lecz takze sprawno-
Sci fizycznej i do owej sprawnosci dostosowana byla trudnos¢ zadania, z jakim
mieli sie zmierzy¢. Na przyktad osoby o obnizonej sprawnosci motorycznej ci-
galy sie w chodzie zamiast w biegu. Odby! sie réwniez wyscig kobiet o kulach.
W zawodach danej kategorii sprawnosciowej moglo startowa¢ maksymalnie
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osiem os6b i kazda z nich stawata na podium. Tylko podczas Olimpiady Specjal-
nej mozna zobaczy¢ tak niezwykte podium, ktére zamiast z trzech zbudowane
jest z o$miu stopni. Medali jest jednak tylko trzy, tradycyjnie: zloty, srebrny
i brazowy. Osoby, ktére zajely miejsca od czwartego do dsmego, zostajg udeko-
rowane honorowa wstazka. Kazdy program narodowy ma podana liczbe zawod-
nikéw, ktérych moze wystawié, proporcjonalng do swojej wielkosci. Wybiera
wiec w pierwszej kolejnosci zawodnikéw, ktérzy w krajowych zawodach zdo-
byli ztote medale, a jesli ma taka mozliwos¢, to dalej odpowiednio medalistéw
srebrnych i brazowych. Medalisci z réznych kategorii sprawnosciowych maja
takie same szanse zakwalifikowania sie na Olimpiade, poniewaz sg wylaniani
na drodze losowania. Nie jest wiec tak, ze dany program narodowy moze wysta-
wi¢ same najbardziej sprawne fizycznie osoby.

W warszawskich Igrzyskach wzieto udzial ponad 1500 zawodnikéw,
znajdujacych sie pod opieka okolo szesciuset treneréw, zgodnie z zasada,
ze na jednego trenera nie moze przypada¢ wiecej niz czterech sportowcéw.
Zawodnikom towarzyszyli réwniez i gorgco ich wspierali cztonkowie rodzin,
ktérych bylo w sumie okolo dwdch tysiecy pieciuset. Do sprawnego i bez-
piecznego przebiegu przyczynilo sie réwniez m.in. dwustu sedziéw, dwu-
stu pie¢dziesieciu lekarzy i innych przedstawicieli Stuzby Zdrowia, a takze
ponad dwa tysigce wolontariuszy. Pracy tych ostatnich chciatabym poswiecié¢
pozostala czesc prezentowanego tekstu.

Wolontariat na ELIOS 2010

Olbrzymie przedsiewziecie, jakim byly Europejskie Letnie Igrzyska Olim-
piad Specjalnych w Warszawie, nie mogloby sie odby¢ bez pomocy wielkiego
sztabu wolontariuszy, ktérego liczebnos¢ podatam juz wczesniej. Osoby te
reprezentowaly rézne grupy wiekowe i zawodowe i pelnily szereg funkgji,
od drobnych do bardzo odpowiedzialnych. Wszystkich taczyta che¢ pomocy,
zdobycia nowego do$wiadczenia i zmierzenia sie z wyzwaniem. Wszystkich
nas obowigzywalo kilkanascie zasad, ktére powinny przyswieca¢ wolonta-
riuszom takze przy innych inicjatywach, sa to bowiem uniwersalne zasady
gwarantujace sprawne funkcjonowanie wolontariatu.

Zasady te brzmialy nastepujaco:

1. ,Moéwie otwarcie i pytam o rzeczy, ktérych nie rozumiem.

2. Staram sie, by tlumione watpliwosci i frustracje nie odciggnety mnie od
tego, co najwazniejsze, badz zmienily w osobe stwarzajaca problemy.

3. Chetnie sie ucze, rozszerzam wiedze i stale sie rozwijam.

4. Staram sie wiedzie¢ jak najwiecej o mojej organizacji i pracy.

5. Doceniam kontrole nad soba i pracuje lepiej wykonujac to, czego ode mnie
sie oczekuje.


http://www.olimpiadyspecjalne.pl/wskazowki-dla-wolontariusza
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6. Jestem osobga, na ktérej mozna polega¢ a moja praca jest zobowigzaniem,
ktére wykonuje.
7. Sktadam tylko takie obietnice, ktdre jestem w stanie spelnic.
8. Dzialam w zespole i mam swoje miejsce w grupie.
9. Mam jasno okreslony zakres pracy i zdaje sobie sprawe z odpowiedzial-
nosci zwigzanej z jej wykonaniem.
10. Wiem, przed kim jestem odpowiedzialny za wykonanie swojej pracy

i mam regularny kontakt z ta osoba.

11. Jestem chroniony przed jakimkolwiek ryzykiem zwigzanym z wykony-
waniem powierzonych mi zadan.

12. Jestem objety ubezpieczeniem od odpowiedzialnosci.

13. Nie ponosze strat finansowych w zwigzku z wykonywana pracg”

(http://www.olimpiadyspecjalne.pl/wskazowki-dla-wolontariusza).

Do funkcji pelnionych przez wolontariuszy nalezalo zaréwno uro-
czyste witanie ekip z poszczegélnych panstw na lotnisku, co robity gtéw-
nie dzieci z warszawskich szkél, jak i stuzba medyczna, przynajmniej
cze$ciowo pelniona przez lekarzy na zasadzie wolontariatu. Najwieksza
grupe wéréd wolontariuszy stanowili jednak studenci. Pomagali oni na
kazdym etapie organizacji Olimpiady i przy kazdym jej aspekcie. Praca ta
odbywala sie w réznym wymiarze czasowym: niektérzy byli zaangazowani
na dlugo przed rozpoczeciem Igrzysk i pracowali w biurze Fundacji ELIOS
2010, inni natomiast dziatali tylko podczas Igrzysk. Wsréd tych ostatnich
byly osoby, ktére przebywaly z zawodnikami 24 godziny na dobe i takie,
ktére dochodzily ze swoich doméw na kilka godzin dziennie lub wrecz
byly zaangazowane tylko jednorazowo. Przed praca wszyscy mielismy
jedno lub kilka spotkan informacyjnych czy tez szkolen przygotowuja-
cych nas do pelnienia powierzonej nam funkcji. Zglosi¢ sie do wolonta-
riatu na Olimpiadzie mozna bylo juz wczesng wiosng 2010 roku poprzez
wypelnienie formularza na stronie internetowej. Mozna byto tam wybra¢
kilka funkgji, ktore chcialoby sie pelnié, z zaznaczeniem tej najbardziej
oczekiwane;j.

Do proponowanych zadan nalezaty m.in.:
praca na lotnisku w dniu przyjazdu ekip, polegajaca na witaniu przyby-
tych, kierowaniu ich do autobuséw, pilnowaniu, by nie pozostal zaden
bagaz oraz informowaniu o opédznieniach lub zmianach w planowanych
przylotach. Osoby, ktére podjely sie tego zadania, musialy przejs¢ spe-
cjalne szkolenie z personelem lotniska, aby mdc sie po nim poruszac
takze w strefach niedostepnych dla nieupowaznionych;

praca w Centrum Informacji: osoby te udzielaly informacji na temat

planu dnia, wynikéw zawodéw i wszelkich kwestii organizacyjnych. Do

nich tez mozna bylo kierowa¢ uwagi i skargi odnoénie kazdej dziedziny
imprezy, od kwestii sportowych po praktyczne, takie jak positki;
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wolontariat w dziale VIP: pomoc przy organizacji odwiedzin wybitnych
osobistosci, zaréwno w czasie zawoddw, kiedy to wreczaly one medale,
jak i podczas Ceremonii Otwarcia i Zamkniecia Igrzysk, ktére swoja
obecnoscig uswietnili m.in. prezydent RP Bronistaw Komorowski i jego
matzonka, prezydent Warszawy Hanna Gronkiewicz-Waltz, byty prezy-
dent Lech Walesa z malzonka, Jolanta Kwasniewska, gwiazdy sportu,
takie jak Irena Szewinska i Justyna Kowalczyk oraz artysci, m.in. zesp6t

Myslovitz i Simply Red;

pomoc sportowcom w czasie zawodéw, np. doprowadzajac zawodnikéw na

miejsce startu, pomagajac przy ceremoniach dekoracji, podajac pitki teni-

sistom, stowem wszystko, by zawody przebiegaly sprawnie i profesjonalnie;
pomoc w miejscach zakwaterowania zawodnikéw, czyli w akademikach

SGGW oraz hotelach Atos i Aramis. Do wolontariuszy zglaszalo sie

wszelkie usterki, na poczatku pobytu nadzorowali oni przydzielanie eki-

pom pokoi;

praca w Wioskach Olimpiad Specjalnych, czyli miejscach, gdzie zawod-

nicy mogli spedza¢ czas wolny. Osoby te organizowaly im réznego rodzaju

zabawy, zwlaszcza muzyczne i plastyczne, takie jak malowanie twarzy

i paznoki, gry zespolowe, wystepy na scenie itp. W Wiosce na SGGW

kazdego wieczora odbywaly sie dyskoteki, w czasie ktérych zawodnicy

bawili sie razem z opiekunami i wolontariuszami;

pomoc w charakterze os6b asystujacych kierownikom poszczegdlnych

ekip narodowych i pomagajacych im w kwestiach organizacyjnych czyli

DALowie (Delegation Assistant Liaisons).

W czasie Olimpiady pelnitam funkcje DALa. Kazda ekipa miala przy-
dzielonych dwéch DAL, z ktérych przynajmniej jeden powinien znaé jezyk
narodowy danego panstwa, poniewaz tylko kierownicy ekip zobowigzani
sa zna¢ angielski, jednak nie znaja go najczesciej trenerzy ani zawodnicy.
Ja wybratam ekipe Stowacji, majac nadzieje, ze porozumiem sie za pomoca
jezyka polskiego. Z podobnego zalozenia wyszed! drugi DAL, z ktérym
dzielitam te funkcje. Nie pomylilismy sie. Po przetamaniu pierwszych lodéw
nawigzaliémy $wietne porozumienie z calg ekipa, postugujac sie mieszanka
polskiego, ktéry oni troche znali i stowackiego, ktérego my uczyliSmy sie
na biezgco od nich.

Praca w charakterze Delegation Assistant Liaison przy
ekipie Stowacji

Moja praca jako wolontariuszki na Olimpiadzie Specjalnej, poprzedzona
kilkoma spotkaniami informacyjnymi w Warszawie, Bialobrzegach i Waw-
rze odbywajacymi sie od kwietnia do wrzeénia, rozpoczeta sie na dobre
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15 wrzesnia, kiedy to, po nocy spedzonej w akademiku na terenie SGGW,
zgromadziliémy sie wszyscy (DALowie) na Torwarze, gdzie w tym dniu dzia-
tat Delegation Welcome Center. Stad kazda para DALi odjezdzata o odpo-
wiedniej godzinie na lotnisko lub Dworzec Centralny, by powitaé swojg
ekipe, tu z nig wracala, by zawodnicy i trenerzy mogli zosta¢ zarejestrowani,
i stad wreszcie odjezdzalo sie do miasta goszczacego. Czas do godziny 14.00,
kiedy to mieliémy wyjecha¢ na lotnisko, uptynal nam na poznawaniu innych
wolontariuszy i formowaniu szpaleru powitalnego wznoszacego radosne
okrzyki na cze$¢ kazdej nadjezdzajacej ekipy. O wyznaczonej godzinie udali-
$my sie na lotnisko i od tego momentu wydarzenia przestaly toczy¢ sie zgod-
nie z planem.

Na miejscu okazalo sie, ze port lotniczy jest wlasnie ewakuowany
z powodu pozostawienia przez kogos bagazu bez opieki, co zgodnie z proce-
durami wymagalto wezwania ekipy antyterrorystycznej. Jak sie p6zniej oka-
zalo, to nasi zawodnicy stali sie przyczyna zamieszania, gdyz zapomniany
bagaz nalezal do (niezwykle licznej) reprezentacji Rosji. Kiedy zamieszanie
wreszcie sie uspokoilo i moglismy wej$¢ do hali przylotéw, przeczytalismy
na tablicy wyswietlajacej informacje o lotach, ze samolot z Bratystawy zostat
odwotany. Nieznacznie spanikowani skierowaliémy sie do biura linii lotni-
czej, gdzie na podstawie nazwisk czlonkéw ekipy stowackiej udalo sie usta-
li¢, ze przyleca oni péznym wieczorem z Pragi. Rozczarowani wrdcilismy
na Torwar, by przez kolejne godziny wita¢ nadjezdzajace ekipy i czekac na
przybycie naszej. Kiedy ponownie udaliémy sie na lotnisko, czekali tam juz
przedstawiciele Urzedu Miasta z Putaw, ktére byly naszym miastem gosz-
czacym. Ostatnie minuty oczekiwania uplynely na goragczkowym powtarza-
niu w pamieci sfowackich zwrotéw powitalnych i wreszcie zza rozsuwanych
drzwi wymaszerowala reprezentacja programu narodowego Special Olym-
pics Slovakia, w liczbie jedenasciorga zawodnikéw, czwoérki treneréw oraz
kierowniczki ekipy, mlodej i energicznej Moniki.

Wsréd sportowcdéw najwieksza grupe stanowili lekkoatleci. Byly to trzy
kobiety startujace w biegach, w tym jedna dodatkowo pchajaca kulg, i dwéch
mezczyzn, z ktérych jeden biegal i pchat kula, drugi zas startowal w najniz-
szej kategorii sprawno$ciowej czyli w chodzie. W ekipie znajdowalo sie row-
niez czworo graczy w tenisa stotowego (dwéch mezczyzn i dwie kobiety) oraz
dwéch zawodnikéw tenisa ziemnego. Wspdlnie udaliémy sie autokarem na
Torwar, by kierowniczka ekipy mogla zarejestrowaé wszystkich zawodnikéw,
a nastepnie do Pulaw, gdzie dotarliémy péZno w nocy.

Kolejny dzien uplynal nam na poznawaniu sie wzajemnie, nauce swoich
imion i tego, kto czym sie zajmuje. Plan dnia zorganizowali nam przedsta-
wiciele Urzedu Miasta. Zrobili to z wielka troska o to, by zawodnicy czuli
sie w ich miescie jak najlepiej. Wykazali sie elastycznoscia i otwartosciag na
potrzeby zagranicznych gosci. Do obiadu sportowcy trenowali pod okiem
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swoich opiekunéw, kazda dyscyplina na innym obiekcie: w dwéch szko-
tach i na korcie tenisowym. W tym czasie mieli$my wizyte lokalnej telewizji
internetowej przygotowujacej reportaz o Olimpiadzie. Po potudniu zwiedzi-
li$my z przewodnikiem park w Putawach, nastepnie moglismy zobaczy¢ Bieg
z Pochodnig (Torch Run) przebiegajacy spod Palacu do Urzedu Miasta, gdzie
odbyta sie uroczysto$¢ zapalenia znicza u$wietniona pokazami taekwondo
i tanicéw ludowych. Na koniec zostaliémy zaproszeni na poczestunek.
Nastepny dzien réwniez zaczal sie od treningu, a p6zniej ekipa pojechala
na wycieczke do nieodleglego Kazimierza Dolnego. Ja natomiast oraz kie-
rowniczka ekipy zostaly$my odwiezione do Warszawy, gdzie uczestniczytam
w spotkaniu informacyjnym dla kierownikéw ekip oraz prébie generalnej
przed majaca sie odby¢ nastepnego dnia Ceremonia Otwarcia Igrzysk.
Osiemnasty wrzeénia byl dniem powrotu ekip z miast goszczacych,
zakwaterowania w akademikach SGGW oraz w hotelach (nam przypadly
pokoje w hotelu Atos), a takze, czy moze przede wszystkim dniem Ceremonii
Otwarcia. Byta to naprawde spektakularna impreza na stadionie Legii. Roz-
poczeta sie od parady ekip w porzadku alfabetycznym. Najwieksza reprezen-
tacje mieli gospodarze, czyli Polska. Ich ekipe wprowadzata Pani Prezyden-
towa Anna Komorowska oraz jej poprzedniczki: panie Jolanta Kwasniewska
i Danuta Watesowa. Mnie przypadl zaszczyt niesienia tabliczki z napisem
»S0O Slovakia”. Ogromnie przejeta sztam na czele ekipy, a za mna, sterujac
mnie dyskretnymi pociggnieciami za kurtke, podazal wolontariusz od cere-
monii, ktéry dobrze znat trase parady i tempo, wjakim mieliémy sie poruszac,
dostosowane do potrzeb transmisji telewizyjnej. Za nami szla reszta ekipy,
Wojtek — drugi DAL orazjeszcze jeden wolontariusz od ceremonii zamykajacy
pochdd (kazda reprezentacja miata na czas ceremonii przydzielonych dwéch
dodatkowych wolontariuszy). Uroczysto$¢ rozpoczeta sie od przemoéwien
prezydenta Komorowskiego, prezydent Gronkiewicz-Waltz oraz Timothy
Shrivera, ktéry dumnie prezentowal kontrastujace z eleganckim czarnym
garniturem i butami pomaranczowe sznurowadla — jeden z gadzetéw pro-
mujacych Olimpiade Specjalng. Nastepnie odbyto sie uroczyste odczytanie
przysiegi przez jedna z zawodniczek, wniesienie i wciggniecie na maszt flagi
olimpijskiej przez sportowcéw, w tym Irene Szewiniska oraz, bardzo wido-
wiskowe, zapalenie znicza olimpijskiego. Uroczystos¢ uswietnily wystepy
artystow. Niezwykle wydarzenie mialo miejsce w czasie koncertu zespotu
Myslovitz. Otdz jedna z zawodniczek wbiegta na scene i zaczela tanczyé. Nie
trzeba bylto dlugo czekac na to, by za jej przyktadem poszli inni i po kilku
minutach nie bylo juz wida¢ muzykdw, tylko roztanczony ttum sportowcéw.
Od nastepnego dnia rozpoczely sie juz zmagania sportowe. Zawody
w dyscyplinach, w ktérych startowali reprezentanci Stowacji, odbywaly sie
na SGGW i na AWE Do moich obowigzkéw nalezalo towarzyszenie kie-
rowniczce ekipy w spotkaniach informacyjnych kazdego ranka, nastepnie
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towarzyszylySmy wybranej grupie sportowcéw podczas zawodéw. Czasem,
kiedy pani Monika chciata by¢ w jednym miejscu, mnie wysytala w to dru-
gie, abym pomagata trenerom, zasiegala potrzebnych informacji o wynikach
i godzinach zawodéw w punktach Centrum Informacji, czasem tez towarzy-
szylam poszczegélnym zawodnikom, np. podczas badan w ramach programu
Zdrowi Sportowcy lub w czasie odpoczynku w Wiosce Olimpiad Specjalnych.

Dni te obfitowaly w emocje, zwlaszcza te radosne, zwigzane z sukcesami
naszej ekipy, ktéra zdobyta bardzo wiele medali, w tym znaczny procent zlo-
tych. Szczegdlnie zapadl mi w pamie¢ widok najstarszego zawodnika, ktéry
startowal w najnizszej kategorii sprawnosciowej — $cigal sie w chodzie i zwy-
ciezyl. Odbierajac ztoty medal, ptakal ze wzruszenia. Nie mniej radosna byta
Ceremonia Zamkniecia Igrzysk, ktéra odbyla sie na Torwarze. Nie byla juz
tak spektakularna jak Ceremonia Otwarcia: oficjalna czes¢ sktadata sie jedy-
nie z krétkiej parady i kilku przemoéwien, jednak na koniec zawodnicy, ich
opiekunowie i wolontariusze opuscili trybuny i ruszyli do wspdlnego tanica
na plycie Torwaru.

Ostatniego dnia jedynym punktem programu bylo pozegnanie ekipy na
lotnisku, po czym wréciliémy do codziennych obowigzkéw bogatsi o wspa-
niate do$wiadczenie i miedzynarodowe przyjaznie.

Wolontariat na Olimpiadzie Specjalnej byt dla mnie bardzo waznym
przezyciem. Ciesze sie, ze moglam uczestniczy¢ w tak warto$ciowej impre-
zie, ktéra dla wielu 0séb z niepelnosprawnoscig intelektualng jest szansa
na przezycie sukcesu, budowanie poczucia wlasnej wartosci, podr6zowanie
i poznawanie innych kultur. Dla wolontariuszy, z ktérych wielu nie miato
wczesniej stycznosci z niepelnosprawnymi intelektualnie osobami, byla to
mozliwos$¢ przetamania barier psychologicznych i stereotypéw oraz dziele-
nia z zawodnikami ich wielkiej rado$ci.
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yFull hand I received - Full hand I give”
The Corbusier

W pierwszej czesci artykulu autorki charakteryzuja dziatalnos$¢ francu-
skich organizacji pozytku publicznego stowarzyszonych w sieci Initiative
Chrétienne pour I'Europe — Réseau Francophone, w tym Fundacji Prote-
stanckiej ,Sonnenhof”. Przedstawiaja szczegétowo misje i cele dziatalnosci
Initiative Chrétienne pour 'Europe, procedure przygotowania wolontariu-
sza do pracy.

Cze$¢ druga to opis wlasnej dziatalnosci na rzecz oséb niepelnospraw-
nych w osrodkach na terenie Francji. Historie wolontariuszek ukazuja poszu-
kiwanie $ciezki rozwoju zawodowego i osobistego.

StOWA KLUCZOWE: wolontariat zagraniczny, niepelnosprawnosé¢, organizacja
pozytku publicznego, Initiative Chrétienne pour I'Europe, Institute Médi-
co-Pédagogique, Maison d’Accueil Spécialisée, Mont des Oiseaux
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ICE - Initiative Chrétienne pour I’Europe

ICE jest swiecka organizacja pozytku publicznego dzialajaca zgodnie
z prawem francuskim, stowarzyszeniem wysylajacym i goszczacym mlo-
dych wolontariuszy z Europy. Gléwna siedziba stowarzyszenia, zalozonego
w 1996 roku w Paryzu, miesci sie od 2005 roku w Niederbronn-les-Bains
w regionie Alzacja, 50 km od Strasbourga.

Czlonkowie stowarzyszenia pragna przyczyniac sie do tworzenia wiezi
wewnatrz takiej Europy, ktéra charakteryzuje sie respektowaniem réznic
rasowych, kulturowych i religijnych oraz pomagaé¢ mlodziezy w stawaniu
sie aktywnymi obywatelami europejskimi. Do podstawowych celéw statuto-
wych ICE naleza:

koordynacja i dbanie o rozwdj sieci organizacji goszczacych;

promowanie wolontariatu oraz wymian mlodziezowych w Europie;

sprzyjanie budowaniu swiadomosci europejskiej;

dbanie o solidarnos¢ miedzyludzka, miedzykulturowa, miedzyreligijna;

poszanowanie §rodowiska naturalnego.

ICE-RF (Réseau Francophone - sie¢ organizacji na terenie panstw fran-
kofonskich) pragnie rozwija¢ wymiane mtodziezy w ramach ogélnoeuropej-
skich programoéw. Bylo zwigzane przez wiele lat z programem ,Mtodziez”
w roli koordynatora goszczacego mlodziez w ramach Wolontariatu Europej-
skiego. Od grudnia 2003 roku do zakresu dzialan dotaczono réwniez wysy-
tanie mlodziezy z regionu Alzacji w ramach tego projektu.

Zatem ICE jest odpowiedzialne za informowanie, rekrutowanie, przygo-
towywanie, wspéttowarzyszenie oraz za calg administracyjna strone wolon-
tariatu. Zajmuje sie wspolpraca z siecig organizacji przyjmujacych wolonta-
riuszy, posredniczy i wspiera dwustronne relacje. Ponadto podejmuje préby
wplywania na wladze stanowigce o wolontariacie, reprezentuje partneréw
przed Instytutem do Spraw Mlodziezy (INJEP).

W ramach wolontariatu mtodzi ludzie goszczeni we Francji korzystaja
z regularnej opieki, zapewnianej im przez koordynatoréw ICE przez caly rok.
Swoja przygode rozpoczynaja na zgrupowaniu przygotowujacym, podczas
ktérego mlodziez korzysta z pietnastodniowego kursu jezykowego prowa-
dzonego przez nauczycieli FLE (Professeur de Francais Langue Etrangére
- nauczycieli francuskiego dla obcokrajowcéw), ktéry odbywa sie niedaleko
siedziby organizacji w zaprzyjaznionym Centrum im. Alberta Schweitzera.
Z tymi dwoma tygodniami powigzane jest przygotowanie miedzykulturowe
opierajace sie gtéwnie na wiaczaniu mlodziezy w prace spoleczne na terenie
regionu.

Przygotowanie ma na celu umozliwienie mlodziezy bogatej wymiany
kulturowej, zapoznanie z forma i ideg wolontariatu, odkrywanie Fran-
Gi i jej mieszkancéw oraz rozpoczecie lub kontynuowanie nauki jezyka
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francuskiego. Prace porzadkowe o charakterze spotecznym s3 ciekawym spo-
sobem na nawigzanie kontaktéw z mieszkanicami regionu, pozwalajacym na
odkrycie lub odnalezienie miejsca stanowigcego czes¢ spuscizny narodowe;j.
Pozwalajg réwniez na promowanie wolontariatu wéréd ludnosci lokalnej.

Pod koniec okresu przygotowawczego organizacja proponuje spotkanie
z wolontariuszami konczacymi swoje doswiadczenie w celu wymiany infor-
macji na temat organizacji goszczacej i jej otoczenia. Jest to niezwykle cenny
moment, pokazujacy czesto, jak wielka zmiana nastepuje w osobach podej-
mujacych to wyzwanie na przetomie rocznego okresu wolontariatu.

Po trzech miesigcach pobytu w organizacjach goszczacych mtodzi wolon-
tariusze zbieraja sie z okazji pierwszego spotkania seminaryjnego organi-
zowanego przez ICE-RF, aby wzmocni¢ swoja motywacje, porozmawiac
o problemach z koordynatorami, wymieni¢ sie doswiadczeniami z innymi
wolontariuszami. Kolejne takie spotkanie zostaje zorganizowane po okoto
o$miu miesigcach. Ma ono charakter wedrowny, sladami wspélczesnej histo-
rii Francji, i odbywa sie co roku w innym regionie Francji, by da¢ mozliwos¢
mlodym ludziom odwiedzenia miejsc zwykle nie bedacych atrakcjami tury-
stycznymi, a posiadajacymi znaczenie dla historii i kultury francuskiej. Rok
wolontariatu konczy sie ,przekazaniem pateczki” w Niederbronn-les-Bains
i analizg doswiadczen.

Sonnenhof de Bischwiller — ,,miasteczko” oséb
niepetnosprawnych. Fundacja Protestancka
»Sonnenhof” (A. Watkiewicz)
(www.fondation-sonnenhof.org)

Zatozona w 1876 roku Fundacja Protestancka , Sonnenhof” byla pierw-
sza w Alzacjiijedna z pierwszych we Francji placéwek zajmujacych sie opieka
nad osobami niepelnosprawnymi intelektualnie. Jej inicjatorami i zalozycie-
lami byli trzej pastorzy: August Jaeger, Theodore Stricker i Gustav Stricker.
Poczatkowym zalozeniem bylo zapewnienie opieki kalekim i osieroconym
dzieciom, jednak z czasem zaczeto dostrzega¢ w mlodych podopiecznych
potencjal edukacyjny, co na tamte czasy bylo podejsciem rewolucyjnym.
Placowka stopniowo zyskiwala renome i z biegiem lat rozbudowywala sie
i poszerzala swoja oferte. Obecnie Fundacja, ktdra zaczynala przed 125 laty
z dwoma podopiecznymi i jednym domem opieki, ma pod swoja opieka ok.
700 niepelnosprawnych.

Gléwna siedziba znajduje sie w miasteczku Bischwiller, polozonym
20 kilometréw na pélnocny-wschéd od Strasbourga. Sama placéwka jest
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imponujacych rozmiaréw, swoim wygladem przypomina mate miasteczko.
Znajduje sie w nim siedem doméw opieki:

dla oséb dorostych uposledzonych w stopniu lekkim, pracownikéw

zakladu pracy chronionej dziatajacego takze w strukturach Fundagji;

dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie w stopniu umiar-

kowanym;

dla os6b dorostych niepelnosprawnych w stopniu glebokim;

dom spokojnej starosci dla emerytowanych pracownikéw zakladéw

pracy chronionej;

osrodek szkolno-wychowawczy dla dzieci i mtodziezy niepelnosprawne;j

intelektualnie w stopniu lekkim;

osrodek szkolno-wychowawczy dla dzieci i mlodziezy z autyzmem;

osrodek szkolno-wychowawczy dla dzieci i mtodziezy gleboka niepeino-

sprawnoscig.

Précz tego na terenie Fundacji dziata gospodarstwo rolne (chéw kréw
oraz szklarnie), stotéwka i kuchnia pracownicza oraz warsztaty terapii zaje-
ciowej. Wszystkie te obiekty sa dostosowane i wykorzystywane do aktywizo-
wania podopiecznych Fundagji.

Samo polozenie i zagospodarowanie placéwki jest niezwykte, gdyz teren
Fundacji pozostaje otwarty dla mieszkancéw Bischwiller i dla podopiecznych
Fundacji. Czesto niedzielne spacery mieszkanicéw miasteczka konczg sie
wlasnie na terenie Sonnenhofu, gdzie dzieci korzystaja z placu zabaw oraz
odwiedzajg mini zoo. Natomiast lepiej funkcjonujacy niepelnosprawni moga
spokojnie wychodzi¢ na spacery, do sklepu czy kosciota.

Précz gléwnej siedziby w Bischwiller, Fundacja otwiera sie na nowe moz-
liwosci, ciggle tworzac inne placéwki, jak: sie¢ doméw zewnetrznych, w kté-
rych lepiej radzacy sobie niepelnosprawni mieszkaja samodzielnie nadzo-
rowani jedynie przez asystenta, domy wakacyjne polozone w malowniczych
Wogezach, do ktérych moga wyjecha¢ podopieczni z wychowawcami lub
podopieczni z rodzinami. Osrodki te sa dostosowane i wyposazone odpo-
wiednio do potrzeb 0s6b niepelnosprawnych.

Historia wolontariuszki (A. W.)

Méj wolontariat odbywatam w M.A.S. (Maison d’Accueil Specialisée)
— Domu Opieki Specjalistycznej, potocznie nazywanym Zell od nazwiska
patronki, Catherine Zell. Dom ten jest dedykowany dorostym osobom upo-
$ledzonym w stopniu znacznym i gtebokim, czyli tym ktérzy wymagaja sta-
tej opieki w zyciu codziennym. Z formalnego punktu widzenia adres Fun-
dagji jest dla nich miejscem zameldowania, a dla wielu z nich Sonnenhof
to jedyny dom, jaki znaja. W mojej grupie polowa podopiecznych przebywa
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w tej placdwce od wczesnego dziecinnistwa. Rekordzista mieszka tam od
ponad 50 lat.

M.A.S. jest placéwka, ktéra zapewnia wieloplaszczyznowa opieke swoim
podopiecznym. Na miejscu jest lekarz, psycholog, rehabilitant, prowadzone
sa regularne konsultacje psychiatryczne, zajecia z arteterapii, balneoterapii,
hipoterapii, znajduje sie tu takze sala Snoezelen (sala do stymulacji polisen-
sorycznej) oraz specjalnie dostosowane rowery. Na tylach domu jest duzy
ogréd pozostajacy do dyspozycji wszystkich mieszkaricéw domu, latem orga-
nizuje sie tam grille, rozktada maly basen i spedza sie tam wieksza cze$¢ dnia.
Do zadan personelu nalezy tez wypelnianie czasu wolnego: spacery, wspdlne
gotowanie, wyjscia do kina, na zakupy, do restauracji, klubu nocnego (!). Raz
na dwa lata kazdy rezydent ma prawo wyjechad na zagraniczne wakacje, nie
musze dodawac, ze ta opcja jest zawsze wykorzystywana.

W Zell istnieje pie¢ grup — komplekséw mieszkalnych: dwie na parterze
itrzy na pierwszym pietrze. Ja pracowalam w meskiej grupie o nazwie Sirius,
ktéra zamieszkuje o$miu mezczyzn w wieku od 21 do 57 lat. Lokalowo grupa
skladata sie z malej kuchni, wspélnej jadalni, duzego salonu z telewizorem,
duzej tazienki z prysznicem i dwiema wannami oraz trzech dwuosobowych
pokojéw, dwoch jedynek i tarasu. Pokoje, jesli to potrzebne, s3 wyposazone
w specjalnie przystosowane t6zka. Jednoczesnie wszystkie grupy sa wypo-
sazone w sprzety ulatwiajace opieke na osobami niepelnosprawnymi fizycz-
nie: podnoéniki, wanny z regulowang wysokoscia, 16zka prysznicowe, wézki,
wertykalizatory. Dzieki tym sprzetom praca wychowawcéw jest sprawniej-
sza, ale tez s3 oni mniej narazeni na kontuzje kregostupa.

Wychowawcy dbaja, aby pokoje zapewnialy jak najwiecej prywatnosci
oraz zeby mialy przyjemny i rodzinny wyglad, pelne sa rodzinnych pamia-
tek, zdje¢, ulubionych przedmiotéw.

Przez rok pracy w M.A.S. mialam okazje zetkna(¢ sie z wieloma rodzajami
niepelnosprawnosci: czterokoniczynowe porazenie, zesp6t Downa, zaburze-
nia psychotyczne z zaburzeniami ze spectrum autyzmu, uposledzenie umy-
stowe i fizyczne powstate w wyniku dzieciecego porazenia mézgowego.

Cienie i blaski zycia wolontariusza

Mysl o odbyciu wolontariatu zagranicznego towarzyszylta mi przez wiele
lat, ale zawsze brakowalo mi odwagi. W koricu, na ostatnim roku studiéw
postanowilam - teraz albo nigdy! Co mng kierowato? Byla cata masa powo-
déw: przezy¢ przygode, pozna¢ inny kraj, innych ludzi, nauczy¢ sie jezyka,
spedzic ostatni beztroski rok przed wejsciem na rynek pracy. Jednak najwiek-
sza motywacja dla mnie bylo zdobycie doswiadczenia w pracy z osobami nie-
pelnosprawnymi. Konczylam studia pedagogiczne, a swoje zycie zawodowe
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chcialam poswieci¢ pracy z osobami niepelnosprawnymi, ale zawsze gdzies
z tylu glowy mialam pytanie: ,czy ja sie do tego nadaje? czy naprawde mnie
to interesuje?”. Uznalam, Ze najlepszym rozwigzaniem bedzie roczny wyjazd
wolontariacki. Znalazlam organizacje ICE Reseau Francophone, prze-
sztam pomyslnie rekrutacje, zalatwitam wszystkie formalnosci i w sierpniu
2007 roku bytam juz w drodze do Francji. Po miesiecznym przygotowaniu
jezykowo-kulturowym ruszytam do wyznaczonej placéwki.

Nie ma sie co oszukiwaé, poczatki byly trudne. Nowy jezyk, nowi ludzie,
nowe zadania. Na szcze$cie razem ze mng w tej samej sytuagcji byli inni ludzie
- moi wspéllokatorzy. Bylo nas szescioro, oprdcz jednej Francuzki, kazdy
z innego kraju: Polka, Stowaczka, Wegierka, Niemiec i Norwezka. Mieszka-
lismy w oddzielnym mieszkaniu potozonym troche na uboczu Fundadji, co
zapewnialo nam spokdj i swobode spedzania wolnego czasu. Nasz nowy dom
byl naprawde olbrzymi. Mielismy do swojej dyspozycji duzy salon potaczony
z kuchnig, tazienke i oczywiscie kazdy mial swéj pokdj. Standard mieszkania
nie byt najwyzszy, widocznie juz nadwatlony przez naszych poprzednikéw, ale
dla nas byl absolutnie wystarczajacy. Jedzenie mieliémy dostarczane z kuchni
oérodka, a na nasze $wiezo zalozone francuskie konta wptywalo co miesiac
160 euro kieszonkowego. Moze to niewiele, ale dalo sie co$ odtozy¢ i troche
popodrézowaé. W ramach naszych uméw wolontariackich Fundacja na swdj
koszt zorganizowata nam kurs jezyka francuskiego w pobliskim domu kultu-
ry, raz w tygodniu spotykali$my sie tam z nasza supernauczycielka, ktéra cier-
pliwie ttumaczyta nam zawilosci jezyka, kultury i mentalnosci francuskiej.

Kazdy z nas dostal przydziat do innego domu i pracowal tam na indywi-
dualnie ustalonych zasadach. Wielka wartoscia jest miec¢ koto siebie ludzi,
ktérzy przechodza przez te same trudnosci. Czesto na poczatku siadalismy
razem itamang francuszczyznga opowiadalismy sobie o trudnosciach, $miesz-
nych sytuacjach, tesknocie za domem. Stalismy sie dla siebie swego rodzaju
grupa wsparcia. Procz siebie nawzajem mieliémy takze nasza ,mentorke”,
protestancka pastor zatrudniong w Fundagji, ktéra nam pomagata, medio-
wala, jesli ktos nie mdgt sie dogada¢ w swoim miejscu pracy.

Po pierwszej wizycie ,na Siriusie” bytam lekko przerazona. Nie ma sie
co oszukiwaé, moi podopieczni nie wpisywali sie swoim wygladem i zacho-
waniem we wspolczesny kanon urody i savoir-vivre'u. Jednak wystarczyt
miesigc pod czujnym okiem moich nowych kolegéw, ktérzy cierpliwie
wszystko mi ttumaczyli i pokazywali, aby pozna¢ i polubi¢ panéw z Siriusa.
Przez pierwsze trzy miesigce mojej pracy mialam sztywno ustalone godziny
10-17, a moja praca ograniczala sie do towarzyszenia w czasie spaceréw,
zaje¢ z arteterapii, hipoterapii, basenu, wymyslania nowych aktywnosci,
pomocy w czasie positkéw. Po trzech miesigcach stwierdzitam, ze potrze-
buje nowych wyzwan i zaczetam pracowac ramie w ramie z innymi wycho-
wawcami i do zwyklych obowigzkéw doszla takze poranna toaleta i zwykle
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czynnosci porzadkowe, jak $cielenie 16zek czy przygotowywanie $niada-
nia (jedyny posilek, ktéry trzeba bylo samemu przygotowaé z produktéw
dostarczonych przez kuchnie).

Z czasem zaczelam takze realizowaé wlasne projekty: zajecia z dwoéjka
wybranych podopiecznych w sali Snoezelen oraz prowadzenie zaje¢ bal-
neoterapii (masaze w wielkiej wannie) po uprzednim przeszkoleniu. Samo-
dzielne prowadzenie zaje¢ bylo dla mnie bardzo satysfakcjonujace, dzieki
nim moglam lepiej pozna¢ moich podopiecznych, ale takze, a moze przede
wszystkim, zburzy¢ ich rutyne, w jakiej zyli przez dlugie lata. Wida¢ byto
wyraznie, jak wielka przyjemno$¢ im to sprawia.

W ,,Sonnenhofie” kazdy wolontariusz ma prawo do urlopu, przy umowie
wolontariackiej na 12 miesiecy urlop wynosil cztery tygodnie, nie wliczajac
w to seminariéw z ICE (w grudniu i kwietniu). Ja swoéj urlop spedzitam cze-
Sciowo w Polsce w przerwie bozonarodzeniowej, a reszte wykorzystalam na
podréze po potudniu Francji. Trzeba wiedzie¢, ze miedzy wolontariuszami
jednej organizacji panuje niepisana zasada o udzieleniu w miare mozliwosci
bezplatnego noclegu. A najczesciej wolontariusze jednej organizacji sa roz-
mieszczeni w placéwkach w calej Frangji, co otwiera przed ubogim turysta
liczne mozliwosci.

Podsumowujac méj wyjazd w celu odbycia wolontariatu, z przyjemnoscia
stwierdzam, ze byla to jedna z najlepszych decyzji w moim zyciu. W ogdélnym
rozrachunku to ja wiecej zyskalam, niz dalam. Nauczylam sie jezyka, pozy-
tywnie zweryfikowalam wybér drogi zawodowej, poznatam fantastycznych
ludzi z catej Europy, zyskalam przyjaciét we Francji i mam wspaniate wspo-
mnienia, ktérych nikt mi nie zabierze. Takie wyjazdy maja tez wazny aspekt
wychowawczy. Wyjazd do obcego kraju i podjecie nowej pracy ksztaltuja cha-
rakter, ucza nas radzi¢ sobie w nowych sytuacjach, dystansu do samego sie-
bie, ucza nas zy¢ z ludzZmi o innych zwyczajach i doswiadczeniach niz nasze
wlasne, stanowig o jakos$ci naszego zycia.

Wolontariat?! Jestem na TAK!!!

Mont des Oiseaux — wzgorze ze sprzezona
niepelnosprawnoscia (C. Wasilewska)

Mont des Oiseaux to osrodek skladajacy sie z dwéch placéwek, zorien-
towany na pomoc osobom niepelnosprawnym intelektualnie w stopniu
glebokim, takze ze sprzezona niepelnosprawnoscia. Miesci sie na wzgdrzu
w miejscowosci Weiler w Alzacji kilkaset metréw od granicy francusko-
-niemieckiej. Jest potozony w niezwykle malowniczej okolicy, wéréd laséw
i wzgbrz, w oddaleniu od duzego skupiska miejskiego, jakim jest przepiekny
Wissembourg, co umozliwia jego mieszkanicom korzysta¢ z urokéw natury.
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Wissembourg jest miejscowoscia bardzo znang z powodéw giéwnie tury-
stycznych. Charakterystyczna alzacka zabudowa, szereg restauracji znanych
z regionalnej kuchni i wina, przepiekne koscioly $w. Jana oraz pod wezwa-
niem Piotra i Pawla, jak réwniez ruiny muréw obronnych wokét rzeki Lauter,
przyciagaja wielu turystéw. Dla Polakéw jest wazny, poniewaz znamienitym
jego mieszkanicem w XVIII wieku byt krél Stanistaw Leszczynski, ktérego
cérka Maria byta krélowa Frangji.

Osrodek Mont des Oiseaux zostal zalozony po drugiej wojnie $wiato-
wej poczatkowo z przeznaczeniem na dom dziecka, ktéry przyjal pod swdj
dach sieroty oraz ofiary wojny. Zostal ufundowany przez organizacje chrze-
$cijanska zwigzang z kosciolem protestanckim mennonitéw, ktéry miat
swoj gtéwny kosciét w pobliskiej miejscowosci Geisberg. W 1957 roku dom
dziecka zostal przeksztalcony w osrodek pomocy dla dzieci niepetnospraw-
nych. Poczatkowo skladal sie z jednego domu, ktéry z czasem rozbudo-
wano. Obecnie sktada sie z dwdch osrodkéw: Institute Médico-Pédagogique
— Osrodek Medyczno-Pedagogiczny (I.M.P) oraz Maison d’Accueil Spécia-
lisée - Dom Pomocy Specjalistycznej (M.A.S.).

ILM.P. jest przeznaczony dla dzieci niepelnosprawnych intelektual-
nie w stopniu glebokim oraz ze sprzezona niepelnosprawnoscia. Sktada
sie z czterech grup zycia. Trzy z nich s3 przeznaczone do opieki dziennej
i nocnej, podopieczni mieszkaja tam na stale, a rodzice przychodza jedynie
w odwiedziny. Natomiast czwarta grupa to pélinternat, do ktérego pod-
opieczni sg dowozeni codziennie. Osrodek sklada sie z trzech pieter. Na
parterze znajduja sie pomieszczenia grup, ktérych podopieczni sg najglebiej
niepelnosprawni, w wiekszosci na wézkach inwalidzkich, oraz sale terapeu-
tyczne (sala doswiadczania $wiata, basen, sala integracji sensomotorycznej,
$wietlica, sala fizykoterapii). Na pierwszym pietrze mieszkaja pozostale
dwie grupy, ktérych podopieczni sa bardziej mobilni. Kazda grupa liczy od
szedciorga do o$miorga dzieci, ktérymi w ciggu dnia opiekuje sie dwéch
wychowawcéw. W nocy przewidziano jednego pedagoga pelnigcego dyzur.
Na trzecim pietrze przygotowano mieszkanie, w ktérym sa zakwaterowani
wolontariusze, stazy$ci czy praktykanci.

M.A.S. jest przeznaczony dla dorosltych niepelnosprawnych, ktérzy ze
wzgledu na stopnien uposledzenia nie s3 w stanie samodzielnie funkcjono-
wad, nie majg rodzin lub te nie s3 w stanie zapewni¢ im odpowiedniej opieki.
Dziata jak dom pomocy spotecznej, w ktérym podopieczni zostaja do kornica
zycia. Sklada sie z czterech grup zycia rozmieszczonych na dwéch pietrach,
sktadajacych sie z o$miu oséb w kazdej. Pracuje zawsze dwdch wychowaw-
cow w kazdej w ciggu dnia i jeden w nocy pelni dyzur. Znajduja sie sale tera-
peutyczne takie jak sala plastyczna czy pracownia ceramiczna.

Osrodek zapewnia pomoc medyczna i terapeutyczng na réwni z opie-
kuniczo-wychowawcza. Sale terapeutyczne sa dzielone pomiedzy osrodkami
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w zaleznoéci od potrzeb, a podopieczni sg kierowani na zajecia na podstawie
opinii medycznych i pedagogicznych w zaleznosci od jednostkowych potrzeb.
Wykwalifikowana kadra zapewnia wlasciwe wykorzystanie zaplecza funk-
cjonalnego osrodkow. Trzeba wspomnieé, ze do podstawowych elementéw
wyposazenia naleza windy, podnoséniki, regulowane wanny i 16zka, srodki
dezynfekcyjne, by zapewni¢ maksymalny komfort zaréwno pracownikom,
jak i mieszkaricom. Pokoje podopiecznych sg duze i przestronne, jedno- lub
dwuosobowe, dostosowane do potrzeb mieszkancéw, jednak zaaranzowane
w miare mozliwosci jak domowe, nie jak szpitalne sale.

Zajecia proponowane osobom niepetnosprawnym wykorzystuja mozli-
wosci osrodka, ale trzeba wspomnie¢, ze do cyklicznych naleza liczne wyjscia
od spaceréw dookota osrodka, wycieczek do okolicznych miast, jak réwniez
do restauracji czy do kina. Zaréwno I.M.P, jak i M.A.S. maja do dyspozycji
specjalnie przystosowane minibusy do przewozenia oséb niepelnospraw-
nych. Ponadto Mont des Oiseaux proponuje zajecia hipoterapii, wykorzy-
stujac posiadang malg stadnine i odpowiednio dostosowane miejsce. Dla
podopiecznych wymagajacych indywidualnej terapii sg przewidziane odpo-
wiednio przygotowane programy, w ktérych przewidziane sa konsultacje
psychologiczne oraz specjalnie dostosowane aktywnosci.

Cyklicznie funkcjonowanie kazdej grupy zycia jest analizowane na spo-
tkaniach terapeutycznych zespotéw pracujacych w danej jednostce. Raz na
p6! roku dokonywane jest dokladne podsumowanie postepéw pracy i przy-
gotowywany jest program zgodny z potrzebami os6b niepelnosprawnych
nalezacych do danej grupy. Raz w miesiacu kazda ekipa zbiera sie w celu
przedyskutowania biezacych probleméw. Ponadto co tydzien wszyscy pra-
cownicy bedacy na dyzurze maja zebranie ogélne z psychologiem. Uwazam,
ze jest to niezwykle wazny zwyczaj, pozwalajacy nie tylko na biezaco monito-
rowac efekty pracy, lecz takze dajacy niezwykly komfort pracy. Uwazam, ze
praca z osobami niepelnosprawnymi intelektualnie w stopniu umiarkowa-
nym i glebokim jest niezwykle obcigzajaca psychicznie. Wielokrotnie trzeba
liczy¢ sie z brakiem pozytywnych rezultatéw podejmowanych dziatan, cze-
sto zaangazowanie emocjonalne moze ogranicza¢ komfort pracy. Czlowiek
jest tylko cztowiekiem i niekiedy jego ograniczenia powinny by¢ zauwazone,
a dzialania przedyskutowane, by méc uczy¢ sie na doswiadczeniach zaréwno
pozytywnych, jak i negatywnych.

Historia wolontariuszki (C.W.)

Praca i mieszkanie w Mont des Oiseaux to niezwykle doswiadczenie
mojego zycia, pelne emocji, wieloptaszczyznowe, do dzi$ zywe i znaczace.
Decyzje o wyjezdzie podjelam spontanicznie i dosy¢ pdzno, majac 24 lata,
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bedac na pigtym roku studiéw pedagogicznych. Nie bylam najstarsza osoba
w grupie, jednak wiekszo$¢ moich kompanéw byta 3-4 lata mtodsza. Wolon-
tariat w Polsce nie jest bardzo popularnym zjawiskiem, podczas gdy w Niem-
czech co roku setki maturzystéw decyduja sie na podjecie tego wyzwania,
by odroczy¢ decyzje o wybraniu kierunku studiéw, gdy nie s3 zdecydowani,
lub w przypadkéw mezczyzn wybieraja stuzbe cywilng w miejsce wojsko-
wej. Wielu moich znajomych nie rozumiato motywacji mojej decyzji, ale do
dzi$ uwazam, ze byla strzalem w przystowiowa dziesigtke. Jednak przy-
znam szczerze, nie byla to motywacja do korica zgodna z ideg wolontariatu.
Wolontariusz oprécz checi przygody powinien przede wszystkim chcieé
pomagad, pracowaé, w moim przypadku gérowala cheé znalezienia sie we
Frandji, nauki jezyka, jednak nie balam sie nigdy ciezkiej pracy, co okazalo
sie niezwykle potrzebna cecha. Uwazam, ze na poczatku byla to sytuacja dla
mnie ekstremalna, a temperament i osobowo$¢ mnie nie zawiodly, a zyskaly
z czasem na jakosci.

Po przygotowaniu zorganizowanym przez ICE-RF, dotartam do mojego
miejsca pracy i rozpoczelam zycie wolontariuszki. Mieszkalam we wspo-
mnianym juz mieszkaniu na drugim pietrze I.M.P, skladajacym sie z czter-
dziestometrowego korytarza, majacego dwanascie pokoi, salon i kuchnie
oraz pelne zaplecze sanitarne. Mieszkalam z innymi wolontariuszkami,
ktére pochodzily z Niemiec, Stanéw Zjednoczonych oraz Holandii, jak réw-
niez z dwiema Francuzkami bedacymi stazystkami w Mont des Oiseaux.
Kazda z nas miala osobny pokéj, reszte mieszkania dzielityémy. Nie byl to
luksusowy apartament, jednak na nasze potrzeby jak najbardziej wystarcza-
jacy, to my tworzyly$smy klimat miejsca, nie odwrotnie.

W ramach umowy wolontariackiej jest to jednoznaczne, ze posiada sie
pokéj jednoosobowy, wyzywienie lub pieniadze na jego zakup oraz kieszon-
kowe. W moim przypadku kieszonkowe bylo skromne, 125 euro miesiecz-
nie, jednak wystarczalo na podstawowe potrzeby oraz umozliwito kilka cie-
kawych podr6zy. Wyzywienie miaty$my zapewnione przez ogélng kuchnie,
z ktérej mogly$émy dostawac gotowe positki lub same produkty na ich przy-
gotowanie. Moglysmy takze korzystac z samochodu organizacji w promieniu
30 km; zapewniono nam takze kurs jezyka francuskiego. Przemily nauczyciel
odwiedzal nasze mieszkanie raz w tygodniu i w domowej atmosferze zgte-
bialy$my tajniki jezyka francuskiego. W efekcie nauki wszystkie pozytywnie
zdaly$my certyfikat z jezyka francuskiego po dziecieciu miesigcach pobytu.

Praca byla wyzwaniem, na poczatku niezwykle trudnym, z uplywem
czasu wzbogacajacym. Wybratam prace w M.A.S., czyli z dorostymi osobami
niepelnosprawnymi. W grupie zycia do ktérej mnie przydzielono, bylo na
poczatku osiem 0s6b (sze$ciu mezczyzn i dwie kobiety), pod koniec mie-
sigca bylo dziewieciu podopiecznych, poniewaz organizacja przyjeta dodat-
kowa kobiete, ktéra byta w sytuacji kryzysowej. Pracowalam ze $wietnymi
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edukatorami (poniewaz takim terminem oznacza sie we Francji pracowni-
kéw podobnych osrodkéw). Byli to ludzie, ktérzy od poczatku chcieli mnie
poznac i wdrozy¢ do pracy. Nie pozostawiali samej sobie, byli otwarci, cie-
kawi moich do$wiadczen i zycia, ale réwnie chetnie odpowiadali na pytania,
starali sie zaprzyjaznié, wida¢ bylo, ze lubia swoja prace i chca co$ zmienic
swoimi dzialaniami.

Przez pierwszy miesiac jedynie przygladatam sie zyciu osrodka i mojej
grupy, uczylam sie podopiecznych i pracy, jak réwniez jezyka. Byla to nie-
zwyktla szkota zycia, poniewaz po tym miesigcu zaczeto ode mnie wymagac
wlaczenia sie w prace i w efekcie stanowilam dodatkowe rece do pracy, ktoére,
jak sie okazalto, dobrze sobie potrafig poradzi¢. Do moich zadan nalezata:
toaleta podopiecznych, $cielenie 16zek, podawanie jedzenia, udzial w aktyw-
nosciach dodatkowych (osobiscie uczestniczytam w zajeciach plastycznych,
ceramicznych, kuchennych, wyjsciach, zabiegach estetycznych i relaksacyj-
nych, grach i zabawach) organizowanych w ramach projektéw indywidual-
nych, towarzyszenie w spedzaniu czasu i organizowanie go. Pracowatam na
zmiany poranne i popoludniowe, okoto 35-40 godzin tygodniowo. Miatam
réwniez osiem tygodni urlopu (ktéry udalo mi sie wykorzystaé na podrdz na
$wieta Bozego Narodzenia do domu, tygodniowe wakacje w Berlinie, kilka
podrézy do Paryza, na seminarium wedrowne w Alpach Atlantyckich oraz
wakacje w Lille i pod Paryzem; duzym atutem wolontariatu jest szereg kon-
taktow posréd wolontariuszy, co pozwala zaoszczedzi¢ na zakwaterowaniu
podczas podrézy).

Na kazdej zmianie byt ze mna wykwalifikowany wspétpracownik.
Ponadto zawsze gdzie$ w osrodku moglam liczy¢ na wsparcie pozostaltych
wolontariuszek, co bylo niezwykle cenne. Stalysmy sie dla siebie bowiem
substytutem rodziny. Bardzo duzo rozmawialysmy ze soba o wyzwaniach
w pracy i problemach, $miejac sie, ze jest to dla nas forma darmowej psy-
choterapii, biorac pod uwage obcigzenie psychiczne, jakie odczuwalysmy od
czasu do czasu.

W mojej grupie zycia byli podopieczni z réznymi sprzezonymi zaburze-
niami oprécz niepelnosprawnosci intelektualnej. Krétko opisujac, moge
wymienié¢: nisko funkcjonujacego autyste, mezczyzne niedowidzacego
i powoli poruszajgcego sie, dwdch poruszajacych sie na wozku, psychotyka,
mezczyzne z upo$ledzonym ukladem nerwowym, dziewczyne z cechami
autystycznymi oraz inng z niedowtadem koniczyn. Nie moge powiedzie¢, ze
byla to latwa praca, jednak wielokrotnie dajaca satysfakcje na niecodzien-
nej plaszczyznie, gléwnie emocjonalnej, dajac site i duzo pozytywnej energii,
ktéra, mam wrazenie, wykorzystuje do dnia dzisiejszego.

Ponadto wolontariat zweryfikowal moje plany na przyszlosé i postrze-
ganie samej siebie. Zorientowalam sie, ze praca z czlowiekiem pozwala
mi na zycie pelniejsze i bardziej satysfakcjonujace niz np. praca biurowa.
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Postanowilam tak sie postrzega¢ i szukac takiej swojej drogi. Do dnia dzi-
siejszego pracuje w szkole. Ponadto doswiadczenie to nauczylo mnie jednej
waznej rzeczy, ze moge wiecej niz przypuszczam. Nawet jesli nie jest fatwo,
trzeba probowac réznych rzeczy. Odwagi!
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PAULINA SKiBA

Fundacja Ustysze¢ Afryke
Warszawa

WOLONTARIAT ZAGRANICZNY
— AFRYKA

W artykule szczegélowo omawiane s3 uwarunkowania wolontariatu zagra-
nicznego, a zwlaszcza wolontariatu w krajach rozwijajacych sie, o odmiennej
kulturze, tradycjach i wierzeniach.

Autorka udziela szeregu cennych rad dotyczacych przygotowania wolon-
tariusza do wyjazdu. Zwraca uwage na aspekty finansowe podrézy i utrzy-
mania wolontariusza podczas wolontariatu zagranicznego, charakter pracy
i okres dziatalnosci, znajomos¢ jezyka, warunki, w jakich bedzie mieszkal
wolontariusz, wreszcie na postawe poszanowania godnosci czlowieka, kté-
remu $wiadczy sie ustugi wolontarystyczne.

Tekst przeplatany jest wlasnymi wspomnieniami z wolontariatu
w Zambii.

StOwA KLUCZOWE: wolontariat, NGO, Afryka, Zambia, godnos$¢ cztowieka
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Kazdy wyjazd zagraniczny to ogromna szansa na zdobycie nowych
doswiadczen, sprawdzenie siebie w trudnych, czasem ekstremalnych sytu-
acjach, odkrywanie tego co nowe i pasjonujace. Przebywanie w odmiennej od
naszej kulturze stwarza sytuacje, ktére ksztaltuja nowe spojrzenie na swiat
oraz podejscie do samego siebie. Wolontariat zagraniczny to nie tylko okazja
do odkrywania innych kultur, przezycia przygody, o ktérej przez dtugie lata
bedzie sie opowiada¢ znajomym i rodzinie. To préba zmierzenia sie z wia-
snymi slabosciami i ograniczeniami. Spojrzenie na siebie z perspektywy
,obcego”, ktory chcac ofiarowad swdj czas i umiejetnosci innym, trafia do
$wiata, w ktérym wszystko co istnieje, jest odmienne od tego, co zna. Cza-
sem okazuje sie to bariera nie do przeskoczenia.

Bagaz doswiadczen, z ktérym wrécimy do Polski, oraz organizacja
wyjazdu beda réznily sie w zaleznosci od kontynentu, na ktérym wolonta-
riusz zamierza pracowad, kraju oraz rodzaju pracy, ktéra przyjdzie mu wyko-
nywad. Pobyt w krajach europejskich prawdopodobnie nie bedzie wymagat
od wolontariusza dlugiego okresu aklimatyzacji, w przeciwienstwie do Azji,
Afryki, czy Ameryki Poludniowej. Jesli trafi do jednego z krajéw rozwinie-
tych, ominie go tez szok kulturowy i klimatyczny, a sama organizacja wyjazdu
nie bedzie wymagata az tak wielkiego wysitku i naktadu finansowego.

Jednak wbrew wszelkim opiniom nawet dzi$§ w Europie istnieja kraje,
w ktoérych wolontariusz musi zmagacd sie z trudnymi do zrozumienia obycza-
jami czy zupelnie odmienng kultura. Od nowa uczy sie zachowan spolecz-
nych lub obowigzujacego jezyka. Wolontariusz pracujacy np. na Batkanach
bedzie miat zatem zupelnie odmienne doswiadczenie pracy od tego, ktéry
trafi chociazby do Francji, mimo tego, ze zaden z nich w rzeczywistosci nie
opusci wlasnego kontynentu. Niewatpliwie miejsce i charakter pracy wolon-
tariackiej beda mialy duzy wplyw na doswiadczenia oraz sposéb radzenia
sobie z trudnosciami i problemami, ktére predzej czy pdzniej sie pojawia.

Jakie warunki nalezy spelnia¢, aby zosta¢ wolontariuszem w kraju rozwi-
jajacym sie? Kazda organizacja wysylajaca ma wilasne kryteria, wedlug kté-
rych rekrutuje wolontariuszy. Pozwole sobie jednak postuzy¢ sie wytycznymi
opublikowanymi na stronie programu Wolontariat Polska Pomoc realizowa-
nego przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych. Zamieszczone tam infor-
macje s ,wypadkowg” tego, czym przy wyborze wolontariuszy sugeruja sie
polskie organizacje pozarzadowe.

Zatem wolontariusz powinien:

,by¢ osoba pelnoletnia posiadajaca obywatelstwo polskie,

mieé¢ minimum $rednie wyksztalcenie,

zna¢ jezyk kraju przyjmujacego lub inny umozliwiajacy komunikacje

w spolecznosci, na rzecz ktérej wolontariusz planuje pracowac,

nie mie¢ przeciwwskazan zdrowotnych do udzialu w danym projekcie

wolontariatu zagranicznego,
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znalez¢ potencjalng organizacje wysylajaca, skontaktowacé sie z nig i wspo6l-

nie opracowac projekt wolontariatu” (http://www.polskapomoc.gov.pl).

Posiadanie w reku konkretnego fachu (np. stolarz, murarz, architekt,
mechanik) jest szczegdlnie przydatne w realizacji projektéw, ktére zaktadajg
szkolenie miejscowych spotecznosci, a takze lideréw, ktérzy zdobyta w ten
sposéb wiedze beda mogli przekazywac dalej. Takie projekty sa niezwykle
cenne, gdyz wyposazaja beneficjentéw w konkretne umiejetnosci, dzieki
ktérym poprawie moze ulec standard ich zycia, a prowadzone dzialania real-
nie wplywajg na zmiany spoleczne. Nie oznacza to jednak, ze osoby, ktére
ukonczyly np. studia humanistyczne, nie majg czego szuka¢ w strefie dzialan
wolontariatu zagranicznego. Jak wiec sie do tego zabra¢?

Wolontariat w krajach Afryki, Ameryki Poludniowej, Azji jest przed-
siewzieciem, ktérego planowanie nalezy rozpoczaé na dlugo przed wyjaz-
dem. Niezbedne s3: przygotowanie medyczne, jezykowe oraz kulturowe,
bez wzgledu na dlugos$é¢ trwania wolontariatu i miejsce wykonywania
pracy. Wielu wolontariuszy pracuje w rejonach konfliktéw etnicznych,
wojen domowych, a takze w bardzo trudnych warunkach klimatycznych.
Wybdr miejsca docelowego powinien wiec by¢ podyktowany stanem zdro-
wia wolontariusza oraz jego wytrzymatoscia psychiczna. Nie kazdy bedzie
czul sie dobrze w obozie dla uchodzcéw, gdzie naglaca potrzeba jest zaspo-
kojenie podstawowych potrzeb zyciowych mieszkanicéw obozu (dostep
do czystej wody, szczepien, opieki medycznej), a wolontariusz musi by¢
w gotowosci do pracy 24 godziny na dobe. Nie wszystkim beda réwniez
odpowiadaly warunki mieszkalne, ktére oferuje wiele organizacji poza-
rzadowych, np. wojskowe namioty, bez dostepu do biezacej wody i toalety
z prysznicem, brak telewizora czy Internetu. Taki wolontariat wymaga nie
tylko dobrego przygotowania, lecz takze swiadomosci zagrozen wynikaja-
cych z przebywania w odleglym miejscu, utrudnienn powodowanych moz-
liwoscia zapadniecia na jedna (lub wiele) z tropikalnych choréb i przemy-
$lanej decyzji osoby wyjezdzajacej. Na szczescie dla tych, ktérzy na widok
pajaka wskakuja na najblizsze krzeslo, a zimny prysznic jest jak mantra,
istniejg rézne alternatywy. W kazdym kraju rozwijajacym sie dziatajg pla-
cowki np. misyjne, ktére oferujg prace edukacyjng, wychowawczg (z reguty
w dos¢ spokojnych okolicznosciach) w zblizonych (a czasem lepszych) do
europejskich warunkach. Pytanie tylko, czy taki charakter pracy bedzie
odpowiadat przyszlemu wolontariuszowi.

Wyjezdzajac na wolontariat zagraniczny, podstawowym zagadnieniem
bedzie wiec wybodr kontynentu, a potem kraju, do ktérego chcemy sie udac.
Oczywiscie nie zapominajac o wyborze odpowiedniej dla nas organizacji poza-
rzadowej. Czym w ogdle sa te twory? ,Okresla sie je skr6tem NGO od Non-
Governmental Organisation (organizacja pozarzadowa) lub INGO od Inter-
national Non-Governmental Organisation (miedzynarodowa organizacja
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pozarzadowa), jesli dziataja na skale miedzynarodows. Organizacje te sg
niezalezne i neutralne, nie wigza sie z zadnym rzadem. Razem tworza one
»Spotecznos¢ humanitarng” dzialajaca w ,przestrzeniach humanitarnych”
czyli enklawach powstajacych na obszarach ogarnietych wojna, w ktérych
udzielanie pomocy ofiarom wykracza poza wszelkie interesy militarne i poli-
tyczne” (Polmam, 2011, s. 21). Dzi$ coraz wiecej NGO dziala nie tylko w stre-
fach konfliktéw, lecz takze na terenach, ktére nie zostaly nimi dotkniete.
Intensywnie rozwija sie sektor organizacji, ktére nie niosag pomocy huma-
nitarnej, ale realizuja dziatania na polu edukacji rozwojowej. One tez naleza
do NGO. Czym jest edukacja rozwojowa? Jej powszechnie uzywana definicja
zostala stworzona przez ONZ i zaklada, iz ,zajmuje sie ona problemem praw
cztowieka, ludzkiej godnosci, samodzielnosci i sprawiedliwosci spotecznej
zaréwno w krajach rozwinietych, jak i rozwijajacych sie. Zajmuje sie przy-
czynami zacofania oraz wspomaga orientacje w tym, czego wymaga rozwdj,
w jaki sposéb panstwa podejmuja sie jego zapewnienia, a takze w powodach
i sposobach osiggania nowego miedzynarodowego gospodarczego i spotecz-
nego porzadku” (Mc Cann, Mc Closkey, 2010, s. 187-188).

Wiele NGO postawilo sobie za cel nie dzialania humanitarne, ale eduko-
wanie mieszkancéw Afryki jako jedna z najlepszych drég dla rozwoju konty-
nentu. Stad szereg dzialan promujacych np. profilaktyke antymalaryczna,
ktéra prawidlowo stosowana w znacznym stopniu zmniejsza $miertelnosé
na te chorobe, szczegdlnie wérdéd dzieci do 5. roku zycia. Wiele organizacji
pozarzadowych wysyla do Afryki wolontariuszy, ktérzy rozdaja moskitiery,
szkola w zakresie HIV/AIDS (w wielu cze$ciach tego kontynentu wciaz uzna-
wane za temat tabu), prowadza kursy komputerowe, ucza uprawy roslin
ihodowli zwierzat.

Wspomnienia wolontariuszki

Przebywajac w Zambii, poznalam wolontariuszke z jednej z amery-
kanskich organizacji, ktéra przyleciata do Afryki na dwuletni kon-
trakt. Jej zadanie polegalo na zachecaniu do hodowli krélikéw ludzi
z matych wiosek. Prowadzita w tym zakresie pogadanki, uczyta budo-
wac klatki i dba¢ o zwierzeta tak, aby rozmnazaly sie, przynoszac nie
tylko zysk, lecz takze zapewniajac rodzinom dostep pokarméw mie-
snych. Najbardziej jednak urzekly mnie warunki, w jakich przez caly
ten czas funkcjonowata. Aby by¢ blizej ludzi i zyskad ich zaufanie,
a potem postuch, zamieszkala w takiej samej lepiance, jakie posia-
daja Zambijczycy. Male domki z samodzielnie wypalanych cegiet to
najczesciej dwa ciasne pomieszczenia kryte stomianym dachem. Bez
toalety, bez szyb w oknach, 16zka, umywalki i bez porzadnych drzwi.
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Jej jedynym towarzyszem byt pies, ktéry noca polowal na wkradajace
sie do domku szczury (P.S.).

Do tych polskich organizacji, ktére przygotowuja i wysytaja wolontariu-
szy np. do krajéow afrykanskich, naleza: Polska Akcja Humanitarna (www.
pah.org.pl), Salezjaniski Wolontariat Misyjny Mtodzi Swiatu (www.swm.pl),
Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej (www.pcpm.org.pl), Fundacja
Ustyszec Afryke (www.uslyszecafryke.org), Fundacja Partners Polska (www.
fpp.org.pl). Organizacje te oferuja prace m.in. w Sudanie, Zambii, Ugandzie,
Kenii, Rwandzie, a ostatnio nawet w jednym z najniebezpieczniejszych kra-
jow $wiata — Somalii. Kazda z nich ma réwniez swoja specyfike pracy, co
jest niezwykle wazne przy wyjazdach tzw. dlugoterminowych. Jedne NGO
realizuja projekty budowy szkél, szpitali, lokalnej infrastruktury, organizuja
pomoc humanitarng, inne prowadza domy dla dzieci ulicy, edukuja kadry
pedagogiczne i medyczne, resocjalizuja. Wybdr organizacji powinien zatem
wiagzad sie ze sprecyzowaniem wlasnych oczekiwan i mozliwosci, gdyz nie
kazdy wolontariusz jest w stanie nalezycie koordynowac projekt budowy
szkoly czy studni (jesli nie ma o tym bladego pojecia). Mdlejacy na widok
krwi nie zdecyduje sie na prace w szpitalu, a osoba nie postugujaca sie biegle
jezykiem urzedowym badz lokalnym nie bedzie efektywnie prowadzi¢ warsz-
tatéw czy szkolen.

Jedli juz wybralismy organizacje, nawigzaliSémy z nig kontakt, a oferta
wyjazdowa wydaje sie by¢ dla nas najlepsza, nalezy zastanowi¢ sie nad
warunkami oferowanego wyjazdu. Wiele organizacji nie pokrywa kosztéw
przygotowan i pobytu wolontariuszy w kraju docelowym, z jednego pro-
stego powodu - braku funduszy na taka dziatalnosé. Jesli zatem wolon-
tariusz nie jest na tyle zdeterminowany, aby poswieci¢ swoje Zyciowe
oszczednos$ci na kosztowny bilet lotniczy (w zaleznosci od kraju doce-
lowego, od ok. 2000 zt do nawet 6000 z1), powinien poszuka¢ organiza-
cji, ktéra w ramach realizowanych projektéw oferuje opcje na wzér biur
podrézy, czyli all inclusive.

Jedli jednak nie zdecydujemy sie na takie utatwienie, do kosztéw pokry-
wanych przez wolontariusza beda nalezaty: zakup biletu lotniczego, przygo-
towanie jezykowe, oplacenie niezbednych i wymaganych w kraju szczepien
(w zaleznosci od kraju, ok. 1000 z}), oraz czesto utrzymanie sie na miejscu
czy zaplacenie za dach nad glowa. Na szczescie wiekszos¢ polskich organiza-
cji stara sie zapewni¢ swoim wolontariuszom przynajmniej miejsce do spa-
nia oraz wyzywienie, co znacznie zmniejsza koszty wyjazdu. To, na jakich
warunkach bedzie odbywal sie nasz wolontariat, zalezy nie tylko od orga-
nizacji wysylajacej, lecz takze od organizacji partnerskiej, w miejscu doce-
lowym. Coraz wiecej polskich NGO korzysta z finansowania Ministerstwa
Spraw Zagranicznych. Od kilku lat raz w roku MSZ (www.polskapomoc.gov.
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pl) organizuje konkurs na projekty wyjazdéw wolontariackich dla organizacji
pozarzadowych. Wolontariusze tych, ktére znajda sie w szczesliwym gronie
wygranych, nie musza martwi¢ sie o zadne oplaty, gdyz bilet, szczepienia,
a takze (co bardzo wazne w przypadku Afryki) kosztowna profilaktyka anty-
malaryczna zostang pokryte ze srodkéw parnistwa. Jest tylko jeden warunek.
Projekty finansowane przez MSZ trwaja najkrécej 3 miesigce. Zatem ci, kt6-
rzy nie s3 w stanie poswieci¢ tak dtugiego czasu, bedg zmuszeni na wyszpe-
ranie z kieszeni zakopanych tam zaskérniakéw lub co bardziej brutalne,
porzucenie marzen o wolontariacie zagranicznym.

Drugim niezwykle waznym punktem organizacji wyjazdu bedzie podje-
cie decyzji, na jak dlugo chcemy zamieszka¢ w innej czesci $wiata. Dtugosc
pobytu bedzie oczywiscie zalezala od rodzaju projektu, ktéry przyjdzie nam
realizowa¢, oraz od naszych mozliwosci czasowych. Wsréd wyjazdéw zagra-
nicznych do krajéw rozwijajacych sie wyrdzniamy projekty krétko- i dtugo-
terminowe. Wolontariat w Afryce moze zatem trwac od kilku tygodni do kil-
kunastu miesiecy. Im wiecej czasu poswiecimy na prace w odlegltym zakatku
$wiata, tym wiecej uda nam sie doswiadczy¢ i poznad.

W przypadku Afryki czas jest czynnikiem bardzo waznym. Dostosowa-
nie sie do panujacych w spotecznosciach regul, zrozumienie lub przyjecie
powszechnie panujacych zasad, zapoznanie sie z kultura i mentalnoscia
ludzi nie jest mozliwe w kilka tygodni. Proces ten trwa znacznie dluzej,
zatem im dluzej jestesmy w danym kraju, tym wieksza mamy szanse na
blizsze poznanie specyfiki danego miejsca. Oczywiscie zalezy to réwniez
od charakteru naszej pracy. Doskonalg okazja do nabywania bezcennych
w tym wzgledzie doswiadczen jest bezposrednia praca z mieszkancami
miasta lub wioski, w ktérej przebywamy. Spedzanie czasu w miejscowym
$rodowisku, wspélne spozywanie positkéw (np. rekami), uczestnictwo
w lokalnych uroczystosciach i swietach wyposazy nas w doswiadczenia,
ktérych nie zdobedziemy, przemykajac klimatyzowanga toyota z jednego
eleganckiego budynku do drugiego. Taki wolontariat jest jednak bardziej
wymagajacy, czasochlonny, czasem trudniejszy niz mogloby nam sie wyda-
waé. Wyjezdzajac do kraju, gdzie kolor skéry wolontariusza jest czyms nie-
zwykle atrakcyjnym lub przeciwnie — denerwujacym, moze przysporzy¢
wielu probleméw i utrudnic¢ realizacje pracy. Doswiadczajg tego szczegdl-
nie wolontariusze, ktérych misja wymaga ,,zalatwiania intereséw” np. przy
prowadzeniu budowy.

Wspomnienia wolontariuszki

Podczas realizacji mojego 10-miesiecznego projektu w Zambii, na
placéwke, w ktérej pracowalam, przyjechal wolontariusz jednej
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z polskich NGO. Jego zadaniem bylo wybudowanie przedszkola dla
miejscowych dzieci. Byl czerwiec, a projekt nalezalo zamkna¢ do
konica grudnia, aby rozliczy¢ sie z MSZ. Tymczasem zamodwione
przez niego materialy budowlane (bez ktérych budowa sie nie obe-
dzie!) przyjezdzaly zawsze z opdznieniem, a oferowane za nie ceny
byly zazwyczaj mocno zawyzone. Jesli dodamy do tego sytuacje,
w ktérych kosztowne narzedzia murarskie znikaly z magazynu, po
czym do niego nie wracaly, a niektdérzy robotnicy pracowali tak, aby
sie zbytnio nie narobi¢, szybko okaze sie, ze realizowanie tego typu
projektow jest niezwykle frustrujace. Na szczescie dzieki determina-
cji realizatora projektu przedszkole zostato ukoniczone i pieknie stuzy
miejscowej spotecznosci (P.S.).

Nasze pochodzenie ma wiec ogromne znaczenie, a powodzenie reali-
zowanego projektu zalezy m.in. od tego, czy wystarczy nam umiejetnosci
i odwagi, aby domagac¢ sie réwnego traktowania (placenia prawdziwych, a nie
zawyzonych cen za ustugi i towary) bez wzgledu na kolor skéry. Pewna trud-
nos¢ moze stanowi¢ réwniez praca w kraju odmiennym religijnie. Akceptacja
odmienno$ci kulturowej moze okazac sie niczym w poréwnaniu do r6znic
spowodowanych przez wyznawang religie. W krajach muzulmanskich duza
wage przywiazuje sie np. do stroju. Warto wiec sprawdzi¢, czy w miejscu do
ktérego sie udajemy, nie istniejg okreslone zasady co do doboru garderoby
czy nawet zachowania w interakcjach spolecznych, szczegélnie w stosunku
do przedstawicieli plci przeciwnej. Jednym z czynnikéw warunkujacych
powodzenie naszego projektu np. w Afryce jest takze nasze nastawienie do
wolontariatu.

Myslenie Europejczykéw (niestety czesto réwniez wolontariuszy)
o mieszkanicach Afryki czasem bywa bardzo krzywdzace. Doskonale opisat
to Ryszard Kapuscinski (2005) w ksigzce ,,Heban”. ,Obraz Afryki jaki ma
Europa? Gldd, dzieci szkieleciki, sucha spekana ziemia, slumsy w miescie,
rzezie, AIDS, ttumy uchodzcéw bez dachu nad glows, bez jedzenia, lekar-
stwa, wody i chleba. Wiec $wiat spieszy z pomoca. Jak w przesztosci, tak i dzis
Afryka jest postrzegana przedmiotowo, jak odbicie jakiej$ innej gwiazdy,
jako teren i obiekt dzialania kolonizatoréw, kupcéw, misjonarzy, etnogra-
féw, wszelkich organizacji charytatywnych. Tymczasem, poza wszystkim,
istnieje ona dla siebie samej, w sobie samej, wieczny, zamkniety, osobny kon-
tynent, ziemia gajéw bananowych, nieforemnych poletek manioku, dzungli,
olbrzymiej Sahary, z wolna wysychajacych rzek, rzednacych laséw, chorych,
monstrualnych miast - obszar $wiata natadowany jakas$ niespokojna i gwat-
towna elektrycznoscig” (Kapuscinski, 2005, s. 240-241).

Wolontariusz musi mie¢ $wiadomo$¢, ze srodowisko, do ktérego tra-
fia, istnialo juz setki lat (i prawdopodobnie radzito sobie catkiem dobrze)
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przed jego przyjazdem i bedzie funkcjonowalo réwniez bez niego. Jako
wolontariusze nie powinni$my zatem ingerowaé w kwestie kulturowe,
rodzinne czy nawet wychowawcze, gdyz rzeczywistos¢, do ktorej trafili-
$my, nie jest nasza i mimo czasem najszczerszych checi jestesmy tylko
gosémi, ktérzy nie moga rosci¢ sobie praw do zmiany mentalnosci
innych ludzi. Mam tu na mysli poszanowanie zasad, ktérymi rzadza sie
poszczegblne spoleczenstwa (zakaz pokazywania sie publicznie z odkry-
tymi ramionami lub nogami, witanie sie¢ w okreslony sposéb, okazywa-
nie nalezytego, czasem przesadnego, szacunku starszym, nie spoufalanie
sie z mieszkanicami np. wioski, okazywanie szacunku lokalnym wierze-
niom, nawet jesli wydaja sie nam one zupelnie bezsensowne). Musimy
tez pamietac, ze nasz wolontariat kiedys sie skoniczy. Wolontariusz wyjez-
dza pozostawiajac ludzi, z ktérymi pracowatl w takich samych warunkach
i okolicznosciach zycia jak przed jego przyjazdem. Wazne wiec jest to, aby
postepowac w taki sposéb, by spolecznosé lokalna nie zamknela sie na
przybyszy z zewnatrz i chetnie powitata kolejnych pracownikéw NGO.
Jest to niezwykle wazne, abysmy mogli stwierdzi¢, ze nasz projekt zakon-
czyl sie sukcesem. Wolontariat zagraniczny to zatem réwniez okazja do
uczenia sie tolerancji dla odmiennego stylu myslenia, organizacji zycia,
spotecznych priorytetéw. Okazja do dostrzegania i doceniania piekna
tego, co posiada kraj, w ktérym przebywamy. To réwniez od wolontariu-
sza zalezy obraz Afryki, Azji, Ameryki Potudniowej, ktéry wykreuja sobie
obywatele naszego kraju, ktéry pokazywac beda srodki masowego prze-
kazu. Musimy zatem pamietaé, ze spoczywa na nas wielka odpowiedzial-
noé¢, by kontynent, na ktérym odbywat sie nasz wolontariat, pokazywaé
w calej jego krasie, nie tylko przez pryzmat glodu, choréb, czy trudnych
do zrozumienia obyczajow.

Kiedy juz wiemy, gdzie i na jak dlugo wyjezdzamy, bardzo wazna kwestig
jest przygotowanie sie jezykowe do realizacji projektu. W wielu krajach afry-
kanskich, np. w Zambii, jezykiem urzedowym jest jezyk angielski. Niestety
jego znajomo$¢ zdaje sie na nic w kontakcie z mieszkaricami malych, potozo-
nych z dala od stolicy miast i wsi. Dlaczego? Ogromna wiekszos¢ Zambijczy-
kow zyje za ok. 1$ dziennie. Brak pieniedzy na edukacje (tutaj nawet szkoly
panstwowe s platne) sprawia, ze wielu obywateli tego kraju to analfabeci.
Poza kilkoma prostymi zwrotami nie postuguja sie jezykiem angielskim,
za to biegle wladajg jezykami lokalnymi, ktérych w Zambii jest ponad 70!
Wolontariusz, ktérego obowigzkiem bedzie praca z ludZmi z matych osrod-
kéw miejskich, moze wiec mieé nie lada problem z nawigzaniem kontaktu
z miejscowa ludnoscia. Takie same trudnosci moga spotkac go w relacjach
z dzie¢mi. O ile gra w pitke i organizacja zabaw nie wymagaja wielkich umie-
jetnosci jezykowych, problemy moga rodzi¢ sie, kiedy nie wszystko w prowa-
dzonym projekcie idzie po naszej mysli.
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Wspomnienia wolontariuszki

Jednym z moich obowiazkéw w Zambii bylo prowadzenie zaje¢
pozaszkolnych dla dzieci z okolicznych wiosek. Grupa liczyta ok.100
0séb, a w jej sklad wchodzity nawet dwulatki. Wiekszos¢ dzieci nie
uczeszczata do szkoly, wiec moje zajecia byly dla nich jedyng ,inng”
od tej codziennej forma rozrywki i zabawy. Wszyscy ochoczo anga-
zowali sie w organizowane zabawy, uczestniczyli w pokazach filméw
i grach zespotowych. Przez pewien czas poddatam sie nawet ztud-
nemu mysleniu, ze nieznajomos$¢ lokalnego jezyka nie jest tak
wielky przeszkoda. Wiele mozna wytlumaczy¢ gestem albo rysujac
patykiem po piasku. I rzeczywiscie tak bylo, dopdki ze swietlicy nie
zaczely znikac rézne przedmioty. A to skakanka, a to pitka czy kredki.
Obiektywnie patrzac, nie bylo w tym nic dziwnego, gdyz moi wycho-
wankowie nie mogli nawet marzy¢ o posiadaniu kolorowych kredek
czy o prawdziwej (a nie zrobionej z kawatkéw folii) pilce. Jednakze
jesli jedno dziecko przywlaszczylo sobie skakanke, pozostale 99 nie
moglo z niej korzysta¢. Nagle jak grom z jasnego nieba spadlo na
mnie nie lada wyzwanie. Jak nie znajac lokalnego cibemba, wytlu-
maczy¢ 7-latkowki, Ze nie powinien kras¢, gdyz pozbawia inne dzieci
mozliwosci zabawy? Na szcze$cie tym razem z pomoca przyszly sio-
stry, ktére prowadzily placéwke misyjna i Swietnie wladaty miejsco-
wym jezykiem (P.S.).

Wolontariat zagraniczny nie kornczy sie w momencie powrotu do macie-
rzystego kraju. Wiele organizacji pozarzadowych wymaga od swoich wolon-
tariuszy wlaczenia sie (lub zacheca ich do tego) w akcje i dzialania majace na
celu promowanie idei wolontariatu zagranicznego w réznych srodowiskach.
W kilku stowach wspomnialam o tym juz wczesniej. Kwestia te jest jednak
bardzo wazna, gdyz wielu wolontariuszom wydaje sie, ze ich obowigzki wzgle-
dem organizacji oraz lokalnej spotecznosci, w ktérej pracowali, zakonczyty
sie wraz z postawieniem stopy na poktadzie samolotu do Polski. Pracownicy
organizacji pozarzadowych, wolontariusze, dzialacze spoteczni buduja obraz
wspoélczesnego $wiata, szczegélnie zas krajéw rozwijajacych sie, o ktérych
do niedawna opinia publiczna wiedziala jeszcze niewiele. Wazne jest, aby
wolontariusz umiat opowiedzie¢ o swoim doswiadczeniu spotkania z obca
kultura i zacheci¢ innych do takiej formy wolontariatu. Ale zeby to zrobi,
»pracownicy i wolontariusze zajmujacy sie projektami rozwojowymi, tak
jak inni Polacy, musza uporac sie ze stereotypami powszechnymi w naszej
kulturze, mediach i edukacji. Wynikaja one nie ze ztej woli, lecz ze slabej
dostepnosci rzetelnych informacji o krajach Potudnia i braku bezposrednich
kontaktéw, ktére utatwiatyby Polakom wspétprace i poznawanie tych krajéw
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z otwartoscia i w poczuciu réwnoséci wszystkich ludzi” (Instytut Globalnej
Odpowiedzialnosci, 2008, s. 12).

Mozna zatem (i nalezy) wyciagnac wnioski, ze wolontariat zagraniczny
jest przedsiewzieciem niezwyklej wagi. Wymaga poczucia obowigzku, deli-
katnosci, przekonania o stusznosci dokonanego wyboru, a takze wrazliwosci
na problemy spoleczne, z ktérymi zetknie sie wolontariusz przy realizacji
projektu. Bez wzgledu na to, jak wiele czasu poswiecimy takiej formie wolon-
tariatu, ile szké6t uda nam sie zbudowad, ile wiosek wyposazy¢é w moskitiery,
najwazniejsze i najtrudniejsze zadanie to poszanowanie godno$ci napotka-
nego czlowieka. Wszelkie dzialania, ktére podejmujemy bedac w Polsce, czy
poza jej granicami, majg stuzy¢ nie nam samym, ale spolecznosci lokalnej,
gdyz to ona jest odbiorcg naszych dziatan. Nalezy zatem postepowac tak, aby
nie uczy¢ jej postawy roszczeniowej, ale aktywizowac i naklania¢ do ulep-
szania rzeczywisto$ci, w ktérej zyje. Jesli te zasady beda dla nas oczywiste,
a nasze postepowanie zgodne z zalozeniami wolontariatu, mozemy $miato
stwierdzi¢, ze wolontariat zagraniczny jest ta droga, ktéra chcac dziatac dla
drugiego czlowieka, powinni$my wybrac.
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StV SEW

ZGLOSZENIE WOLONTARIUSZA

Data: Zgloszenie nr:
NaZWISKO: .ooveeeeieiiieieceeceeeeeeee Tel. KomOrkOwy: ...c.ccvevevieveinieieiiniecnne
IMIQ: oo Tel. komOrkowy: .......ccooveveieieiiiiicecee
Nr legitymacji: ..oceeveeveeeeieieieereereienns Adres tymezasowy: ......ccecvevverrerreereenennn
Data UrOdZENIA: ..cocovviviciiivccirircciiiee e e e
E-mail: oo Adres zameldowania: .........c..ccecevennenenne.
Tel. StACTONAINY © coviviiiiiirirriccciciie ettt
Kierunek studiow: ........ccccceveveeveinecnenns
Specjalnosé:......coveveiiiiiiiiiii
Uczelnia: ...ccooeeveveieiiieinereeeeeeeene

Preferowana forma

wolontariatu: . staty | O akcyjny O do uzgodnienia

Z kim chcial(a)bys pracowac (wiek)?

O dzieci |O osoby w wieku §rednim O osoby starsze O bez znaczenia
Problemy w . o sfe . .
my O nauki oy O  zaburzenia psychiczne
zakresie: emocjonalnej
O niepet. O niepel. a O zaburzenia
uzaleznienia intelektualna ruchowa samotnos¢ zachowania

W jakiej relacji liczebnej (wolontariusz/podopieczny) chciatby$ pracowac?

o 11 ‘ O 1/grupe ‘ O grupa/grupe

Dlaczego chcesz zosta¢ wolontariuszem?

O zdoby¢ nowe umiej¢tnosci, doswiadczenia | O pomagaé ludziom potrzebujacym

O chce mieé zajecie [ O pozna¢ nowych ludzi | O walczyé o specjalng sprawe

O zdoby¢ referencje \ O sprawdzi¢ si¢ w przyszlej pracy | O sptaci¢ dlug wdzigcznosci wobec innych
0O przezwycigzaé swoje stabosci | O dla wlasnej satysfakcji [ O z powodéw religijnych

O cheg si¢ dzieli¢ z innymi tym, co mam [ O jakie (AKIE?) +.ooovreeeeieeeeeiieeeeiieeeeieaeennnns
|7 =y PP

podpis osoby przyjmujacej wolontariusza podpis wolontariusza
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ZAPOTRZEBOWANIE NA PRACE WOLONTARIUSZA

Imig¢ i nazwisko osoby, ktdra potrzebuje pomocy/nazwa placowki

Imi¢ i nazwisko osoby odpowiedzialnej od strony klienta/kontakt — numer telefonu, mail

Adres:

Problem:

Do jakich funkcji potrzebny jest wolontariusz/co trzeba robic?

Sytuacja rodzinna (rodzina petna/niepetna itp.)/sytuacja w miejscu pracy wolontariusza:

Potrzebna liczba wolontariuszy:

Czas pracy: godzin, zaj¢¢ lekcyjnych
pon. ......... S WE e S R LCZW. vorinnn. | A ,S0b. ......... ,ndz. ......... s
lub do uzgodnienia:

Czy potrzebne jest specjalne przygotowanie wolontariusza do tej pracy?

Specjalne wymagania w stosunku do wolontariusza/wiek, pte¢, wyksztatcenie, szczeg6lne
umiejetnoscei, inne:

Wyrazam zgodg¢ na zamieszczenie danych: imig¢ klienta/nazwa, problem, ulica/dzielnica,
godziny pracy, na stronie www.aps.edu.pl

Uwagi:

przedstawiciel SBW APS
data/ podpis i pieczg¢ placowki
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STUDENCKIE BIURO WOLONTARIATU
P P
S%W AKADEMII PEDAGOGIKI SPECJALNEJ S%W

KARTA ZLECENIA WOLONTARIATU

Nr ewidencyjny oferty ..........

Imieg i nazwisko wolontariusza, kontakt

Data rozpoczecia wolontariatu ........................cooi
Planowany czas realizacji wolontariatu .................ccceevvnnnnn.. godz./tyg.

Dane osoby (imi¢ i nazwisko, kontakt) odpowiedzialnej za wolontariusza

Podpis zleceniobiorcy

podpis przedstawiciela data i podpis Wolontariusza
Studenckiego Biura Wolontariatu
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S%W STUDENCKIE BIURO WOLONTARIATU S%W

AKADEMII PEDAGOGIKI SPECJALNE.J

Warszawa, dnia

Nr ewidencyjny oferty

KARTA REALIZACJI WOLONTARIATU

WOLoNEATTUSZIKRA. ...
w okresie od .........ccoeecuenniinnnnnnn. 4 Lo R realizowal/a wolontariat
W WYMIATZE ......ocooieeeeeeennnee.... godzin/ tydzien.

dane i podpis zleceniobiorcy
(imie, nazwisko, tel. kontaktowy)

podpis przedstawiciela
Studenckiego Biura Wolontariatu APS
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STUDENCKIE BIURO WOLONTARIATU

SEWY

P
AKADEMII PEDAGOGIKI SPECJALNEJ S%W

KARTA OPINI WOLONTARIUSZA O ZLECENIU NR ........

Zleceniobiorce oceniam pozytywnie/negatywniel,
PONIBWAZ. ... ittt et et bestet bt et teb et et ese et eae e eeseas s eat et eae eatebe aatebe sueebe she et sbe she et she st sbeses seeneseenennes

Wszystkie ustalenia byty realizowane zgodnie z umowa:

[0 Tak
[l Nie

Zleceniobiorca miat na wzgledzie poszanowanie godnosci wolontariusza:

[0 Tak
[J Nie

Czy byty trudnosci w nawigzaniu kontaktu ze zleceniobiorca?

[0 Tak
[J Nie

data, podpis wolontariusza

! Niepotrzebne skreslic



Zataczniki 137

Akademia Pedagogiki Specjalnej
im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie
Fakultet Wolontariat

Miejsce realizacji wolontariatu: Imie i nazwisko wolontariusza:

Nr ewidencyjny oferty (wypetnia SBW):

Okres trwania kontraktu:  Miejsce spotkan: Dni tygodnia i godziny spotkan:

Formy oddziatywan:

Wolontariusz zobowigzuje sie nieodptatnie, sumiennie wykonywac powierzone mu obowiazki w w/w zakresie.

Podpis wolontariusza: Podpis dyrektora placéwki/osoby prywatnej:
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Nazwa placéwki/imie i nazwisko osoby potrzebujacej Imie, nazwisko wolontariusza:
pomocy:

Imie i nazwisko opiekuna wolontariusza:
Problem:
Nr ewidencyjny oferty (wypetnia SBW):
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Ksigzka ta jest probg ukazania indywidualnych $ciezek wolontariatu mtodych ludzi
z ich wlasnej perspektywy. Sg to albo osoby poszukujace | czgsto niepewne, czy
obrany kierunek ksztalcenia jest tym wlasciwym, i wladnie wolontariat jest dla nich
drogowskazem, albo tez osoby pewne juz wybranej drogi zyciowe] i dziatalno$é
prospoleczna naturalnie wplataja w swoja aktywnosé. Zaréwno jedni i1 drudzy —
wynika to z ich wypowiedzi — ze swojej pracy w charakterze wolontariuszy, oprocz
satysfakcji, czerpali korzy§ci natury niematerialnej. Publikacja jest takze opisem
dziatan organizujacych wolontariat w Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii
Grzegorzewskiej (APS) w Warszawie, ktore zapoczatkowane zostaty przez Samorzad
Studencki w roku 2003.

dr hab., prof. APS Ewa M. Kulesza
ze Wstepu

Adresatami tej publikacji moze by¢ duza grupa odbiorcéw w réznym wicku,
z réznych grup spotecznych, dla ktérych lektura zamieszczonych w ksigzce tekstow
moze stanowi¢ motywacje do wilgczenia si¢ w prace spoteczne, ktére — jak wiemy na
podstawie tego opracowania — moga by¢é zrddlem niektamanej satysfakceji,
rozwijania witasnych =zainteresowan 1 pasji, nawigzywania nowych kontaktow
i ksztaltowania kompetencji spotecznych.

dr hab., prof. APS Jacek Kulbaka
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